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Vieobecne zavizné nariadenie Mesta Ziar nad Hronom
¢.6/2009

o poskytovani socialnych sluzieb

Mestské zastupitelstvo v Ziari nad Hronom v zmysle § 4 ods. 3 pism. p), § 6, 0ds. 1 a § 11

ods. 4 pism. g) zakona ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskors$ich zmien a doplnkov a
podfa zakona ¢. 448/2008 Z .z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 zb.

0 zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov (d’alej len zadkon o socialnych sluzbach)
vydava

toto vSeobecne zavidzné nariadenie o poskytovani socialnych sluzieb, o sposobe a vyske uhrad za

socialne sluzby

§1

Predmet upravy

Toto vSeobecne zavidzné nariadenie (d’alej len VZN) ustanovuje podmienky, na zaklade

ktorych Mesto Ziar nad Hronom pri vykone svojej samospravnej pdsobnosti zabezpeduje socialne
sluzby pre obéanov a upravuje podrobnosti:

a) 0 konani vo veciach socialnych sluzieb,
b) o0 poskytovani a zabezpeCovani socialnych sluzieb,
C) 0 sposobe a vySke uhrady za poskytované socialne sluzby.

§2

Rozhodovanie 0 odkazanosti na socialnu sluzbu

Konanie 0 odkazanosti na socialnu sluzbu sa za¢ina na zaklade pisomnej Ziadosti fyzickej osoby
0 posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu (priloha ¢. 1), ktort podava Ziadatel' na Mestskom
tirade v Ziari nad Hronom — odbore starostlivosti 0 obyvatel'a. ktory vedie evidenciu posudkov,
rozhodnuti a prijimatel'ov socialnych sluzieb vo svojom tizemnom obvode a poskytuje o nich
Statistické idaje na ucely $tatistickych zistovani."

Ak fyzickd osoba vzhl'adom na svoj zdravotny stav nemdze sama podat’ Ziadost’ o posudenie
odkézanosti na socialnu sluzbu alebo udelit’ pisomny sthlas na poskytnutie socialnej sluzby na
ucely odlahcovacej sluzby, moze v jej mene, asjej suhlasom, na zaklade potvrdenia
osetrujuceho lekara o zdravotnom stave tejto fyzickej osoby, podat’ ziadost’ alebo udelit’ suhlas
aj ina fyzicka osoba.

Posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu? je podkladom na vydanie rozhodnutia o odkézanosti
na socialnu sluzbu.

Pri rozhodovani o odkdzanosti na socialnu sluzbu moze mesto pouzit’ ako podklad na vydanie
rozhodnutia 0 odkazanosti na socialnu sluzbu komplexny posudok vydany prislusnym turadom
prace, socidlnych veci arodiny na uCely kompenzicie socidlnych dosledkov tazkého
zdravotného postihnutia podl'a osobitného predpisu, ak je jeho obsahom aj postidenie stupna

1) § 80 pism. r) a t) zakona NR SR ¢&. 448/1008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona &. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o socialnych
sluzbach®).

2§ 48 - § 51 zdkona NR SR ¢&. 448/1008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona & 455/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskor$ich predpisov



odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby alebo posudok o odkazanosti na
socialnu sluzbu vydany inou obcou.

5. O odkazanosti na socialnu sluzbu za mesto ako spravny organ rozhoduje primator mesta
v zmysle § 13, ods. 5 zdkona ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni.

§ 3

Poskytovanie a zabezpecovanie socialnych sluzieb

1. Mesto v rozsahu svojej pdsobnosti zabezpecuje dostupnost’ socialnej sluzby pre fyzicku osobu,
ktora je odkézana na socialnu sluzbu. 3

§4

Socialne sluzby poskytované a zabezpefované mestom

1. Pd&sobnost” mesta pri poskytovani a zabezpecovani socialnych sluzieb je stanovenda v § 80
zékona 0 socialnych sluzbach.
2. Mesto Ziar nad Hronom poskytuje:

a) socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu t'azkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovisenia dochodkového
veku:

- opatrovatel’ska sluzba
- zakladné socialne poradenstvo

b) podporné sluzby:

- denné centrum (klub dochodcov),
- odPahéovacia sluzba.

§95

Opatrovatelska sluzba

1. Opatrovatel'ska sluzba® sa poskytuje ako terénna socialna sluzba na tizemi mesta Ziar nad
Hronom fyzickej osobe, ktora méa v Ziari nad Hronom trvaly alebo prechodny pobyt.

2. Mesto poskytuje opatrovatel'ski sluzbu na zéklade pisomnej zmluvy o poskytovani
opatrovatel’skej sluzby.

3. Opatrovatel'skd sluzba sa poskytuje v domécnosti prijimatel'a sluzby poc¢as pracovnych dni
v ¢ase od 7,00/7,30 hod do 15,00/15,30 hod.

§6

Zakladné socialne poradenstvo

Zakladné socialne poradenstvo je odbornad Cinnost zamerand na pomoc fyzickej osobe
V nepriaznivej socialnej situacii.’

3§ 8ods. 1,2, 4—9 zdkona NR SR ¢&. 448/1008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon o socidlnych
sluzbach®).

*$ 41 zakona NR SR & 448/1008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona & 455/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani (zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o socialnych
sluzbach®).

5§ 19 zdkona NR SR ¢&. 448/1008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zikona ¢. 455/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,zdkon o socialnych
sluzbach®).



§7

Denné centrum

V dennom centre sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy
vek, fyzickej osobe so zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom, rodi¢ovi
s dietatom alebo starému rodi¢ovi s vnukom alebo vnuckou.®

§8

OdPahéovacia sluzba

1. Odrlahcovacia sluzba je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora opatruje fyzicka
0sobu s tazkym zdravotnym postihnutim podl'a osobitného predpisu7, ktora sa poskytuje
alebo zabezpecuje opatrovanej osobe pocas obdobia, v ktorom fyzicka osoba, ktora opatruje,
nemoze opatrovanie Vykoneivat’.8

2. Odrahéovacia sluzba sa poskytuje na uzemi mesta Ziar nad Hronom, fyzickej osobe,
ktora ma v Ziari nad Hronom trvaly pobyt.

§9

Zmluva o poskytovani socialnej sluzby

1. Mesto Ziar nad Hronom poskytuje opatrovatel'ska sluzbu a odlahéovaciu sluzbu na zaklade
zmluvy o poskytovani socialnej sluzby.

2. Zmluva o poskytovani socialnej sluzby musi byt uzatvorena pisomne a spésobom, ktory je
pre prijimatela socialnej sluzby zrozumitel'ny.

3. Ziadatel' o poskytovanie socialnej sluzby podd pisomnu Zziadost o uzatvorenie zmluvy
0 poskytovani socidlnej sluzby Mestu Ziar nad Hronom. Ziadost o poskytovanie
odlah¢ovacej sluzby musi fyzicka osoba podat mestu 14 dni pred dnom =zacatia
poskytovania tejto sluzby.

4. Ak sa pre dany druh socidlnej sluzby vydava rozhodnutie o odk4zanosti na socialnu sluzbu,
k Ziadosti o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby je Ziadatel’ povinny prilozit’
aj pravoplatné rozhodnutie o odkézanosti na socialnu sluzbu.

5. Vzmluve o poskytovani socialnej sluzby sa moézu dohodnut nalezitosti podla druhu
socialnej sluzby.

6. Ak osoba odmietne uzatvorit zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby, povinnost mesta
poskytnut’ socidlnu sluzbu sa povazuje za splnenu.

7. Ak sa zmenia skutoCnosti, ktoré su predmetom zmluvy o poskytovani socialnej sluzby,
zmenia sa tieto skutocnosti dodatkom k zmluve o poskytovani socialnej sluzby.

8. Ak sa zmenia skuto¢nosti rozhodujice na ur¢enie thrady za socialnu sluzbu podla tohto
VZN, poskytovatel' socidlnej sluzby a prijimatel’ socidlnej sluzby st povinni uzatvorit’
dodatok k zmluve o poskytovani socialnej sluzby.

®§ 56 zdkona NR SR &. 448/1008 Z. z. 0 socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zékona &. 455/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani (zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o socialnych
sluzbach®).

7§ 27 ods. 2 Ob¢&ianskeho zékonnika.
8 § 54 zdkona NR SR ¢&. 448/1008 Z. z. o0 socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zikona ¢. 455/1991 Zb. o

zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,zdkon o socialnych
sluzbach®).



9. Prijimatel sociadlnej sluzby je povinny pisomne oznamit mestu vSetky zmeny
Vv skuto¢nostiach rozhodujucich o odkédzanosti na socidlnu sluzbu a z(castnit sa na
opédtovnom posudeni zdravotného stavu. S

§ 10
Sposob urcenia ihrady a vySky uhrady za opatrovatel’ski sluzbu

1. Uhrada za opatrovatel'ski sluzbu v kalendarnom mesiaci sa uréi podla rozsahu hodin
poskytovanych sebaobsluznych tukonov, ukonov starostlivosti o domacnost’, zakladnych
socialnych aktivitach a dohl'ade v prepocte na 22 dni (priloha €. 2).

2. Uhradu za opatrovatel'ski sluzbu plati obéan podla skutoéného rozsahu poskytnutych
sebaobsluznych tkonov, ukonov starostlivosti o domacnost’, zakladnych socidlnych aktivit
za kalendarny mesiac, v ktorom sa opatrovatel'ska sluzba poskytla, najneskor do 15. dna
nasledujuceho mesiaca.

3. Vysku thrady za poskytované ukony opatrovatel'skej sluzby uréuje Mesto Ziar nad Hronom
v sume 0,70 € za 1 hodinu poskytovanej sluzby.

4. Po zaplateni uhrady za opatrovatel'ski sluzbu musi prijimatelovi socidlnej sluzby zostat’
mesacne z jeho prijmu najmenej 1,3 ndsobku sumy zivotného minima pre jednu plnoleta
fyzickt osobu podla zakona ¢. 601/2003 Z. z. o zivotnom minime a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov.

5. Prijimatel’ socialnej sluzby nie je povinny platit’ thradu za socidlnu sluzbu, ak jeho prijem je
niz$i alebo sa rovna sume ustanovenej v odseku 4.

6. Mesto Ziar nad Hronom poZaduje uhradu postupne od manzela, manzelky, deti alebo
rodi¢ov, ak obcan, ktorému sa poskytuje opatrovatel'ska sluzba podla tohto VZN nie je
povinny platit’ thradu za socidlnu sluzbu alebo plati len ¢ast’ tejto thrady.

7. Ak nevznikne prijimatel'ovi socidlnej sluzby povinnost’ platit’ thradu za socialnu sluzbu
alebo jej Cast’ a tato povinnost’ nevznikne ani rodicom, alebo detom a prijimatel’ socidlnej
sluzby zomrie, nezaplatena thrada za socialnu sluzbu alebo jej ¢ast’ je pohladavka Mesta
Ziar nad Hronom, ktora sa uplatiiuje v konani 0 dediéstve.

8. Na ucely zistovania prijmu podl'a tohto zdkona sa za fyzické osoby, ktoré sa s tymito
osobami spolo¢ne posudzuju, povazuji osoby podla osobitného predpisu.

9. Podrobnosti o poskytovani socialnej sluzby sa upravia v zmluve o poskytovani socidlnej
sluzby uzatvorenej medzi mestom a prijimatel'om opatrovatel'skej sluzby.

§11
Vyska thrady za zikladné socidlne poradenstvo, denné centrum,
odlahcovaciu sluzbu a stredisko osobnej hygieny

1. Vyska uhrady za poskytovanie zékladného socidlneho poradenstva je 0,00 €.

Vyska tihrady za poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre je 0,00 €.

3. Vyska uhrady za odl'ahéovaciu sluzbu poskytovani opatrovatel’kou mesta Ziar nad Hronom
v Case od 7,00 hod. do 15,30 hod. je 1,50 €/hod., v ¢ase od 15,30 hod do 22,00 hod. je 3,00
€/hod. a v ¢ase od 22,00 hod. do 7,00 hod. je 4,00 €/hod.

4. Uhrada za odl'ah&ovaciu sluzbu v kalendarnom mesiaci sa uréi podla rozsahu hodin
poskytovanej sluzby v prislusnom mesiaci. Uhrada sa plati do 15. diia nasledujuceho
kalendarneho mesiaca do pokladne mesta.

5. Vyska uhrady za vykonanie zakladnej osobnej hygieny jednej fyzickej osoby v stredisku

osobnej hygieny je 0,50 €.

N

% § 93 zdkona NR SR ¢&. 448/1008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zikona ¢. 455/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,zdkon o socialnych
sluzbach®).



§12
Vseobecné, zavereéné a zruSovacie ustanovenia

. Na vztahy neupravené tymto VZN v konani vo veciach socidlnych sluzieb, poskytovania
a zabezpecovania socialnych sluzieb a 0 sposobe a vyske thrady za poskytované socialne
sluzby sa primerane pouZziji ustanovenia zakona ¢. 448/2008 Z. z. 0 socidlnych sluzbach
a zakona €. 71/1967 Zb. 0 spravnom konani V zneni neskor$ich predpisov.

Tymto VZN nie st dotknuté ostatné prava a povinnosti v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z.
0 socialnych sluzbach.

Poskytovanie socidlnych sluzieb podla tohto VZN sa vztahuje na obyvatel'ov, ktori maja
trvaly pobyt v meste Ziar nad Hronom, ak to nie je inak uvedené.

Toto vSeobecne zavidzné nariadenie bolo schvalené dna 11. 6. 2009 uznesenim ¢. 68/2009
a nadobuda ucinnost’ od 1. 7. 2009.

Diiom nadobudnutia uéinnosti tohto VZN sa rudi VZN mesta Ziar nad Hronom ¢&. 9/2007
0 poskytovani opatrovatel'skej sluzby.

Mgr. Ivan Cernaj
primator



PRILLOHA &1

2
" MESTO ZIAR NAD HRONOM
Mestsky urad — odbor starostlivosti 0 obyvatela

Ziadost’ o posudenie odkdzanosti na socidlnu sluzbu

1. Ziadatel’

V1= Lo = W o] 174V £S] (o USROS

Rodné priezvisko (U ZIBN) .....ccceevveeviieriieiieeieeiiecie e

2. DAtum NArOENIA «..oeeeeeeeeeee e

3. BYAISKO .o PSC o,

Telefon ziadatePa ...

Rod. prislusnik. ...........c.cccoooeeiniiiiiiiinnnnnn, C.telefonu ...,

A, StANE ODEANSIVO ..o,

5. Rodinny stav (hodiace sa zaskrtnite):

7] slobodny (&) T rozvedeny (4)
[ Zenaty "1 ovdoveny (4)
[l vydatd ovdoveny (4) [l zijem s druhom (s druzkou)
6. Ak je ziadatel’ dochodca: druh dochodku, vyska dochodku .........ccoveriviiininennne,

7. Druh socialnej sluzby, na ktoru ma byt’ fyzicka osoba postidena (hodiace sa
zaSkrtnite - dopliite)
1 Opatrovatel'ska sluzba "] Zariadenie pre seniorov
1 Zariadenie opatrovatel'skej sluzby 1 Denny stacionar

8. Forma socialnej sluzby (hodiace sa zasSkrtnite)
] terénna ] tyzdenny pobyt

] ambulantna [ celoro¢ny pobyt

7 denny pobyt

9. Ziadatel’ byva (hodiace sa zagkrtnite)

[ vo vlastnom dome [J v podnajme
] vo vlastnom byte [] pocet obytnych miestnosti

01 v podnajme ] pocet ¢lenov zijucich v spolo¢nej domacnosti




10. Cim Ziadatel’ oddvodiiuje potrebu poskytovania socialnej sluzby

11. Osoby Zijuce so Ziadate’om v spolo¢nej domacnosti
Meno a priezvisko pribuzensky vztah rok narodenia

13. V pripade, ak je Ziadatel’ pozbaveny sposobilosti na pravne tikony
MENO @ PIIEZVISKO ...ttt bbb bbb
Adresa ZAKONNENO ZASTUPCU ....eccviivuiieieeieeieesiiesieesiteete et e seeereesaeesaeeseessaessaeesseeseesseessseensens

TELEtON ..o e E-mail ..o

15. Bol Ziadatel’ uz skor umiestneny v niektorom zariadeni socialnych sluZzieb, alebo
mu bola poskytovana ina socialna sluzba?
AN0  V KEOTOM Lo

nie

16. Vyhlasenie Ziadatel’a (zakonného zastupcu, resp. rodinného prislusnika):
Vyhlasujem, ze vSetky udaje uvedené v ziadosti su pravdivé a som si vedomy(4)
pravnych nasledkov uvedenia nepravdivych udajov.

vlastnorucny podpis ziadatel'a
(alebo zadkonného zastupcu, alebo rod. prislusnika)

17. Stihlas dotknutej osoby so spracovanim osobnych udajov:

Tymto udePujem siihlas so spracovanim mojich osobnych iidajov poskytnutych Mestu Ziar nad
Hronom, ul. S. Moysesa & 46, 965 01 Ziar nad Hronom podPa zikona & 428/2002 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, ktoré si
uvedené v tejto Ziadosti na ucel posiudenia odkazanosti na socialnu sluzbu aZ do vydania rozhodnutia o
odkazanosti na socialnu sluzbu. Suhlas so spracovanim osobnych tidajov plati do doby jeho pisomného
odvolania. Tento suhlas je mozné kedykol'vek odvolat’.

Ziaroveii beriem na vedomie, Ze prava dotknutej osoby st upravené v § 20 zakona ¢. 428/2002 Z. z.

Dia ... teeeteeesssssssssttesessssssssasanaes s ansssrsranssaeeessrssnnananesssssesrttts

(zdkonného zastupcu alebo rodinného prislusnika)




PRILOHA ¢&. 2

R 0 z s a h poskytovanych tikonov v ramci opatrovatel’skej sluzby
(sebaobsluzné ukony, tkony starostlivosti o svoju domacnost’, zikladné socidlne aktivity
a dohlad)
MENO @ PIIEZVISKO: ...t

Ukony opatrovatel’skej sluZby Ukony v mesiaci | Spolu €

I. Sebaobsluzné ukony

a) Hygiena
1. Osobna hygiena o jednotl. ¢asti tela, ruky, tvar,

2. Celkovy kupel - celého tela, s umytim vlasov

b) Stravovanie a dodrziavanie pitného rezimu
1. Porciovanie stravy, obsluha (prinesenie stravy
a napoja na dosah klienta)

2. Kfmenie a pomoc pri piti

c) Zakladné biologické ukony
1. Sprievod na toaletu, z toalety

2. Pomoc pri vyzliekani, obliekani

3. U¢elnd otista po toalete

4. Podanie podloznej misy, mocovej flase
s naslednym ocistenim podl. misy, moc.flase

5. Ochrana osobnej a postelnej bielizne pred
znecistenim (nasadenie a vymena plienky)

d) Obliekanie, vyzliekanie, vyber oblecCenia, obuvanie,
vyzuvanie

e) Mobilita, motorika
1. Sprievod pri chédzi (chédza po rovine, po
schodoch)

2. Pomoc pri vstavani z 16zka, pomoc pri lihani na
I6Zko, polohovanie

3. Obsluha a premiestfiovanie predmetov dennej
potreby

I1. Ukony starostlivosti o svoju domacnost’

a) Nakup potravin-bezny a iného drobného
spotrebného tovaru

b) Nakup potravin — tyZzdenny

c) Priprava jedla, zohrievanie jedla

d) Donaska jedla do domu

e) Umytie riadu a podlahy

f) Umytie, dezinfekcia socidlnych zariadeni

g) Umytie kuchynskej linky a sporaku

h) Obsluha beZznych domac. spotrebicov, vysavanie

i) Starostlivost o bielizen (pranie,Zzehlenie)

j) Starostlivost o 16zko

k) Vynasanie drobného odpadu do zbernej smetnej
nadoby

l) Daldie jednoduché ukony spojené s prevadzkou
a udrziavanim domacnosti (admin. Ukony )




I11. Zakladné socialne aktivity

a) Sprievod
1. Na lekarske vysetrenie

2. Navybavenie Uradnych zaleZitosti (posta,
banka, uUrady)

b) Predcitanie pre fyzickd osobu, ktora je nevidiaca
alebo prakticky nevidiaca najma pri vybavovani
uradnych zdleZitosti, pri vybavovani Uradnej
a osobnej koreSpondencie a pri nakupovani

c) Tlmocenie
1. Pre fyzickd osobu, ktora je nepocujuca pri
vybavovani Uradnych zdleZitosti

2. Pre fyzickd osobu, ktora je hluchoslepa pri
vybavovani Uradnych zdleZitosti

IV. Potreba dohl’adu v uré¢enom ¢ase

Celkom za ukony v €

Ziar nad Hronom, ........ccccceeeevveevveneeieeeeeeeeeeenen,

Podpis socidlneho pracovnika ..........ccccceeviiiiiiiinnns
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