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Vazeni obcania mesta Ziar nad Hronom,

Komunitny plan socialnych sluzieb je dokument, ktory ddava odpovede na otdzky —
aké socialne sluzby su v nasom meste potrebné, v akom rozsahu ich mame budovat’ ¢i
podporovat. Zaroven nam tento dokument poskytuje navod, ktorym smerom sa mame my
ako samosprava zamerat, ¢i uz do blizsej, alebo vzdialenejsej buducnosti, pri planovani
budovania socidlnej siete v nasom meste.

Realizacny tim, a najmd pracovné skupiny vytvorené z clenov cielovych skupin,
ktorych ucastnikmi boli aj niektori z vas — obcania ¢i poskytovatelia uz existujucich
socialnych sluzieb, ma za sebou niekolko stretnuti. S vysledkami tychto stretnuti som sa
priebezne, a velmi dopodrobna, oboznamoval pocas celej doby tvorby dokumentu a s plnou
vaznostou som sa nielen ja, ale aj vedenie mesta nad nimi zamyslal, hovoril som o nich tak
so svojimi kolegami, ktori sa tejto problematike profesijne venuju, ako aj so samotnymi
poslancami. Viaceré panie poslankyne boli zdroven clenkami pracovnych skupin, co
vytvaralo velmi aktivny priestor pre odborné planovanie.

Mnohé navrhy vas — obcanov, nas — vedenia samosprdvy, ale aj samotnych
poslancov Vv tomto dokumente su pretavené do konkrétnych cielov, opatreni a zamerov.
Vsetkym zucastnenym dakujem a vazim si ich ochotu prist a diskutovat, neraz v case ich
osobného volna.

Mesto ma zdaujem pomoct naozaj kazdému, kto to potrebuje. Komunitny plan
socialnych sluZieb je nastrojom, prostriedkom na optimalizaciu verejnych vydavkov
V socialnej oblasti. K nim potrebujeme aj mimorozpoctové zdroje — pomoc Stdtu,
eurofondov, donorov c¢i sponzorov. Vdaka tymto zdrojom, a prostrednictvom tohto
dokumentu vieme adresnejsie a efektivnejsie zadefinovat konkrétne druhy socidlnych
sluzieb a nasledne pristupovat’ k ich realizacii, ¢i budovaniu.

Nasou viziou a zavizkom je, aby sme, krok za krokom, v dalsom obdobi
zabezpecovali zadefinované priority, opatrenia a Yealizovali jednotlivé aktivity, cez ktoré
uskutocnime stanovené zamery ci ciele v Komunitnom plane socialnych sluzieb.

Tento dokument je podkladom nielen pre nds — vedenie mesta, poslancov mesta a uz
existujucich poskytovatelov socidalnych sluzieb, ale najmd pre vas — obcanov nasho mesta.

Mgr. Peter Antal, primator mesta
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Z0OZNAM SKRATIEK

ADOS — Agentira domacej oSetrovatel'skej starostlivosti
ANEPS — Asociacia nepocujucich Slovenska

BBSK — Banskobystricky samospravny kraj

CPPPaP — Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie
CS — ciel'ova skupina

CVC — centrum vol'ného &asu

DeD — detsky domov

DIAZIARA — Zviz diabetikov Slovenska, zdkladn4 organizacia Ziar nad Hronom
DD — domov déchodcov

DK — dom kultary

DS — denny stacionar

DvHN — davka v hmotnej nudzi

DSS — domov socidlnych sluzieb

EU — Eurdpska tnia

FO — fyzické osoba

HN — hmotna nudza

IBV — individuélna bytova vystavba

JDS — Jednota dochodcov Slovenska

JDVHN — jednorazova davka v hmotnej nudzi

KC- komunitné centrum

KD — klub déchodcov

KP — komunitné pldnovanie

KPSS — komunitny plan socialnych sluzieb

KSP — komunitny socialny pracovnik / komunitné socialna praca
MC — materské centrum

MOPS — miestna ob¢ianska poriadkova sluzba

MRK — marginalizované rémske skupiny

MsKC — Mestské kultarne centrum

MsP — mestska policia

MsU — mestsky trad

MsZ — mestské zastupitel'stvo

MS — materska $kola

NFP — nenavratny finan¢ny prispevok

Nn.0. — neziskova organizacia

NP — narodny projekt

NR SR — Narodna rada Slovenskej republiky
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OSN - Organizicia spojenych narodov
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1 UvoD

v

Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona
€.455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich
predpisov uklada v § 83 mestdm a obciam vypracovat’ komunitny plan socialnych sluzieb
na zéklade doslednej analyzy poskytovanych socidlnych sluzieb, potrieb a tradicii svojho
uzemia.

Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Ziar nad Hronom sa sklada zo $tyroch
hlavnych kapitol.

Prva kapitola sa venuje prevazne teoretickému vymedzeniu zakladnych pojmov
tykajucich sa komunitného planovania a socialnych sluzieb. Dalej sti v nej presnejsie
determinované hlavné principy a znaky komunitného planovania, a zaroven popisany
priebeh procesu tvorby komunitného planu v Ziari nad Hronom. Vymedzuje socialne
sluzby, ich legislativny ramec a vychodiskové dokumenty, ktoré sa vzt'ahuji na socidlne
sluzby a ich poskytovanie.

V druhej kapitola sa uvadzaju udaje suvisiace s analyzou socialnej oblasti a socio-
demografickych dat. Takisto s v nej zadefinované ciel'ové skupiny a potreby cielovych
skupin v podobe, ktora je $pecificka pre mesto Ziar nad Hronom. Podrobna analyza
poskytovanych socialnych sluzieb a ich dostupnosti v meste rekapituluje silné a slabé
stranky, prilezitosti a ohrozenia pre vybrané ciel'ové skupiny.

KPSS dalej pokracuje tretou kapitolou, ktorou sa otvara strategickd cast
dokumentu a v ktorej sa nachadzaju konkrétne, presne nadefinované ciele a opatrenia
jednotlivych pracovnych skupin pre kazda ciel'ovu skupinu.

V zavereCnej, Stvrtej kapitole dokumentu je stanoveny casovy plan realizacie
jednotlivych opatreni. Dodrziavanie zamysl'anych ciel'ov, terminov a postupov znamena
zvysenie kvality a dosahu socialnych sluZieb v meste Ziar nad Hronom.

1.1 Komunitné planovanie socialnych sluzieb

Reforma verejnej spravy v socialnej oblasti v Slovenskej republike zacala v roku
2002. Postupne zacali prechadzat kompetencie Stitu na obce/mesta a novovzniknuté
samospravne kraje. V roku 2008 pristipilo Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR
k zdsadnej zmene pri poskytovani socialnych sluzieb v Slovenskej republike a to prijatim
zakona NR SR ¢.448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zékona ¢.
455/1991 Zb. o zZivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,zdkon €. 448/2008 Z. z.©). Reforma pokracuje dodnes. Jej cielom je
rozSirovat’ spektrum socidlnych sluzieb, zlepSovat ich dostupnost’ a zvySovat kvalitu
sluZieb tak, aby o najviac uspokojovali individualne potreby ob&anov, napiiali myslienky
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komunitnej a socidlnej rehabilitacie. Jednym z doélezitych nastrojov smerujucich k
naplianiu tychto cielov je aj komunitné planovanie socialnych sluZieb.

1.1.1 Komunita a komunitné planovanie

Komunita je tvorena 'ud’'mi, ktori ziji na jednom mieste. Maji medzi sebou rézne
socialne vizby a st viazani nielen k sebe navzajom, ale aj k miestu, kde ziju. Komunita je
miesto, kde clovek moze ziskat' emociondlnu podporu, ocenenie a prakticku pomoc V
kazdodennom Zivote (Hartl, 1997%).

V komplexnosti rieSenia kazdodennych problémov ob¢anov sa pouzivaji terminy:
komunitny rozvoj, komunitnd praca, komunitny plan. Komunitné planovanie je jednou
z faz procesu komunitnej prace, ktord je charakteristickd vysokym podielom ucasti
verejnosti na definovani vlastnych potrieb a hladania moznosti a zdrojov rieSenia
problémov v ramci komunity.

Podstatou komunitného plianovania je partnerstvo medzi verejnou spravou,
Staitnymi, sukromnymi a neziskovymi poskytovateImi socidlnych sluzieb a ich
prijimatel'mi. Proces komunitného planovania socialnych sluZieb je zamerany na napinanie
miestnych potrieb, individualnych potrieb, pomaha realizovat’ zistené potreby a reaguje na
lokélnu odlisnost’, zdruzuje sucasné zdroje a zefektiviiuje ich vyuzitie. Planuje socidlne
sluzby tak, aby zodpovedali miestnym S$pecifikdm a potrebam jednotlivych obcanov.
Predstavuje otvoreny proces zistovania potrieb a zdrojov ako aj hl'adania optimalnych
rieSeni v oblasti socialnych sluZzieb.

Nastrojom komunitného planovania je tzv. komunitny plan ako dokument,
ktory je vysledkom rokovani medzi vsetkymi ucastnikmi procesu, reaguje na miestne
socidalne problémy, navrhuje kroky k rieseniu (Matousek, 20072). Jeho prostrednictvom su
formované kratkodobé aj dlhodobé ciele a priority rozvoja socialnych sluzieb v danej obci
(meste, regione).

1.1.2 Hlavné principy a znaky komunitného planovania

Komunitné planovanie je metoda, ktora umozituje spracovavat’ rozvojové materialy
pre rozne oblasti verejného Zivota na tirovni obce, kraja, a ktora vyrazne posiliiuje principy
zastupitel'skej demokracie. Jej charakteristickym znakom je doraz kladeny na:

e zapajanie vSetkych, ktorych sa spracovavana oblast’ dotyka,

e na partnerstvo, dialég a vyjednavanie,

e hladanie novych kreativnych rieSent,

e informovanie a prezentacia procesov a vystupov,

e spolupracu a vzajomnu koordinaciu,

e na dosiahnutie vysledku, ktory je prijaty a podporovany vécSinou
ucastnikov.

! Hartl, P. 1997. Komunita ob&anska a komunita terapeuticka,
2 Matousek O. 2007. Socialni sluzby,
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Komunitné planovanie socidlnych sluzieb je ,, metoda, ktorou je mozné na urovni obci
alebo krajov pldanovat socialne sluzby tak, aby zodpovedali miestnym Specifikdim
| potrebam jednotlivych obcanov. Pritom ide o otvoreny proces zistovania potrieb a
zdrojov a hladanie najlepsich rieseni v oblasti socidlnych sluzieb (Vaskova a Zezula,
20023).

Je to forma a metdda koncepcnej prace, planovania a riadenia rozvojovych procesov
v komunite, kde sa potreby a ciele generuju ,,zdola“ od ich budtcich prijimatel’'ov, priamo
ako aj prostrednictvom ich zaujmovych organizacii a zdruzeni. Tieto procesy mdzu preto
akceptovat’ miestne Specifikd a potreby danej komunity.

1.1.3 Tvorba KPSS v meste Ziar nad Hronom

Forma a postup vypracovania KPSS, jeho obsahova Struktura a vystupy su v sulade
so zakonom ¢. 448/2008 Z. z. v zneni predpisov, §82 a §83, a s Narodnymi prioritami
socialnych sluzieb na roky 2015 — 2020, pri sti¢asnom zohl'adfiovani miestnych $pecifik a
potrieb miestnych komunit obyvatel'stva. Urcuje potreby rozvoja socialnych sluzieb ako aj
persondlne, financné, prevadzkové a organiza¢né podmienky na ich zabezpecenie. Tvorba
tohto komunitného planu bola realizovana v obdobi februar 2018 az jun 2018. Pri jeho
tvorbe sa pracovna skupina snazila o maximalnu mieru vyuZzivania participativnych metdd
a zapojenia ¢o najsirsej verejnosti do procesu komunitného pldnovania.

Pri spracovani komunitného pldnu na nové obdobie sa vychadzalo z
predchadzajiiceho dokumentu (KPSS 2010 — 2015), jeho vyhodnotenie bolo jednym z
vychodisk pre pripravu nového planu.

Proces komunitného planovania oficidlne zacal spolo¢nym verejnym stretnutim
vSetkych zdujemcov a potencidlnych partnerov 27. februara 2018. Na tomto stretnuti sa
dohodlo zakladné roz¢lenenie cielovych skupin a vytvorili sa 3 pracovné skupiny:

1. Seniori a zdravotne postihnuti ob¢ania
2. Rodina, deti a mladez
3. MRK a obyvatelia so spolo¢enskymi problémami

V d'alSom obdobi tazisko prace spocivalo prave na ¢innosti tychto pracovnych
skupin, ktoré organizacne viedli povereni zastupcovia Samospravy a odborne facilitatorka
PhDr. Ing. Ivana Kruzliakova, PhD. Celkovo sa uskutocnili 3 stretnutia pracovnych skupin
(prac. skupina Seniori... mali posledné tretie stretnutie rozdelené na dva terminy), 2
stretnutia projektového timu a 2 verejné stretnutia.

Metodicky sa hlavnad pozornost’ ststredila na kvalitni analyzu predchédzajticeho
obdobia, sucasného stavu a potencialu rozvoja. Podkladom k zodpovednym analyzam bolo
priebezne realizované mapovanie udajov a Statistik. Pri analyzach sa v ramci moZnosti
pouzivali menej naro¢né metdody (SWOT analyza, matica problémov a pod.), aby sa ¢o
najefektivnejSie zadefinovali potrebné vystupy, najma v problémovej analyze.

3 Vaskova V., Zezula O. 2002. Komunitni planovani — véc vefejna: jak zjistit co lidé opravdu chtéji? Jak
zlepsit zivot v obci?
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Pri spracovani sa koordinovali vstupné aj vystupné informacie s procesom tvorby
Programu hospodérskeho a socidlneho programu rozvoja mesta, ktory je platny na
programové obdobie 2014 — 2020. Ciel'om bolo najmé eliminovat’ duplicitu v analytickej
ako aj strategickej Casti, a zaroven spravne zaclenit’ zadefinované problémy do niektorého
z tychto dokumentov.

1.1.4 Ucastnici procesu komunitného planovania

Do pracovnych skupin procesu komunitného pldnovania socialnych sluzieb mesta
Ziar nad Hronom bolo v danom obdobi v réznej miere zapojenych 45 ucastnikov —
zastupcov cielovych skupin a 7 ¢lenny hlavny projektovy tim (zoznam tGcastnikov — Priloha
¢. 1).

Clenovia pracovnych skupin rieili vzdy konkrétnu oblast — cielova skupinu
a ulohou projektového timu bolo prepajat’ a porovnavat’ vystupy z jednotlivych pracovnych
skupin ako celok tak, ako st identifikované potreby prijimatel'ov socialnych sluzieb, ¢o su
obyvatelia celej komunity mesta Ziar nad Hronom. Dostatoéna komunikacia a spolupraca
medzi subjektmi v pracovnych skupinach i v celej organizacne;j Struktire planovania, ¢i uz
pri tvorbe alebo nasledne realizécii, vytvara hlavny predpoklad pre rozvoj socialnych
sluzieb a Gspesné naplnenia vytyCenych cielov rozvoja socidlnej oblasti.

Ucastnik KP Funkcie

— je zodpovedny za zabezpecenie socidlnych sluZieb, ktoré zodpovedaju
miestnym potrebam,

— je nim mesto Ziar nad Hronom v zmysle § 80 zdkona ¢. 448/2008 Z.z.,
obec vypracuva a schvaluje komunitny plan socialnych sluzieb.

Zadavatel

su verejni a neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb — mesto, VUC,
fyzické osoby, pravnické osoby, neziskové organizacie, obcianske zdruZenia,
organizacie zriadené obcou, a pod.

Poskytovatel
socialnej sluzby

Prijimatel si obcania — obyvatelia mesta, komunity, ktori potrebuju pomoc formou
o le B SR IF A socidlnej sluZby.

su obcania — obyvatelia mesta, komunity, ktori mali zaujem zapoijit sa
aktivne alebo pasivne do procesu komunitného planovania, mohli byt
zapojeni:

— priamo (Ucast na stretnutiach, zasielanie pripomienok a navrhov),

— prostrednictvom zastupcov miestnych zdujmovych, profesijnych
organizacii.

Verejnost

Facilitatorka, ktora plnila Ulohu odborného a organizacného garanta,
Sl BB 7aroven  zabezpecovala logistiku, administraciu procesu, facilitovanie
pracovnych stretnuti a spracovanie findlneho dokumentu.

Tabulka 1.1 Ucastnici procesu komunitného planovania v meste Ziar nad Hronom
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ZADAVATEl' KOMUNITNEHO PLANOVANIA

primator, mestské zastupitelstvo

RIADIACI SUBJEKT KOMUNITNEHO PLANOVANIA

mestsky Urad - hlavny projektovy tim

SPRACOVATEL KOMUNITNEHO PLANU

mestsky Urad - odbor starostlivosti o obyvatela

pracovna skupina

MRK A SKUPINA SO
SPOLOCENSKYMI PROBLEMAMI

pracovna skupina

SENIORI A TAZKO ZDRAVOTNE
POSTIHNUTI

pracovna skupina
RODINA, DETI A MLADEZ

Graf 1.1 Organizacna Struktira procesu komunitného planovania v meste Ziar nad Hronom

1.2 Socialne sluzby

Cielom socialnej pomoci vo forme socidlnej sluzby je podporovat’ socidlne
zaClenovanie alebo predchadzat' socidlnemu vylaceniu fyzickej osoby, rodiny alebo
komunity, ktoré sa nachadzaju v nepriaznivej socialnej situacii, a to bez ohl'adu na dévod
vzniku tejto situacie. Medzi najéastejSie ohrozené skupiny obyvatel'ov patria seniori, 'udia
so zdravotnym postihnutim, rodiny s det'mi a I'udia zZijlici na okraji spolo¢nosti z rozlicnych
dovodov.

Pravo na poskytovanie socidlnej sluzby sa zarucuje rovnako kazdému obcanovi
mesta, v sulade so zasadou rovnakého zaobchadzania.

1.2.1 Legislativny ramec socialnych sluZzieb a socialnej oblasti

Zakladny pravny ramec tvori zédkon €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a
0 zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky
zakon) v zneni neskorSich predpisov, ktory upravuje podmienky pri poskytovani
socialnych sluZieb, ich financovanie a dohl'ad nad ich poskytovanim. Tento zékon zaroven
ukladd obciam vypracovat a schvalit komunitny pldn socidlnych sluzieb vo svojom
uzemnom obvode.

Pravny ramec v oblasti socialnych sluzieb dopliiaju d’alsie pravne predpisy:
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— zakon €.369/90 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov, zékon

¢.417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej niidzi a o zmene a doplneni niektorych
zakonov,

zékon ¢.305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele a
o zmene a doplneni niektorych zakonoVv Vv zneni neskorsich predpisov,
zékon €. 238/1998 Z. z. o prispevku na pohreb v zneni neskorsSich predpisov
zakona ¢. 600/2003 Z. z. o pridavku na diet’a a o zmene a doplneni zdkona
€. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni v zneni neskorsich predpisov zakona
€. 571/2009 Z. z. o rodi¢ovskom prispevku a 0 zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorsich predpisov

zékon ¢. 383/2013 Z. z. o prispevku pri narodeni dietata a o prispevku na
viac sucasne narodenych deti a o zmene a doplneni niektorych predpisov
zékon €. 544/2010 Z. z. o dotaciach v pdsobnosti Ministerstva prace
socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky

zéakon ¢. 447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch na kompenzacie t'azkého
zdravotného postihnutia a o zmene a doplneni niektorych zakonov zakon ¢.
561/2008 Z. z. o prispevku na starostlivost’ o dieta a o zmene a doplneni
niektorych zédkonov

zéakon €. 36/2005 Z. z. o rodine a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v
zneni neskorsich predpisov

zakon ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni
niektorych zédkonov

zéakon €. 601/2003 Z. z. o Zivotnom minime a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorsich predpisov

zakon ¢&. 185/2012 Z. z. ktorym sa meni a dopliia zakon &. 580/2004 Z. z. 0
zdravotnom poisteni a o zmene a doplneni zdkona ¢. 95/2002 Z. z. o
poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov zakon ¢. 219/2014 Z.
z. 0 socialnej praci a o podmienkach na vykon niektorych odbornych
¢innosti v oblasti socialnych veci a rodiny a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

1.2.2 Vychodiskové dokumenty dotykajice sa socidlnych sluzieb

Medzi taziskové medzinarodné a narodné dokumenty v oblasti socialnych
sluzieb patria tieto dokumenty:

Eurépa 2020 — je stratégiou EU, ktora méa podas nasledujuceho desatroéia
zabezpecit’ hospodarsky rast. Hlavnym cielom je vybudovanie inteligentného,
udrzateného a inkluzivneho hospodarstva. Tieto tri vzajomne sa dopliiiajice
priority by mali pomdct’ EU a jej ¢lenskym $tatom dosiahnut’ vys$siu mieru
zamestnanosti, produktivity a socialnej sudrznosti,

11
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g zvysenie kvality poskytovanych socidlnych sluzieb

Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2015 — 2020, ktoré
zohl'adituju potreby v ramci Slovenskej republiky a zaroven priority
Europskeho spolocenstva. Su neoddelite'nou sucast'ou plnenia cielov Stratégia
Eurdpa 2020. Zamerané su najma na:

zabezpecenie dostupnosti socidlnych sluzieb v stilade s potrebami a poziadavkami
komunity

podporu prechodu prijimatelov socialnych sluzieb z inStitucionalnej starostlivosti
na komunitnu starostlivost

podporu rozvoja komplexnych socidlnych sluzieb dostupnych pre osoby
zotrvavajlce v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej
a generacne reprodukovanej chudoby

Tabulka 1.2 Zameranie cielov Stratégie Europa 2020

Medzi délezité medzinarodné a narodné dokumenty, na ktorych stavaji
Narodné priority rozvoja socialnych sluZieb na roky 2015 — 2020 patria:

Dohovor OSN o pravach dietat’a,

Dohovor OSN o pravach osdb so zdravotnym postihnutim,

Dohovor o odstraneni diskriminacie zien,

Charta zakladnych prav EU,

Europska charta rodinne opatrujtcich osob,

Europska charta prav a zodpovednosti odkazanych na dlhodobu starostlivost’,

Programové vyhlasenie vlady Slovenskej republiky na roky 2016 — 2020,

Narodny program aktivneho starnutia na roky 2014 — 2020,

Narodny program rozvoja zivotnych podmienok o0s6b so zdravotnym

postihnutim na roky 2014 — 2020,

Strategicky ramec starostlivosti o zdravie pre roky 2013 — 2030,

Nérodny akény plan pre elimindciu a prevenciu nasilia na Zenach 2014 — 2019,

Stratégia deinStitucionalizacie systému socidlnych sluZzieb a nahradnej

starostlivosti v Slovenskej republike a Narodny ak¢ény plan deinstitucionalizacie

na roky 2016 — 2020,

Operaény program LCudské zdroje na programové obdobie 2014 — 2020
Opatrenia budu realizované prostrednictvom projektov zahrnutych v tychto
prioritnych osiach operaéného programu:

1. Vzdelavanie

Zamestnanost’

Socialne zac¢lenenie

Integracia marginalizovanych romskych komunit

Technicka vybavenost’ v obciach s pritomnost’ou marginalizovanych

romskych komunit

Stratégia SR pre mladez na roky 2014 — 2020,

Narodna stratégia regionalneho rozvoja 2010 — 2025,

a bk ownN

Nérodny akény plan pre deti na roky 2013 — 2017,

12
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e Narodna stratégia na ochranu deti pred nasilim,

e Koncepcia zabezpecovania vykonu sudnych rozhodnuti v detskych domovoch
na roky 2016 — 2020 — Plan transformacie a deinstitucionalizacie, istavnej
starostlivosti v detskych domovoch (,,Koncepcia deinstitucionalizacie
nahradnej starostlivosti"),

e Standardy komunitnych centier NP Komunitné centra,

e Stratégia Slovenskej republiky pre integraciu Roémov do roku 2020,

e Migracna politika Slovenskej republiky s vyhlI'adom do roku 2020.

Stratégia na regionalnej urovni:

e Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb BBSK na roky 2011 — 2017, v zneni
Dodatku ¢. 1 ku Koncepcii rozvoja socialnych sluzieb v Banskobystrickom
samospravnom kraji na roky 2011 — 2017

e Regiondlna integrovana Gizemna stratégia (RIUS),

e Program hospodarskeho a socialneho rozvoja (PHSR) mesta Ziar nad Hronom
na roky 2014 — 2020.

1.2.3 Socialne sluzby, ich charakteristika a klasifikacia

Spdsob poskytovania socidlnych sluzieb je od roku 2009 upravovany zdkonom NR
SR €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov. Tento
zakon definuje socidlnu sluzbu ako odbornt ¢innost’, obsluzni cinnost’ alebo dalSiu
¢innost’ alebo stibor tychto Cinnosti, ktoré st zamerané na:

e prevenciu vzniku nepriaznivej socialnej situdcie, rieSenie nepriaznivej
socialnej situdcie alebo zmiernenie nepriaznivej socialnej situacie fyzickej
osoby, rodiny alebo komunity,

e zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest’ samostatny
zivot a na podporu jej zaclenenia do spolocnosti,

e zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zadkladnych
zivotnych potrieb fyzickej osoby,

e riesSenie krizovej socialnej situacie fyzickej osoby a rodiny,

e prevenciu socidlneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny,

e zosulad’ovanie rodinného Zivota a pracovného zivota.

Odborné cinnosti s najma: zékladné socialne poradenstvo, Specializované socidlne
poradenstvo, pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby, pomoc
pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov, socidlna rehabilitacia, oSetrovatel'ska
starostlivost’ v zariadeni, rozvoj pracovnych zru¢nosti, tlmocenie, sprostredkovanie
tlmocenia a osobnej asistencie, pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti,
vychova, preventivna aktivita, pomoc pri pracovnom uplatneni, pomoc pri priprave na
Skolské vyuCovanie a sprevadzanie dietata do a zo Skolského zariadenia, stimuldcia
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komplexného vyvoja dietata so zdravotnym postihnutim, pomoc pri prevadzke
domadcnosti, pomoc pri hospodareni s peniazmi, podpora pri organizovani ¢asu, podpora
pri zapojeni sa do spolo¢enského a pracovného Zivota, podpora rozvoja osobnych zaujmov,
predchadzanie a rieSenie krizovych situdcii a podpora spolocensky primeraného spravania
v ramci podpory samostatného byvania, bezné tikony starostlivosti o dieta.

AKo obsluzné cinnosti sa chape ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie,
zehlenie, udrzba bielizne a Satstva a poskytovanie vecnych plneni spojenych s

poskytovanim ambulantnej socialnej sluzby v spolo¢nych priestoroch.

Medzi dalsie ¢innosti patri:

utvaranie podmienok na pripravu stravy, vydaj stravy a vydaj potravin,
vykondvanie nevyhnutnej zdkladnej osobnej hygieny, poskytovanie
nevyhnutného oSatenia a obuvi, tschovu cennych veci, vzdeldvanie, zaujmovi
¢innost’,

poskytovanie osobného vybavenia, nevyhnutného oSatenia a obuvi, prepravy,
donaska stravy,

poziCiavanie pomdcok,

zabezpecenie zaujmovej ¢innosti. Nepriaznivd socidlna situacia podla tohto
zakona je ohrozenie fyzickej osoby socidlnym vylucenim alebo obmedzenie jej
schopnosti sa spoloc¢ensky zaclenit’ a samostatne riesit’ svoje problémy:

z dovodu, Ze nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie
zakladnych zivotnych potrieb,

pre svoje Zivotné navyky, spdsob Zivota, zavislost od navykovych latok alebo
navykovych Skodlivych ¢innosti,

pre ohrozenie jej vyvoja z dovodu jej zdravotného postihnutia, ak ide o diet’a do
siedmich rokov veku,

pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav,

z dovodu, ze dovrsila vek potrebny na narok na starobny déchodok,

pre vykon opatrovania fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,

pre ohrozenie spravanim inych fyzickych osob alebo, ak sa stala obetou
spravania inych fyzickych osob, alebo

pre zotrvavanie v priestorovo segregovane] lokalite s pritomnostou
koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby.

Zabezpecenim nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych Zivotnych

potrieb fyzickej osoby na tcely tohto zakona sa rozumie zabezpecenie ubytovania, stravy,

nevyhnutného oSatenia, obuvi a nevyhnutnej zdkladnej osobnej hygieny.

Za krizovu socialnu situaciu sa podl'a tohto zakona povazuje ohrozenie Zivota alebo

zdravia fyzickej osoby a rodiny, ktoré vyzaduje bezodkladné rieSenie socidlnou sluzbou.
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K zosuladovaniu rodinného Zivota a pracovného Zivota na ucely tohto zdkona patri

zabezpecCenie starostlivosti o diet’a, ak sa rodi¢ alebo fyzicka osoba, ktora ma dieta zverené

do osobnej starostlivosti na zaklade rozhodnutia stidu, pripravuje na povolanie §tadiom na
strednej skole alebo vysokej skole, pripravuje na trh prace, alebo vykonava aktivity spojené

so vstupom, alebo s navratom na trh prace, alebo vykonava zarobkovl ¢innost’.

Druh socidlnej sluzby, forma socidlnej sluzby a rozsah poskytovania socialnej
sluzby sa urc¢ia podl'a nepriaznivej socidlnej situacie a pri socialnej sluzbe uvedenej v § 34

az 41 zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach aj podl'a stupna odkéazanosti fyzicke;j
osoby na pomoc inej fyzickej osoby.
Druh socialnej sluzby:

1. socidlne sluzby krizovej intervencie, ktorymi su:

%
%

_)

terénna socialna sluzba krizovej intervencie (§24a),

poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach, ktorymi su:
nizkoprahové denné centrum (24b), integracné centrum (§24c),
komunitné centrum (§24d), noclaharen (§25), utulok (§26), domov
na polceste (§27), zariadenie nidzového byvania (§29),
nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu (§28),

2. socialne sluzby na podporu rodiny s detmi, ktorymi su:

%
%

%

pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta (§31),

pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta v zariadeni docasnej
starostlivosti o deti (§32),

sluzba na podporu zostulad’ovania rodinného Zivota a pracovného
zivota (§32a),

sluzba na podporu zostulad’ovania rodinného Zivota a pracovného
zivota v zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietat’a
(§32b),

sluzba vcasnej intervencie (§33),

3. socialne sluzby na rie$enie nepriaznivej socialnej situdcie z ddvodu tazkého

zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu

dovtSenia dochodkového veku, ktorymi st:

%

Ll

poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré
su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré
dovfsili dochodkovy vek, ktorymi su: zariadenie podporovaného
byvania (§34), zariadenie pre seniorov (§35), zariadenie
opatrovatel'skej sluzby (§36), rehabilitaéné stredisko (§37), domov
socialnych sluzieb (§38), Specializované zariadenie (§39), denny
stacionar (§40),

opatrovatel'ska sluzba (§41),

prepravna sluzba (§42),

sprievodcovska sluzba a predcitatel'ska sluzba (§43),

tlmoc¢nicka sluzba (§44),
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— sprostredkovanie timoc¢nickej sluzby (§45),
— sprostredkovanie osobnej asistencie (§46),
— pozic¢iavanie pomdcok (§47);
4. socialne sluzby s pouzitim telekomunikaénych technologii, ktorymi su:
— monitorovanie a signalizacia potreby pomoci (§52),
— krizova pomoc poskytovand prostrednictvom telekomunika¢nych
technologii (§53);
5. podporné sluzby, ktorymi st
— odl'ah¢ovacia sluzba (§54),
pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a povinnosti (§55),
poskytovanie socidlnej sluzby v dennom centre (§56),
podpora samostatného byvania (§57),
poskytovanie socidlnej sluzby v jedalni (§58),
poskytovanie socialnej sluzby v prac¢ovni (§59),
poskytovanie socidlnej sluzby v stredisku osobnej hygieny (§60).

A I R

Socidlna sluzba sa poskytuje ambulantnou formou, terénnou formou, pobytovou
formou alebo inou formou podl'a nepriaznivej socialnej situacie a prostredia, v ktorom sa
fyzicka osoba zdrziava.

— Ambulantnd forma socialnej sluzby sa poskytuje fyzickej osobe, ktora dochadza, je
sprevadzana alebo je dopravovanid do miesta poskytovania socidlnej sluzby.
Miestom poskytovania ambulantnej socidlnej sluzby moze byt aj zariadenie.

— Terénna forma socidlnej sluzby sa poskytuje fyzickej osobe v jej prirodzenom
socialnom prostredi alebo v jej doméacom prostredi.

— Pobytova forma socidlnej sluzby v zariadeni sa poskytuje, ak sucast'ou socialnej

sluzby je ubytovanie. Pobytova socialna sluzba sa poskytuje ako celoro¢na socialna
sluzba alebo tyZdenna socidlna sluzba.

Poskytovanie terénnej formy socidlnej sluzby alebo ambulantnej socidlnej sluzby
md prednost’ pred pobytovou socidlnou sluzbou. Ak terénna forma socialnej sluzby alebo
ambulantna socidlna sluzba nie je vhodna, ucelnd, alebo dostato¢ne neriesi nepriazniva
socidlnu situaciu fyzickej osoby, poskytuje sa pobytova socidlna sluzba. Pri pobytovej
socidlnej sluzbe ma prednost’ tyzdennd pobytova socidlna sluzba pred celoro¢nou
pobytovou socialnou sluzbou. Socialnu sluzbu mozno poskytovat’ aj inou formou, najméa
telefonicky alebo s pouzitim telekomunikacnych technolégii, ak je to ticelné.

Socidlna sluzba sa poskytuje na neurcity ¢as alebo na urcity cas.

2  ANALYZA SOCIALNE] OBLASTI

Analyticka cCast’ je dolezitou sucastou komunitného planu, ktord pomaha
detailnejSie poznat’ a pochopit’ procesy spité so skupinami obyvatelov, na ktorych je
komunitné planovanie zacielené. Analyza skiima socidlno-demografické prostredie mesta,
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jeho vyvoj a smerovanie. Vychadza z udajov Statistického uradu SR, Uradu socialnych
veci a rodiny Banska Stiavnica — pracovisko Ziar nad Hronom, MsU Ziar nad Hronom a
zo strategickych dokumentov mesta Ziar nad Hronom.
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2.1 Analyza rozpoctu socialnych sluzieb

VYDAVKY NA SOCIALNE SLUZBY

VYDAVKY
MESTA V EUR

ROZPOCET MESTA ZIAR NAD
HRONOM

PODIEL NA
CELKOVYCH
VYDAVKOCH V

PODIEL NA
CELKOVYCH
VYDAVKOCH V

Rok 2013

Kapitdlové a bezné vydavky spolu
Bezné vydavky
Kapitalové vydavky

Kapitalové a bezné vydavky spolu
Bezné vydavky
Kapitalové vydavky

12 969 810
10404 279
2565531

11736 204
10741 008
995 196

85 817
85817
0

86978
86978
0

Rok 2014

OSTATNE VYDAVKY
V SOCIALNEJ OBLASTI
PODIEL NA
CELKOVYCH
VYDAVKOCH V
% % %

0,66% 203 811 1,57% 289628
0,82% 203 811 1,96% 289 628
0,00% 0 0,00% 0
0,74% 244 091 2,08% 331069
0,81% 244 091 2,27% 331069
0,00% 0 0,00% 0

Kapitalové a bezné vydavky spolu 24 672 086 79 439 0,32% 268 079 1,09% 347518 1,41%

Bezné vydavky 11 353 967 79 439 0,70% 268 079 2,36% 347518 3,06%

Kapitalové vydavky 13318 119 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Rok 2016

Kapitalové a bezné vydavky spolu 12 253 701 80 502 0,66% 262 189 2,14% 328629 2,68%

Bezné vydavky 11871909 66 440 0,56% 262189 2,21% 328629 2,77%

Kapitalové vydavky 381792 14062 3,68% 0 0,00% 14062 3,68%
Rok 2017

Kapitdlové a bezné vydavky spolu 13583 318 81 665 0,60% 312552 2,30% 394217 2,90%

Bezné vydavky 12 493 258 81 665 0,65% 312 552 2,50% 394217 3,16%

Kapitalové vydavky 1 090 060 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

2,23%
2,78%
0,00%

2,82%
3,08%
0,00%

Tabulka 2.1 Rozpocet mesta Ziar nad Hronom — vydavky (okrem vydavkov na financné operdcie) v rokoch 2013 — 2017 (Zdroj: MsU, OEaF, ZH)
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Tabul’ka 2.1 predstavuje vydavky rozpoétu mesta Ziar nad Hronom na sociélne
sluzby v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. a ostatné vydavky v socidlnej oblasti v zmysle
platnej legislativy a ich skutocné Cerpanie za roky 2013 az 2017. Uvedené vydavky boli
alokované do nasledovnych oblasti: opatrovatel'ska sluzba, KD, socialna kuratela, osobitny
prijemca na Statne davky, osobitny prijemca na davky v hmotnej nudzi, terénna socialna
praca, komunitnd praca, miestne obCianske poriadkové sluzby, stanica osobnej hygieny,
zabezpecenie pitnej vody, socidlna pomoc obcanom v hmotnej a socidlnej niidzi, prispevky
na thradu 8kdd pri Zivelnych pohromach, organizovanie spolo¢ného stravovania pre

dochodcov, socialnej a charitativnej ¢innosti.
Nasledujuci graf prezentuje vyvoj podielu vydavkov na socialne sluzby k celkovym
vydavkom rozpoétu mesta Ziar nad Hronom za roky 2013 az 2017.

Vyvoj podielu vydavkov na socialne sluzby k celkovym
vydavkom

0,80%
0,70%
0,60%
0,50%
0,40%
0,30%
0,20%
0,10%
0,00%
2013 2014 2015 2016 2017

Graf 2.1 Vyvoj podielu vydavkov mesta Ziar nad Hronom na socidlne sluzby k celkovym vydavkom
(zdroj: MsU ZH)

Vyvoj podielu vydavkov na socidlne sluzby a ostatné
vydavky v socidlnej oblasti k celkovym vydavkom

3,50%
3,00%
2,50%
2,00%
1,50%
1,00%
0,50%

0,00%
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Graf 2.2 Vyvoj podielu vydavkov mesta Ziar nad Hronom na socidlne sluzby a ostatné vydavky
k celkovym vydavkom (Zdroj: MsU ZH)
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Z grafu ¢. 2.1 je viditeI'né, Ze v obdobi poslednych piatich rokov sa z celkového
rozpo&tu mesta Ziar nad Hronom na socialne sluzby v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z.
cerpalo V priemere ro¢ne iba 0,596 % z celkovych vydavkov mesta.

Z grafu & 2.2 je viditelné, ze z celkového rozpoétu mesta Ziar nad Hronom sa
v roku 2017 do socialnej oblasti alokovalo viac zdrojov ako v predchadzajucom roku, a to
2,408 % z celkovych vydavkov mesta. Z tychto grafov je evidentné, ze tak ako podiel
vydavkov na socidlne sluzby v zmysle zakona o socialnych sluzbach, tak i celkovy podiel
vydavkov na celu socidlnu oblast, k celkovym vydavkom mal v rokoch 2012 az 2014
mierne rasticu tendenciu, k jeho znizeniu doslo v roku 2015, nakolko sa pocas roka
realizovali v meste Ziar nad Hronom investiéné akcie z iverovych a dotaénych zdrojov,
ktoré sa netykali socidlnej oblasti. Tato tendencia pokracovala aj v roku 2016, hoci v
mensej miere. V sledovanom obdobi, okrem r. 2016 (kedy sa uskuto¢nil nakup kontajnera
na SOH a vydajnik vody v celkovej vyske EUR 14062,00) nie st vykazované v socialnej
oblasti ziadne kapitdlové vydavky. Podiel vydavkov v socidlnej oblasti bude potrebné
zvysit' vzhladom na predpokladany nepriaznivy demograficky vyvoj a nevyhnutnost
zabezpecenia socidlnych sluzieb, co podrobnejsie rozoberieme v strategickej Ccasti
dokumentu.

2.2 Socio-demograficka analyza

Mesto Ziar nad Hronom sa nachidza v Banskobystrickom kraji, na strednom
Pohroni, v Ziarskej kotline. Rozprestiera sa prevazne na pravej terase rieky Hron.
Katastralna vymera mesta je 40,0 km?. Ziarska kotlina je na zapade ohrani¢ena pohorim
Vta¢nik, na severe a vychode Kremnickymi vrchmi a na juhu Stiavnickymi vrchmi. Na
tomto tizemi bola prirodzene vytvorena krizovatka vyznamnych komunikaénych spojov.
Cesty z mesta sa lucovite rozbiehaju v smeroch na Prievidzu, Nitru, Zvolen a Martin.
Mestom prechadza Zelezni¢na trat’ Bratislava—Zvolen. Vzdialenost' od Banskej Bystrice
vzdusnou ¢iarou je 30 km, od Bratislavy 150 km.

Mesto Ziar nad Hronom je administrativnym a kultrnym centrom celého okresu,
do ktorého patri d’alSich 34 obci. Vzhl'adom na velkost mesto nie je rozdelené do
mestskych &asti. Jedinou vyznamnou mestskou ¢astou je Sasovské Podhradie, ktoré bolo
pri¢lenené k mestskej samosprave Ziaru nad Hronom. Ostatné Easti a mestské sidliska su
Centrum I, Centrum II, Etapa, IBV, Medzi vodami, Pod Visky a najnovsie sidlisko Sever.

Obec | Ziar nad Hronom
Statut obce | mesto
Okres | Ziar nad Hronom
Kraj \ Banskobystricky
Prva pisomna zmienka \ 1075

Nadmorska vyska obce (m) 226 m.n.n
Katastralna vymera (km?) 40,0
Pocet obyvatelov (k 1.1.2018) 18256
Hustota osidlenia na km? 456

Tabulka 2.2 Zdikladné vidaje mesta Ziar nad Hronom (Zdroj: SU SR a MsU ZH)
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2.2.1 Analyza demografickych ukazovatel'ov
Zakladnym demografickym ukazovatelom je pocet obyvatelov. Jeho vyvoj
v rokoch 1997 — 2017 zaznamenava graf 2.3.

Vyvoj poctu obyvatelov mesta od roku 1997

20500

20000 —

19500 N

19000

18500
18000
17500

17000
199719981999200020012002200320042005200620072008200920102011201220132014201520162017

rok 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

pocet’ 19759 19930 | 20106 | 20086 | 19987 | 19871 | 19772 | 19703 | 19721 | 19699 | 19649
obyvatelov

rok 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Pocet 119417 1923319104 19007 18921 18744 18675 18462 18385 18256
obyvatelov

Graf 2.3 Vyvoj poctu obyvatelov mesta Ziar nad Hronom od roku 1997 (Zdroj:
Www.egov.ziar.sk)

Za sledované obdobie (1997 — 2017) nastal pokles poctu obyvatel'ov o 1503 0s6b.
Najviac obfanov v sledovanom obdobi malo mesto v roku 1999 s po¢tom 20106 a najmenej
v roku 2017 a to 18256.

Pomer muzov a zien v populacii Ziaru nad Hronom je znidzorneny v grafe 2.4.
Prevaha Zien, aj v pripade mesta Ziar nad Hronom, moZe byt determinovana celkovym
starnutim obyvatel'stva.
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Graf 2.4 Vyvoj poctu obyvatelov mesta Ziar nad Hronom od roku 1997, rozlisené podla pohlavia
(Zdroj: SU SR)
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Vyvoj indexu starnutia obyvatelov mesta
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Graf 2.5 Vyvoj indexu starnutia obyvatelov mesta Ziar nad Hronom od roku 1997 (Zdroj: SU SR)
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Prognodza vyvoja indexu starnutia obyvatelov
v okrese Ziar nad Hronom
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Graf 2.6 Prognéza vyvoja indexu starnutia obyvatelov v okrese Ziar nad Hronom do roku 2035
(Zdroj: SU SR)

Vekova Struktira obyvatel'stva je jednou zo zakladnych demografickych
popula¢nych charakteristik. Znazornuje priebeh demografickych procesov v minulosti a
zaroven pravdepodobnost’ d’alsieho demografického vyvoja v budicnosti. Vychodiskovym
vystupom prognozy je pocet obyvatelov. Dolezitou demografickou charakteristikou je tiez
uroven populacného starnutia, ktori dobre vystihuji priemerny vek obyvatel'stva a index
starnutia (pomer poctu obyvatel'ov vo veku 65 rokov a viac na 100 obyvatel'ov vo veku 0
—14 rokov).

Uvedené indikatory jednozna¢ne zachytavaju trend intenzivneho starnutia v meste
Ziar nad Hronom. Priemerny vek obyvatela mesta Ziar nad Hronom v roku 2017 bol 41,9
rokov, kym v roku 1997 to bolo 33,62 rokov. Index starnutia ma podla grafu vyrazne
stipajucu tendenciu. V porovnani so stavom v okrese Ziar nad Hronom (129,06) ma sice
mesto niz$i index starnutia (116,76), ale napriek tomu hodnota indexu uz presiahla hodnotu
100, ¢o znamend, Ze v nasledujicich rokoch mozno predpokladat’ zrychleny proces
popula¢ného starnutia. V roku 2017 pocet obyvatel'ov mesta v poproduktivnom veku nad
65 rokov (16,05 %) opét’ presiahol pocet obyvatel'ov v predproduktivnom veku 0 — 14
rokov (13,75 %). Takyto nepriaznivy vyvoj indexu starnutia je predpokladom negativneho
dopadu na ekonomicku zatazenost’ obyvatel'ov v produktivnom veku.
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Vyvoj indexu ekonomickej zataZzenosti obyvatelov mesta
44
42
40
38
36
34

1997 1998 1999 2000 2001 2002 20032004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
e spolu 42,14/40,98 40,74/39,93 39,18 37,17 36,28 35,75 35,57 35,12 34,78 34,35 34,41 34,52 35,95 36,61 37,53 38,46 39,4 40,84 42,45

Graf 2.7 Vyvoj indexu ekonomického zatazenia obyvatelov mesta Ziar nad Hronom od roku 1997
(Zdroj: SU SR)

O charaktere vyvoja veku populacie blizsie napovedaju vekové pyramidy (graf 2.8,
graf 2.9 a graf 2.10), ktoré znazoriiuju zastupenie obyvatel'stva v jednotlivych vekovych
kategoriach v desatroénych odstupoch. Zretel'ne zndzoriiuju postupny posun obyvatel'stva
do vyssich vekovych kategorii. Zatial’ ¢o v roku 1997 bolo najviac zien vo veku 40 az 44
rokov a muzov vo veku 15 — 19 rokov, v roku 2007 uz bolo tazisko U zien VO vekovej
skupine 30 az 34 rokov a u muzov vo veku 25 — 29 rokov. V roku 2017 sa posunulo tazisko
u muzov do vekovej skupiny 55 az 59 rokov, u zien sa posunulo do vekovej skupiny 40 az
44 rokov.

Z hladiska obnovy populdcie mesta mozno demograficku situdciu vnimat’ ako
negativne sa vyvijajucu.
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Struktura obyvatelov mesta podla
pohlavia a veku v roku 1997

Struktura obyvatelov mesta podla
pohlavia a veku v roku 2007
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Graf 2.8 Struktira obyvatel'stva mesta Ziar nad Hronom v roku 1997 Graf 2.9 Struktiira obyvatel'stva mesta Ziar nad Hronom v roku 2007
(Zdroj: SU SR) (Zdroj: SU SR

Struktura obyvatelov mesta podla
pohlavia a veku v roku 2017
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Graf 2.10 Struktiira obyvatelstva mesta Ziar nad Hronom V roku 2017 (Zdroj: SU SR)
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Pohyb obyvatel'stva mesta od roku 1997
- prirodzeny prirastok a migracia
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Graf 2.11 Pohyb obyvatel’stva, prirodzeny prirastok a migrdacia v meste Ziar nad Hronom (Zdroj:
SU SR, MsU ZH)

Relativny pohyb obyvatel'stva
- hruba miera celkového prirastku obyvatelstva

19971998 1999 2000 2001 20022003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

SR 1,2980,8210,7080,449 -0,16 -0,13 -0,1 0,3520,1770,1120,1050,7761,5331,2831,6510,5730,5050,6810,3280,9590,746

BB kraj -0,4 -1,27 -0,91 -1,44 -1,86 -1,63/-1,49 -1,01/-1,34 -1,44 -1,39 -0,98 -1,12 -0,73 -0,28 -1,5 -1,11 -0,96 -1,79 -0,92/-1,12
okresZH -1,42|-1,8 0,021/-0,19 -1,68 -2,67 -0,54 -0,9 -0,65/-1,42|-1,48 -1,41 -1,11 -1,11 -1,29 -1,5 |-1,82/-0,92 -2,75 -2,28 -0,4

e mesto ZH 2,3330,9262,1512,309 -0,2 -0,851,7182,6283,24211,0132,32411,4260,666 0,31 0,905 0 -1,27-0,51-1,49 -1,03 1,248

Graf 2.12 Pohyb obyvatel’stva relativny — hruba miera celkového prirastku obyvatel'stva mesta Ziar
nad Hronom (Zdroj: SU SR)

Udaje vyvoja celkového pohybu obyvatelstva v meste poukazuju na problém
stabilizacie obyvatel'stva. V porovnani s Banskobystrickym krajom alebo Slovenskou
republikou, je vyvoj krivky relativneho pohybu obyvatel'stva v meste Ziar nad Hronom
vel'mi turbulentny. Problémom je prirodzeny pohyb obyvatel'stva, ktory bol napr. v rokoch
2001 — 2002, & 2013 — 2016 v zapornych hodnotach. V roku 2017 vSak mesto Ziar nad
Hronom malo opat’ pozitivne saldo celkového pohybu obyvatel'stva.

26



Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Ziar nad Hronom 2018 — 2023

2.2.2 Progndza vyvoja obyvatel'stva

Z hladiska prognozy vyvoja obyvatel'stva SR do roku 2035 vypracovanej
Prognostickym tstavom SAV je toto obdobie charakteristické procesom starnutia a
populaény vyvoj je typicky zmenou reprodukéného procesu. Okrem nevyvazenosti vekovej
Struktary stvisia s negativnym demografickym vyvojom nasledujiace faktory:

e pokles reprodukcie — nizka porodnost, predpoklada sa zmena v Strukture

porodnosti smerom do neskorsieho veku,

e vysoké zastipenie 0sOb nad 65 rokov,

e zminimalizovanie zadkladnych podpornych populaénych opatreni v prospech

mladych rodin,

e socialna neistota,

e vyrazna migracia.

Najzévaznej$im problémom celého populaéného vyvoja je proces starnutia
populécie, pricom prirodzeny prirastok kazdoroc¢ne klesd. Do roku 2035 by mal proces
starnutia obyvatel'stva pokraCovat postupnym tempom a neustdle sa prehlbovat.
Predpoklada sa, Ze index Starnutia by sa mal zvysit’ na viac ako 152 bodov v roku 2023 a
viac ako 227 bodov v roku 2035. Konkrétne to znamena, Ze v roku 2035 by malo pripadat’
na 100 deti az 227 starych I'udi vo veku 65 rokov a viac.

Vyvoj obyvatelstva v okrese Ziar nad Hronom
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Graf 2.13 Prognéza vyvoja obyvatel'stva v okrese Ziar nad Hronom do roku 2035 (Zdroj: SU SR)

Prave tento nepriaznivy demograficky vyvoj mé a bude mat’ aj v buducnosti dopad
na rozne stranky spoloc¢enského vyvoja v oblasti zdravotnictva, socialnej oblasti, Skolstva,
bytovej vystavby, ekonomiky, zamestnanosti a pod. VSetky spominané oblasti spétne
vplyvaji na procesy, akymi su: pdrodnost, umrtnost, uzatvaranie manzelstva,
rozvodovost, migracia obyvatel'stva a pod. Proces starnutia si vyzaduje nalezité opatrenia,
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posilnenie v oblasti zdravotnictva a socidlnych sluzieb hlavne pre starych ludi. Dalsi
faktor, ktory bude mat’ vplyv na pomer medzi starym a mladym obyvatel'stvom je migracia
pracovnej sily do krajin Europskej Unie.

2.2.3 Analyza sociologickych ukazovatel'ov

Udaje k vzdelanostnej §truktitre populicie mesta Ziar nad Hronom su v tabul’ke zo
s¢itania obyvatel'stva v roku 201 1. Najvacsiu skupinu obyvatel’stva mesta Ziar nad Hronom
tvoria ob¢ania s Uplnym strednym vzdelanim s maturitou (37% na celkovom pocte
obyvatel’stva), za iou nasleduju obc¢ania s u¢tiovskym a strednym vzdelanim bez maturity
(21%) a obcania bez Skolského vzdelania (14%), dalej vysokoskolsky vzdelané
obyvatel'stvo (11%) a skupina so zakladnym vzdelanim (11%).

Struktira obyvatel'stva podla vzdelania

2120

Ucnovské (bez maturity) 2480
Stredné odborné (bez maturity) 1692
Uplné stredné uénovské (s

. 565
maturitou)
Uplne_stredne odborné (s 5495
maturitou)
Uplné stredné vieobecné 850
VysSie odborné vzdelanie 406
Vysokoskolské bakalarske 364
Vysokoskolské magisterské, 1879
inZinierske, doktorské
Vysokoskolské doktorandské 73
Bez skolského vzdelania 2789
Nezistené 1170

Tabulka 2.3 Struktiira obyvatel'stva mesta Ziar nad Hronom podla vzdelania (Zdroj: SU SR)
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Struktura obyvatel'stva mesta podla vzdelania
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Graf 2.14 Struktiira obyvatel'stva mesta Ziar nad Hronom podla vzdelania (Zdroj: SU SR)

V ndrodnostnom zloZeni populicie mesta Ziar nad Hronom dominuje obyvatel'stvo
slovenskej ndrodnosti. DalSou zastipenou narodnostou je romska ndrodnost, &o k
celkovému poctu obyvatelov v roku 2011 predstavuje 565 Tudi, Ceska narodnost’ je
zastipend 111, ostatna prisluSnost’ k narodnostiam je zanedbatelnd k celkovému poctu
obyvatel'ov so slovenskou narodnost'ou.

Podl'a Atlasu rémskych komunit na Slovensku v roku 2013 bolo na izemi mesta
Ziar nad Hronom poget Romov (8,4%, t.j. 1592 o0sob) z celkového poétu obyvatel'stva
18 959. Podla odhadov odbornych pracovnikov mesta Ziar nad Hronom, sa podet
obyvatel'ov Zujticich v osade Kortina a ostatnych lokalitaich mesta ako Sasovské Podhradie
— pod mostom, v rodinnych domoch ¢i nagjomnych (mestskych alebo stkromnych) bytoch
alebo ubytovniach, priblizuje k po¢tu 1600. Rozdiel medzi tymto odhadom a oficidlnym
idajom Statistického tiradu z r. 2011 v ramci SODB, je spdsobeny moznostou kazdého
obc¢ana SR slobodne si urcit’ vlastna prislusnost’ k vybranej narodnosti ¢i mensine.
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Ndarodnostné zloZenie podla SODB 2001 a 2011
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Graf 2.15 Ndrodnostné zloZenie obyvatelov mesta Ziar nad Hronom podla SODB 2001 a SODB
2011 (Zdroj: SU SR)

Z nasledujticej tabul’ky vplyva, Ze mesto Ziar nad Hronom sa radi k obciam s niz§im
poctom evidovanych UoZ, a teda aj niz§ou mierou evidovanej nezamestnanosti, ktora bola
k 31.12.2017 v okrese Ziar nad Hronom na arovni 5,63 %.

Rok | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Eiéft 1141 1506 1945 1967 2170 2056 2397 1938 1618 1327 1136

rok 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
1037 1538 1486 1478 1532 1501 1357 1131 847 516

Tabulka 2.4 Vyvoj poctu evidovanych UoZ v meste Ziar nad Hronom v rokoch 1997 — 2017 (Zdroj:
SU SR)
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Vyvoj poctu evidovanych UoZ v meste

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Graf 2.16 Vyvoj poctu evidovanych UoZ v meste Ziar nad Hronom v rokoch 1997 — 2017 (Zdroj:
SU SR)

Vyvoj poétu evidovanych UoZ v meste Ziar nad Hronom ma za sledované obdobie
kolisavu tendenciu. Najvicsi nérast evidovanych nezamestnanych nastal v roku 2003
(2397). Najnizsi pocet evidovanych nezamestnanych v sledovanom obdobi bol v roku 2017
v pocte 516. Od roku 2008 do roku 2009 mal vyvoj poétu evidovanych UoZ rasticu
tendenciu. V rokoch 2009 do roku 2015 bol pocet evidovanych UoZ pomerne stabilny az
do roku 2013 (1501), odkedy nezamestnanost’ v meste opat’ klesa a tento stav pretrvava az
dor. 2017 (516).

Miera (%)
[ Jdo3
[13-5
[Is5-8
C18-12
12-15
B 15-20
I nad 20

Obrdzok 2.1 Miera evidovanej nezamestnanosti v okresoch SR k 30.04.2018 (Zdroj:
www.upsvar.sk)

Na uvedenej mape je vidite'né, Ze miera evidovanej nezamestnanosti v okrese
Ziar nad Hronom sa pohybuje od 3 — 5 %.
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UoZ podla dosiahnutého vzdelania pocet

Neukoncené zakladné vzdelanie 67

Zakladné vzdelanie 248

Nizsie stredné odborné vzdelanie 4

Stredné odborné vzdelanie 319

Uplné stredné odborné vzdelanie 385

Uplné stredné vieobecné vzdelanie 42

Vyssie odborné vzdelanie 3

Vysokoskolské vzdelanie prvého stupna 31

Vysokoskolské vzdelanie druhého stupia 104

Vysokoskolské vzdelanie tretieho stupna 6

Neuréené 0

Tabulka 2.5 UoZ podla dosiahnutého vzdelania v okrese Ziar nad Hronom k 30.04.2018 (Zdroj:
SU SR)

Struktura znevyhodnenych UoZ spolu T z toho —
2008 2468 1470 125
2009 3604 1844 119
2010 3574 1880 120
2011 3570 1910 142
2012 3825 2021 100
2013 3706 1960 174
2014 3498 1869 213
2015 2951 1649 184
2016 2311 1363 171
2017 1510 897 15

Tabulka 2.6 Struktira znevyhodnenych UoZ v okrese Ziar nad Hronom v rokoch 2008 — 2017
(Zdroj: SU SR)

Podiel nezamestnanych zien z celkového poctu UoZ je trvalo vyssi ako podiel
nezamestnanych muzov. Najvacsi podiel medzi nezamestnanymi tvoria uchadzaci o
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zamestnanie s maximalne ukon¢enym strednym vzdelanim (430), najmé Uplnym strednym
odbornym vzdelanim (385).

Podiel UoZ so zdravotnym postihnutim ma za posledné Styri roky klesajiicu
tendenciu, ¢o pravdepodobne koresponduje s poklesom celkovej miery nezamestnanosti v
meste Ziar nad Hronom.

2.2.4 Analyza socialnych charakteristik

Vyvoj vybranych cielovych skupin 2013 2014 2015 2016 2017

Pocet poberatelov PvHN - Ziadatelia 743 559 430 345 252

Pocet poberatelov PvHN - spolocne
posudzované osoby

1185 928 758 623 454

Pocet rodin poberajticich DvHN 224 181 159 134 88

Pocet poberatelov pridavku na dieta 2355 2292 2190 2180 2125

Pocet poberatelov rodicovského

prispevku 442 420 423 432 433
Pocet poberatelov PP na kompenzacie 421 427 421 421 411
Pocet poberatelov PP na opatrovanie 186 185 178 178 174
Pocet obc¢anov so ZP 1246 1286 1309 1328 1359
Pocet bezdomovcov (odhad) 12 10 15 20 30

Tabulka 2.7 Vyvoj vybranych cielovych skupin v meste Ziar nad Hronom v rokoch 2010 — 2017
(Zdroj: UPSVaR)

Pocet poberatel'ov DVHN, spolo¢ne posudzované osoby a pocet rodin poberajucich
DvHN ma klesajucu tendenciu, ¢o ma pravdepodobne suvis aj so zvySenou mierou
zamestnanosti v obdobi od roku 2013.

Od roku 2013 do roku 2016 malo mesto Ziar nad Hronom negativny prirodzeny
prirastok, ¢o priamo suvisi s po¢tom poberatelov pridavku na diet’a, ktory ma rovnako
klesajucu tendenciu. Pocet obéanov s TZP v sledovanom obdobi narastd, ¢o poukazuje na
opodstatnenost nutnosti rozsirovat siet socialnych sluzieb v Ziari nad Hronom pre tiito
skupinu obyvatelstva.

Z dajov UPSVaR v Ziari nad Hronom, ktoré sii uvedené v tabulke 2.7, je taktiez
zretelny narast poctu bezdomovcov (odhad skuto¢nych bezdomovcov Zijucich na ulici) v
meste Ziar nad Hronom. V oblasti socialnych sluZieb to znamena potrebu rozsirit’ kapacity
Vv existujucich ZSS, ¢i zriadit’ iny vhodny typ socialneho zariadenia.
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z toho MRK
(odhad)

pocet
zaskolakov

pocet | z toho MRK
(GLLED)]

Zariadenie (typ) zriadovatel

Mesto Ziar nad Hronom 525 10 - -
Mesto Ziar nad Hronom 1366 85 27 20
Biskupsky urad 377 16 2 1
s w6
VvUC, sukromny sektor 1146 5 2 0
Mesto Ziar nad Hronom 12 0 0 0
1.-4. rocnik Mesto Ziar nad Hronom 633 39 11 8
5.-9. rocnik Mesto Ziar nad Hronom 721 46 16 12

Tabulka 2.8 Pocet deti v skolskych zariadeniach na tizemi mesta Ziar nad Hronom k 31.12.2017
(Zdroj: MsU ZH)

V zriad'ovatel'skej posobnosti mesta Ziar nad Hronom je 8 materskych $kol, ktoré
navstevuje 525 deti. Siet’ predskolskych zariadeni moZeme zhodnotit' ako vyhovujucu,
nakol’ko vietkym Ziadatelom o umiestnenie dietata do MS bolo vyhoveng.

V meste Ziar nad Hronom st zriadené 4 zékladné 8koly, z toho 1 cirkevna, pocet
ziakov spolu je v stcasnosti 1743. Dalej mesto prevadzkuje 1 $pecialnu zakladna skolu,
ktora navstevuje 99 deti a z toho odhadom 38 deti sa identifikuje ako MRK. Umelecké
vzdelavanie na Uzemi mesta poskytuje Zakladna umelecka Skola Zity Strnadovej-
Pardkovej. Na Uzemi mesta posobi aj Gymnazium M. Rufusa, Strednd odbornd Skola
obchodu a sluzieb, Sukromna pedagogicka a socialna akadémia EBG, Sukromna stredna
odborna Skola technickd a Stikromna obchodnd akadémia. Tychto pit strednych $§kol
navstevuje spolu 1146 Studentov.

Zakon €. 305/2005 Z.z. 2013 2014 2015 2016 2017

Pocet deti iadenymi vych ymi
oce ?ls.narla enymi vychovnymi 11 8 8 35 45
opatreniami

Pocet deti v Gstavnej starostlivosti: 31 30 30 43 45

z toho v detskom domove| 31 30 28 33 34

z toho v resocializaénom zariadeni 0 0 1 2 2

z toho v krizovom stredisku 0 0 1 0 0

z toho v reedukaénom centre| 0 0 0 8 9

Pocet zrusenych vychovnych opatreni 0 4 0 6 15

Pocet ukoncenej Ustavnej starostlivosti
z iného dévodu ako plnoletost
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Pocet vyplatenych prispevkov: 419 12 0 0
382 0 0 0
37 12 0 0

6628 5970 6222 6420

Tabulka 2.9 Vyvoj opatreni v zmysle zdkona ¢. 305/2005 Z.z. o socidalnopravnej ochrane deti
a 0 socidlnej kuratele v meste Ziar nad Hronom v rokoch 2013 — 2017 (Zdroj: UPSVaR, MsU ZH)

Z tabul’ky 2.9 je zrejmé, Ze pocet deti s nariadenymi vychovnymi opatreniami a
taktiez deti v Ustavnej starostlivosti sa zvySuje. Z uvedeného vyplyva, Ze je potrebné
zamerat’ sa na pracu s rodinou s det'mi, pripadne jednotlivcov s det'mi, na predchadzanie a
odstranenie socialno-patologickych javov.

Mesto Ziar nad Hronom od roku 2013 tvorilo uspory v zmysle zakona &. 305/2005
Z. z. pre sedem deti.

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet narodeni 200 173 168 167 168 166 168 197

Pocet umrti 194 155 168 192 178 195 188 173

Tabulka 2.10 Vyvoj prirodzeného prirastku/iibytiu v meste Ziar nad Hronom v rokoch 2010 —2017
(Zdroj: SU SR)

Prirodzeny prirastok v meste Ziar nad Hronom od roku 2013 do roku 2016 bol nizsi
ako ubytok. V roku 2017 pocet narodeni opat’ prevySoval pocet tmrti. Najviac deti sa v
meste Ziar nad Hronom v sledovanom obdobi narodilo v roku 2010 (200).

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Pocet sobasov 86 67 79 90 71 95 92 99

Pocet rozvodov 49 44 39 44 41 47 23 13

Tabulka 2.11 Vyvoj poctu sobdsov a rozvodov v meste Ziar nad Hronom V rokoch 2010 — 2017
(Zdroj: SU SR)

Sobase a rozvody su neoddelitel'nou sucastou demografického vyvoja, nakolko
priamo aj nepriamo suvisia s porodnostou. Pocet sobasSov v sledovanom obdobi je ustaleny.
Najviac 0sob bolo zosobasenych v roku 2017, najmenej v roku 2011.

Zaujimavym ukazovatel'om je index rozvodovosti, ktory ur¢uje pocet rozvodov na
100 sobasov v danom roku. Najvyssia hodnota bola v sledovanom obdobi v meste Ziar nad
Hronom dosiahnuté v roku 2011, kedy na 100 sobasov pripadlo 65,67 rozvodov. Najnizsia
rozvodovost’ bola v sledovanom obdobi zaznamenana v roku 2017.
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2.2.5 Celkové zhodnotenie socio-demografickych udajov

Zakladné vychodiska, trendy a predpoklady pre vyvoj socidlnych sluzieb je mozné

zhrnt' do nasledovnych bodov:

Celkovy pocet obyvatelov v meste ma trvalo klesajucu tendenciu, o preukazuje
ubytok populécie ako aj migracia. Z dlhodobého hladiska tento vyvoj bude
zésadne ovplyvnovat’ oblast’ socidlnych sluzieb.

Analyza $truktury obyvatel'stva vekovych kategérii méa jednoznacnt tendenciu
narastu poproduktivnej kategorie populacie. Narast poproduktivnej kategorie
poukazuje na skuto¢nost’, Ze je nevyhnutné venovat’ zvysenu pozornost’ ciel'ovej
skupine seniori ateda sa potvrdzuje potreba rozsirenia socialnych sluzieb na
tizemi mesta Ziar nad Hronom.

V ostatnych demografickych faktoroch je zrejmy rozpor medzi narodnostnou
prislusnostou k réomskemu etniku dobrovolne deklarovanou pri sc¢itani a
mapingom rémskych osad, ¢ kvalifikovanym odhadom zamestnancov MsU.
Nestandardné socidlne zvyky a prejavy velkej Casti romskeho etnika (v osade
Kortina evidujeme odhadom 500 obyvatel'ov), v porovnani s ostatnou populaciou
komunity, pésobia zdtazovo na celu socialnu oblast a socialnu atmosféru
spoluzitia v komunite.

V poslednych rokoch sa viditel'ne prejavuje ndarast poctu zdravotne postihnutych
obcanov z 1246 v roku 2010 na 1359 v roku 2017.

Podiel vydavkov na socidalnu oblast z verejnych zdrojov komunity je prilis nizky
a pre potreby planovania rozvoja socialnych sluzieb do buducna nepostacujuci,
¢o v plnej miere preukazuje samotné percentudlne vyjadrenie v porovnani s
ostatnymi ¢ast’ami rozpoctu.

2.3 Analyza stavu poskytovanych socialnych sluzieb

V niz§ie uvedenej tabul’ke je uvedeny prehl'ad stavu socidlnych sluzieb v meste Ziar nad
Hronom v roku 2017. Udaje boli &erpané od jednotlivych subjektov, z databaz MsU a z
web stranok organizacii.

MsU - li i I’
sU — odbor starostlivosti o obyvatela 39 39 Mesto ZH
z toho terénnych soc:aln,ych 1 1 Mesto ZH
pracovnikov
z toho terénnych pracovnikov 2 2 Mesto ZH
z toho komunitnych soc:aln’ych 1 1 Mesto ZH
pracovnikov
z toho komunitnych pracovnikov 1 1 Mesto ZH

Pocet Z toho pocet
pracovnikov | kvalifikovanych | Poskytovatel

k 31.12.2017 pracovnikov
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z toho opatrovatelov 16 16 Mesto ZH
z toho ¢lenov MOPS 8 8 Mesto ZH
. o ou
Centrum pedagoglcko-?sychologlckeho 10 6 Bansks
poradenstva a prevencie .
Bystrica

Tabulka 2.12 Orgdny/institiicie poskytujiice socidlne sluzby v meste Ziar nad Hronom Vv roku 2017
(Zdroj: MsU)

SOCIALNE SLUZBY PODLA ZAKONA €. 448/2008 Z. Z.

Pocet klientov / |Pocet
Druh socialnej sluzby kapacita kvalifikovanych [Poskytovatel
k 31.12.2017 pracovnikov

a.) Socidlne sluzby krizovej intervencie

Terenna s.oualna sluzba krizovej 0 0 0 0
intervencie
Poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach:
— nizkoprahové denné centrum 0 0 0 0
— integracné centrum 0 0 0 0
o ambulantna 472, y toho 58 Mesto Ziar
— komunitné centrum X aktivnych 3
/ terénna . nad Hronom
v decembri
— noclaharen 0 0 0 0
vuc /DD
" a a DSS ZH,
— Gtulok pobytova 21/21 1 stredisko
Utulok
—domov na pol ceste 0 0 0 0
— zariadenie nudzového byvania 0 0 0 0
Nizkoprahovd socidlna sluzba pre deti 0 0 0 0
a rodinu (pocet klientov/rok)

b.) Socidlne sluzby na podporu rodiny s detmi

Pomoc pri osobnej starostlivosti o

et 0 0 0 0
dieta
Pomoc pri osobnej starostlivosti o
dieta v zariadeni docasnej 0 0 0 0
starostlivosti o deti
Sluzba na podporu zosuladovania
. s 0 0 0 0
rodinného a pracovného Zivota
Sluzba na podporu zosuladovania
rodinného a pracovného Zivota v .
. , . . . . ambulantnd 20 4 Mesto ZH
zariadeni starostlivosti o deti do 3
rokov veku dietata
Sluzba vcasnej intervencie 0 0 0 0
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c.) Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dévodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu
dovrsenia dochodkového veku

Poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré si odkazané na pomoc inej
fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré doviSsili dochodkovy vek:

— zariadenia podporovaného byvania 0 0 0 0
. . . . 44 / ZpS a VUC /DD
zariadenia pre seniorov. pobytova 60/60 DSS 2 DSS ZH
13 — zariadenie opatrovatelskej sluzby 0 0 0 0
1.4 — rehabilitacné stredisko 0 0 0 0
. .. : 44 [ ZpS a VUC/DD
1.5 domov socialnych sluzieb pobytova 90/90 DSS 2 DSS ZH
VvUuC /DD
L. v . a DSS,
—domov socidlnych sluzieb ambulantna 16/16 5 .
stredisko
Doména
1.6 — Specializované zariadenie 0 0 0 0
— denny staciondr 0 0 0 0
Domaca opatrovatel'ska sluzba terénna 38 16 Mesto Ziar
nad Hronom
Prepravna sluzba 0 0 0 0
Sprvlevodcovska a predcitatelska 0 0 0 0
sluzba
Timocnicke sluzby 0 0 0 0
Sprostredkovanie timocnickej sluzby 0 0 0 0
Sprostredkovanie osobnej asistencie 0 0 0 0
Pozic¢iavanie pomdcok 0 0 0 0

d.) Socialne sluzby s pouzitim telekomunikacnych technoldgii

Monitorovanie a signalizacia potreby

} 0 0 0 0
pomoci
Krizova pomoc poskytovand
prostrednictvom telekomunikacnych 0 0 0 0

technoldgii

e.) Podporné sluzby

podla
potreby
Odlah¢ovacia sluzba terénna 0 z databazy = Mesto ZH
sucasnych
opatrovateliek
Pomoc pl”I zabezpe’cenl . , 0 0 0 0
opatrovnickych prav a povinnosti
3. Poskytovanie socidlnej sluzby v 0 0 0 0
dennom centre:
4. Podpora samostatného byvania 0 0 0 0
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!305!<yt.ovan|e socialnej sluzby v 0 0 0 0
jedalni
- Polslv<yt0\'/an|e socialnej sluzby v 0 0 0 0
pracovni
7. Poskytovame soc.lalneJ sluzby v ambulantna 48 2 Mesto ZH
stredisku osobnej hygieny
Tabulka 2.13 Prehlad poskytovanych socidlnych a inych sluzieb v meste Ziar nad Hronom v roku
2017 (Zdroj: MsU)

Mesto Ziar nad Hronom poskytuje viacero socialnych sluzieb — opatrovatel'ska
sluzba, odl'ahCovacia sluzba; sprostredkovatel'skym spdsobom zabezpecuje prepravna
sluzbu, komunitné sluzby v komunitnom centre. Opatrovatel'ska sluzba sa poskytuje v
domacnosti fyzickej osoby v pracovnych dnioch, v ¢ase od 7,30 do 15,30 hod. Tato sluzba
je vykonavana prostrednictvom opatrovatelov, s ktorymi méa mesto Ziar nad Hronom
uzavretu pracovnu zmluvu.

Dalej mesto poskytuje terénne sluzby prostrednictvom socialnych terénnych
pracovnikov. V poslednych piatich rokoch sa mesto rozhodlo poskytovat’ aj sluzby pre
svojich obyvatel'ov, ktoré sa riadia inymi pravnymi normami:

- mesto poskytuje Ul'avu na dani z nehnutel'nosti pre obcanov vo veku
nad 62 rokov (v roku 2017 tato Gilava predstavovala sumu cca 14.000,00 €)

- mesto umoziiuje seniorom odoberat’ stravu V Skolskych jedalnach
(mesacne tuto moznost’ vyuziva priblizne 120 seniorov, pricom cena stravné¢ho
listka v SJ sa pohybuje v intervale 1,26 € — 2,37 €),

- podporuje tzv. socialny taxik pre vybrané skupiny obyvatel'ov
(mesac¢ne tito sluzbu v minulom roku vyuzivalo priblizne 500 seniorov a TZP
s podporou mesta 1,00 € / jazda, max. 10 jazd / mesiac),

- mesto poskytuje priestory pre subjekty pdsobiace v socialnej
oblasti, ktoré majii svoju &innost’ zameranii na obdanov v seniorskom veku, pre TZP
obfanov — KD, na obcanov so zdravotnymi problémami — SZZP, ANEPS,
Diabetici, atd’.

Na tzemi mesta posobi ADOS — agentira domacej oSetrovatel'skej sluzby, ktora
poskytuje opravnenym obyvatelom oSetrovatel'ské ukony. Cinnost tohto subjektu je
neocenitelnou a neodmyslitelnou sacastou terénnych sluzieb, ktoré spolu
s opatrovatel'skou sluzbou umoziuju odkazanych obcanov udrzat' ¢o najdlhSie v ich
rodinnom prostredi. Podpora a rozvoj tohto typu socialnych sluzieb (s prienikom do
zdravotnych sluzieb) je aj vysledkom a cielom, ktory zadefinovala pracovna skupina
Seniori a obyvatelia so spolocenskymi problémami pri tvorbe tohto dokumentu.

Odsledovany vyvoj predchadzajicich rokov — demograficky vyvoj obyvatel’stva,
index starnutia obyvatel'stva a prognéza vyvoja indexu starnutia obyvatel'ov v okrese Ziar
nad Hronom do roku 2035 a zaroven i pocet prijatych Ziadosti o postidenie na odkazanost’
(rok 2017 — 80 ks), potvrdzuju potrebu rozsirovania socialnych sluzieb na uzemi mesta.

Siet’ socidlnych sluzieb v meste Ziar nad Hronom je i napriek vys§ie uvedenym
faktom — existujice sluzby v zmysle zakona o socidlnych sluzbach nepostacujuca. Je
nevyhnutné ju roz$irit podla potrieb obyvatel'stva a progndézy demografického vyvoja
obyvatel'stva.
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|
2013 43 13
2016 36 12
Tabulka 2.14 Opatrovatelskd sluzba v meste Ziar nad Hronom v rokoch 2013 — 2017 (Zdroj: MsU
ZH)

2.4 Analyza ciel'ovych skupin a ich potrieb

Dna 27.02.2018 sa uskutocnilo uvodné stretnutie k tvorbe komunitného planu s
ob&anmi mesta Ziar nad Hronom, v priebehu ktorého sa vy$pecifikovali tri cielové skupiny
obyvatel'ov, ktorym je potrebné venovat’ zvySenu pozornost. Pre kazdu ciel'ovu skupinu
bola zriadena samostatna pracovna skupina. Vystupom pracovnych stretnuti tychto skupin
su analyzy uvedené v nasledujtcich podkapitolach.

2.4.1 Seniori a obyvatelia s nepriaznivych zdravotnym stavom

Pre ciel'ovu skupinu Seniori a obyvatelia s nepriaznivym zdravotnym stavom je
charakteristickym a zakladnym rozlisovacim znakom vek a zdravotné postihnutie.

Seniori je cielova skupina charakterizovana dosiahnutym vekom, ktory je
rozhodny pre priznanie starobného dochodku. Obyvatelia sa ocitaju v situacii vyzadujuce;j
podporu komunity, nakol’ko tato podporu a pomoc nemézu ziskat” inym Standardnym
sposobom (s pomocou rodiny) ako prostrednictvom socidlnych sluzieb. Pre ciel'ova
skupinu su typické znaky, ktorymi st dosiahnutie dochodkového veku, postupné
posuvanie hranice dochodkového veku do vysSieho veku, stile existujici vyuzitelny
potencial a zaujem jedincov k aktivitim vo svoj prospech a v prospech komunity, rast
priemerného veku obyvatel'stva, narast miery chorobnosti (zvySeny vyskyt viacerych
chronickych ochoreni a ich d’al§i néarast s pribudajicim vekom), narast zavislosti na
socialnej pomoci (sluzbach) a strata Zivotného partnera a s tym suvisiace socidlne a
ekonomické zmeny.

Obyvatelia s nepriaznivym zdravotnym stavom je skupina obcanov, ktorej
socidlne problémy vznikaji ako nasledok ich nepriaznivého zdravotného stavu alebo
zdravotného postihnutia. Toto moze byt vrodené alebo ziskané urazom, ¢i chorobou pocas
vyvoja Cloveka. Podla klasifikdcie Svetovej zdravotnickej organizacie a z hl'adiska kritérii
charakteru postihnutia, rozdel'ujeme obcanov so zdravotnym postihnutim do nasledujtcich
zakladnych kategorii, a to dusevné poruchy, poruchy intelektu (mentalne poruchy),
psychiatrické poruchy, telesné postihnutie, poruchy zraku, sluchu areéi, poruchy
pohybového aparatu, poruchy vnutornych orgdnov, civilizacné ochorenia a kombinované
postihnutia.
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Specifické principy pre poskytovanie socidlnych sluZieb seniorom a ob&anom
S nepriaznivym zdravotnym stavom by mali vychadzat’ z nasledovnych vychodisk:

prednostné poskytovanie a podporovanie pomoci v prirodzenom socialnom
prostredi (opatrovatel’ska sluzba v domacom prostredi, podporné sluzby —
rozvoz stravy, prepravna sluzba, denny staciondr, prispevok za
opatrovanie),

prednostné poskytovanie terénnej, pripadne ambulantnej formy socialnej
sluzby, pred pobytovou formou socialnej sluzby pre seniorov,

potreba finan¢nej a priestorovej dostupnosti predovSetkym terénnych a
ambulantnych socialnych sluzieb (vyska thrad, rozmiestnenie a
bezbariérovost’),

potreba dostatocnej kapacity v zodpovedajucej kvalite pobytovych
socialnych sluZieb (sluzba musi reagovat’ na meniace sa potreby seniorov,
moznost’ vyuZzitia pobytovych socialnych sluzieb v regione, z dovodu
umoznenia lepSieho kontaktu s rodinnymi prisluSnikmi).

2411 SWOT analyza
V nasledujucej tabulke je zdokumentovana SWOT analyza, ktorti vypracovala
pracovna skupina.

Silné stranky Slabé stranky

e zabezpecovana socidlna pomoc a sluzby e rast poctu seniorov odkazanych na
na MsU podla platnej legislativy socialnu pomoc a sluzby

e pobytové zariadenia na Uzemi mesta — e nedostatocnd kapacita Zariadenia pre
ZpS, DSS seniorov a DSS

e bezbariérovost v meste a vo viésine e chybajuce zariadenia pobytového
verenych institdcii charakteru pre seniorov a obéanov TZP

e moznost stravovania seniorov a TZP e v meste pracuje malo neziskovych
obcanov na Skolach organizacii zameranych na socialnu

e sluzby Domu seniorov pre KD, JDS, SZZP, oblast
DIAZIARA, ANEPS, UNSS e chyba prijatelny spdsob informovania

e KD aJDS ako dobre fungujuce obcanov o existujucich socidlnych
organizacie v meste sluzbach

e socialne sluzby v DSS Doména — e nezdujem o dobrovolnicku pracu
ambulantna forma socialnej sluzby pre e chybajuca bezbariérovost v kultirnych
zdravotne postihnutych obyvatelov centrach — MsKC, kniznica, DK, pavildn

e opatrovatelska sluzba — dlhodobo dobre na namesti (chybaju schodolezy,
zabezpecena sluzba a pod.)

e US SCK na tzemi mesta — e chybajuca priprava zdravotne
dovoz stravy do domdacnosti pre postihnutych pre trh prace
déchodcov a TZP prostrednictvom US e chybaju priestory na ¢innost
SCK a stretdvanie sa obcanov s

e prepravnad sluzba podla zakona nepriaznivym zdravotnym stavom
448/2008 Z.z. prostrednictvom US SCK e narast poziadaviek na zabezpecenie

e UPSVaR v meste — sluzby opatrovatelskej sluzby
zamestnanosti, socidlne davky a
nasmerovanie ob¢ana
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e Nemocnica s poliklinikou — dostupna e chyba poskytovanie socidlnych sluzieb
zdravotna starostlivost v meste v Specializovanom zariadeni

e podpora seniorov v ramci kompetencii ambulantnou formou
a moZnosti rozpoctu mesta e intervencné centrum — chybajlca

e Dbytové jednotky pre seniorov databaza (v¢asna intervencia)

e aktivity pre TZP ob¢anov vykondvané OZ e nepostacujica kapacita DSS Doména —
Okacik (pohyb klientov minimalny, dlha

cakacia doba, neuspokojenie novych
zaujemcov)

e zapajanie sa do projektov financovanych e starnutie populdcie, zvyseny dopyt po

z inych ako mimorozpoctovych zdrojov poskytovani socidlnych sluzieb
mesta (terénnou a pobytovou formou)

e rozSirovanie socidlnych sluzieb — denné e fungovanie a realizacia soc. sluzieb
centrum pre TZP ob&anov /§ 56 zdkona prostrednictvom eurofondov
448/2008 Z.z./ e klesajuci pocet obyvatelov mesta

e propagdcia dobrovolnictva (zosietovanie e  ¢asté zmeny v legislative v socidlnej
informacii) oblasti

e autobusy, vlaky — prisp6sobenie na e zlozity a zdlhavy proces ziskavania
prepravu vozic¢karov financnych prostriedkov z eurdépskych

e rozsirenie poctu bytovych jednotiek pre socidlnych fondov
seniorov e diskrimindcia dg. Autisti (diagnostika,

e integracia TZP deti do MS, Z5, pomoc pre autistov, sluzby) —

e moznost ziskavat financné prostriedky nedostato¢nd informovanost takto
z eurépskych fondov postihnutého obyvatela ako zo strany

e verejné zbierky na podporu soc. Skupiny obvod. lekara tak aj odbornych lekarov,

e zapéjanie cirkevnych institdcii pri cez Specialne spolocnosti zdruzujuce
poskytovani socidlnej pomoci a sluzieb obcanov so zdravotnym postihnutim

e socidlne zariadenia v blizkom okoli e ukoncenie projektu opatrovatelskej
(Ladomerska Vieska, Janova Lehota, sluzby k 30.04.2018 a jej potreba
Prochot, Zarnovica v dalsom obdobi

e moznost umiestnit odkazané osoby do
Specializovaného zariadenia (§ 39, z. &.
448/2008) prostrednictvom VUC

e celoZivotné vzdeldvanie — univerzita
tretieho veku, celozZivotné vzdelavanie
pre zdrav. postihnuté osoby

e moznost spoluprace, vratane
informovanosti a inych aktivnych
opatreni novych vznikajucich subjektov
posobiacich v soc. oblasti s uz
existujucimi subjektami (napr. SZZP s OZ
SPOSA)

e moznost vytvorit chranené byvanie pre
skupinu ohrozenych obcéanov v désledku
rodinnej dysfunkcie, nezamestnanosti a
dlhodobo nepriaznivého zdravotného
stavu

Tabulka 2.15 SWOT analyza pracovnej skupiny Seniori a obyvatelia s nepriaznivym zdravotnym

stavom (Zdroj: MsU ZH)
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2.4.1.2 Analyza problémov

Na zéklade analyzy problémov anésledného vyhodnotenia formou matice
problémov zadefinovala pracovna skupina 6 pracovnych problémov, z ktorych 5 zaradila
do KPSS v uvedenom poradi (podla zavaznosti):

Poradie Problém

1. Chybajldca ambulantna sluzba ,Specializované zariadenie 4

2. Zvysujuca sa potreba opatrovatelskej sluzby 3,5

3 Chybajuce Specializované socialne poradenstvo pre ob¢anov s 25
. nepriaznivym zdravotnym stavom ’

4 Nepostacujuca kapacita pobytovej sluzby ,Zariadenie pre seniorov” )
. ZpS

5. Chybajica ambulantna sluzba ,, denny stacionar” (DS) 2

6. Chybajuca bezbariérovost v meste 1

Tabulka 2.16 Klucové problémy pracovnej skupiny Seniori a obyvatelia s nepriaznivym
zdravotnym stavom (Zdroj: MsU ZH)

Jeden identifikovany problém bol pracovnou skupinou navrhnuty na zaradenie do PHSR
mesta Ziar nad Hronom, nakolko nie je obsahovo v stlade s KPSS. Je to nasledujuci
problém:

- chybajuca bezbariérovost’ v meste.

Pracovna skupina sa zhodla na tom, ze najdolezitejSie je vyrieSenie problémov
spojenych s neustdle narastajicou potrebou poskytovania opatrovatel'skej sluzby
a potrebou umiestfiovania obyvatel'ov mesta v seniorskom vysSom veku do pobytového
typu zariadenia socialnych sluzieb. V ramci rieSenia tejto problematiky, sa skonstatovala
potreba socidlneho zariadenia typu denny stacionar, ktory modzZe pomdct rieSit’
nedostato¢nu kapacitu v pobytovom celoro¢nom zariadeni ZpS, ktoré na tizemi mesta
vykazuje nedostatoéntt kapacitu (v r. 2017 zariadenie malo poradovnik so 65
nevybavenymi ziadost'ami). V ramci poskytovanej socialnej sluzby v dennom stacionari je
moznost’ poskytnut’ socialnu sluzbu pre viaceré cielové skupiny.

Zaroven sa na pracovnych stretnutiach zadefinovala nova skupina obyvatelov —
rodi¢ov so zdravotne znevyhodnenymi det'mi, ktoré potrebuju Specializovani opateru,
vychovu avzdelavanie — adeterminovala sa potreba Specializovaného poradenstva
a Specializovaného zariadenia.

Rozsirovanie sluzieb a lloh mesta poukazuju na d’alsi problém, a to nedostatocne
personalne zabezpecenu socidalnu oblast na mestskom urade.

V meste Ziar nad Hronom chyba dostatocnd kapacita pobytovej ( napr. ZpS) ale aj
ambulantnej socidlnej sluzby (napr. DS) pre obyvatel'ov mesta, ktori st odkazani na pomoc
inej osoby.
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Hlavny problém CS Seniori a obyvatelia s nepriaznivym zdravotnym stavom

bol sformulovany nasledovne:

»Nedostatocné riesSenie socidlnych sluzieb pre CS“

2.4.2 Rodina, deti a mladez

Cielova skupina bola zadefinovand ako osamelé matky S maloletymi detmi,
viacdetné rodiny, v ktorych st viac ako tri deti, rodiny s nizkym prijmom, mladé rodiny,
neuplné rodiny, matky aZeny, ktoré st obetami domdaceho ndsilia, deti Zijice
V nevyhovujucom rodinnom prostredi (zanedbéavanie zo strany rodi¢ov, nedostatok zaujmu
0 vychovu a zabezpecovanie zakladnych Zivotnych potrieb), deti a mladez s poruchami
spravania atendenciami K asocialnemu spravaniu, deti s problémom zaskolactva,
kriminalita deti a mladeze, fajcenie, fetovanie.

24.2.1 SWOT analyza
V nasledujtcej tabulke je zdokumentovand SWOT analyza, ktorG vypracovala
pracovna skupina.

Silné stranky Slabé stranky

e dostatocny zaujem mesta o riesSenie o nedostatocné a neucinné rieSenie
problémov CS socidlno-patologickych javov

e existencia Statnych socialnych davok pre a zvySovanie kriminality (zaSkoldctvo,
rodiny s detmi, JDVHN fajcenie, fetovanie, vandalizmus)

e fungujuca siet volnoasovych aktivit pre e financnd nedostupnost volnocasovych
deti a mladez aktivit pre nizkoprijmové rodiny

e PZ —vykondvanie preventivnej ¢innosti e chybajuce priestory pre aktivity CS

e fungovanie réznych organizacii e nizky pocet TSP a KP
zameranych na CS: napr. MC, e nezaujem rodicov Zijucich v osade
umeleckych $kél, Sportovych klubov, o0 umiestriovanie deti do predskolskych
TSP, KSP zariadeni

e (innost CPPPaP o nedostatocné priestory existujuceho KC

e fungujlce organizacie tretieho sektora v lokalite Kortina

e zriadena sluzba SOH, vydajnika vody, e chybajuci odbornik — pedopsychiater
pracky v osade s MRK e nie je dostato¢ny pocet zamestnancov

e prevadzka detskych jasli na MsU so zameranim na $pecialne

e realizacia prevencnych a protidrogovych poradenstvo
aktivit e chybaju finan¢né zdroje pre rozvoj

e existencia internetovej poradne pre socidlnych sluZieb pre CS
mladych — http://ipcko.upside.sk e nedostatok ndjomnych socidlnych bytov

nizkostandardného byvania
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Prilezitosti Ohrozenia

e moznost zvysovania odbornosti
socidlnych pracovnikov

e vyuzivanie dobrovolnictva a budovat
vztahu mladi=seniori

e siet Statnych a verejnych institdcii

e vyuZitie moZnosti viaczdrojového
financovania

e rozvoj novych sociadlnych sluzieb a
zariadeni

e zvySovanie osvety

e zvySovanie minimalnej mzdy

e zvySovanie podielovych dani

e spoluticast mesta pri ziskavani
priestorov pre internetovu poradnu pre
mladych

e programy na zamedzenie socialno-
patologickych javov

negativny demograficky vyvoj
nedostatok financnych prostriedkov na
rieSenie problémov CS

narast rodin s patologickymi javmi
(alkohol, fetovanie, gamblerstvo,
zaskolactvo)

vycestovanie jedného z rodicov za
pracou — odlicéenie od rodiny

migracia mladych vzdelanych fudi za
pracou

ukoncenie NP TSP a KSP
nevysporiadané pozemky v osade s MRK
nedostatok kapacit v zariadeniach,
zriadovatel VUC aj mesto ZH, dopad aj
na obyvatelov mesta

obcania okolitych samosprav vyuZivaju
sluzby mesta, ale neprispievaju
podielovymi dafiami, potreba rozlisit
(mozno vyskou poplatkov za sluzby)
Uzemnu prislusnost

¢asto meniaca sa legislativa v socidlnej
oblasti

Tabulka 2.17 SWOT analyza pracovnej skupiny Rodina, deti a mlddez (Zdroj: MsU ZH)

2.4.2.2 Analyza problémov

Na zéklade analyzy problémov anésledného vyhodnotenia formou matice
problémov zadefinovala pracovna skupina 7 pracovnych problémov, z ktorych 5 zaradila
do KPSS v uvedenom poradi (podl'a zavaznosti):

Poradie Problém

1. Nedostatocné priestory existujiceho KC v lokalite Kortina 4

2. Nedostatok finanénych zdrojov pre rozvoj socidlnych sluzieb pre CS 4

3. Nedostatok nizkostandardnych bytov 4

4. Chybajuce priestory KC pre aktivity cielovej skupiny 3

5 Nedostatocné a neucinné riesenie socialno-patologickych javov a ich 55
. narastanie ’

6 Nedostatoéné persondlne zabezpecenie pracovnikov na MsU so 55

zameranim na Specialne poradenstvo
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Chybajuci odbornik — pedopsychiater 2

Tabulka 2.18 Kliicové problémy pracovnej skupiny Rodina, deti a mladez (Zdroj: MsU ZH)

Dva identifikované problémy boli pracovnou skupinou navrhnuté na zaradenie do PHSR
mesta Ziar nad Hronom, nakolko nie st obsahovo v stilade s KPSS. Su to nasledovné
problémy:

- nedostatok nizkoStandardnych bytov,

- chybajuci odbornik, pedopsychiater.

Clenovia pracovnej skupiny sa spoloéne dohodli, Ze najnevyhnutnej$ou sluzbou,
ktoru je v meste pre cielova skupinu ,,Rodina, deti a mladez" potrebné zriadit', je komunitné
centrum pre celii komunitu obyvatelov mesta Ziar nad Hronom, ktoré pokryje rieenie
viacerych problémov, a zaroven je zdkladom pre rieSenie ostatnych problémov cielovej
skupiny.

Taktiez sa zhodli, Ze ak sa maju vyriesit’ problémy ciel'ovej skupiny, je nevyhnutné
rieSit’ nedostatocne persondlne zabezpecenie socidalnej oblasti na mestskom urade, SO
zameranim sa na Specializované poradenstvo.

Dalej sa ¢lenovia pracovnej skupiny zhodli na tom, Ze v meste nie je dostatocne
rieSené priestorové vybavenie existujuceho Komunitného centra v 0sade, ktoré by mohlo
po patri¢nom rozsireni, pomoct’ organizovat’ vac¢si pocet aktivit pre deti z osady a pre ich
rodicov. Zaroven by poskytlo priestor pre zapojenie sa najmensich deti z osady do pripravy
pre navstevu predskolskych a skolskych zariadeni. Tieto akttne problémy je potrebné riesit’
priestorovym rozSirenim socidlnej sluzby — komunitného centra. Zmysluplné travenie
vol'ného Casu deti a mladeze, ktoré finan¢ne nezat'azuje rodicov deti, poméha predchadzat
vzniku socialno-patologickych javov ako kriminalita mladeze, alkoholizmus, konzumécia
navykovych latok, zavislost’ na internete a pod. Zaroven sa Clenovia pracovnej skupiny
zhodli na potrebe vybudovania d’alSieho Komunitného centra — elokovaného pracoviska,
pre vSetky ostatné komunity obyvatel'ov mesta. ISlo by o komunity deti, mladych T'udi,
pracujucich l'udi, seniorov, obyvatel'ov so $pecialnymi potrebami, a pod.

Pracovna skupina vnimala ako problém aj nedostatocnu spoluprdacu a komunikaciu
medzi organizdciami, ktoré pracuju s cielovou skupinou. Je potrebné si presne definovat’,
ktoré inStitucie sa zaoberaju cielovou skupinou, ¢o konkrétne riesia, ktorymi problémami
sa zaoberaju, ako mozu jednotlivé institucie spolocne riesit’ potreby a problémy ciel'ovej
skupiny. Clenovia pracovnej skupiny sa zhodli, Ze existujuci systém prevenénych aktivit
v ramci Kalendara prevencie, ktory zastreSuje mesto Ziar nad Hronom, by bolo vhodné
zaktualizovat’, zintenzivnit’ zosietovanie jednotlivych subjektov, ktoré posobia na pode
mesta v ramci prevencie a poradenstva. Zaroven je nutné vytvorit' komunikacny kandl,
prostrednictvom ktorého by sa cielova skupina dozvedela, ako a akym spdsobom mdze
riesit’ svoje problémy.

Vo vSeobecnosti sa zhodli, Ze je nutné zabezpecit dostatok financnych zdrojov na
obstaranie sluzieb, ako pre tuto cielova skupinu, tak aj pre ostatné ciel'ové skupiny.
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Pracovna skupina sa zhodla na nedostatku nizkostandardnych bytoch pre mladé
rodiny. Zhodli sa teda na potrebe nejakého druhu socidlnych bytov pre nizkoprijmové
skupiny obyvatelstva.

Clenovia pracovnej skupiny — odbornici, ako napr. riaditelka CPPPaP, &i
zastupcovia ucitelov, pripomenuli absenciu odborného pracovnika pre deti a mladez —
pedopsychiatra. Existujiici pedopsychiatri st maximalne vytazeni, ¢0 sposobuje dlhé
Zakacie lehoty pre ob&anov, a to sa zase odraza na odkladani lie¢by. Dalsi problém na ktory
poukazali je, ze ak sa pedopsychiater najde, je vzdialeny niekol’ko desiatok kilometrov od
nasho mesta, ¢o pre nizkoprijmovych rodicov deti znamend d’alSiu prekazku - financnu,
kvoli ktorej sa identifikované problémy neriesia.

Hlavny problém CS Rodina, deti a mldadezZ bol sformulovany nasledovne:

»Narast socidlno-patologickych javov a nedostatocné riesSenie potrieb CS“

2.4.3 MRK a obyvatelia so spoloc¢enskymi problémami

Do tejto CS sme zahrnuli marginalizovanu romsku komunitu (MRK) a obyvatel'ov
S0 spoloc¢enskymi problémami.

Cielova skupina MRK je charakteristicka tym, Ze Zije separovane od majoritnej
Casti obyvatel'stva na okraji mesta v lokalite zvanej Pod Kortinou. Obyvatelia osady maju
rozptylene svoje obydlia postavené zvdc$a na nevysporiadanych pozemkoch. Problém
S nevysporiadanymi pozemkami Uzko suvisi s problémom legalizacie tychto obydli.
Obydlia su zvicsa provizorne, bez inzinierskych sieti. Z toho vyplyva, Ze si tu nevhodné
a nevyhovujuce podmienky byvania, ve'mi nizka trovein hygieny a vyskyt infekénych
ochoreni. VzhI'adom na nevyhovujice zl¢ podmienky byvania obyvatelov MRK, dopad na
kvalitu Zivota je takmer vo vSetkych oblastiach. Tuto separovanu lokalitu charakterizuje
socialne vylucenie, izolacia komunity, nizke pravne povedomie, nezaujem a apatia socialne
slabych rodin o rieSenie svojich problémov, odkdzanost’ na socidlne davky, vysokéd miera
nezamestnanosti, nizka vzdelanostna troven, zavislost’ na alkohole a omamnych latkach,
zivot pod hranicou chudoby, nizka Skolska uspesnost’ deti a zaSkolactvo, neefektivne
vyuzivany volny cas deti a mladych l'udi, vyskyt socidlno-patologickych javov, ako je
kriminalita, prostiticia, gamblerstvo, fetovanie toluénu, nasilie v rodinach. Objavuje sa tu
migracia obyvatel'stva, ako aj pristahovalectvo z inych obci, ¢im sa zvySuje pocet obCanov
bez trvalého pobytu mesta Ziar nad Hronom na jeho tizemi. V meste Ziar nad Hronom Zije
priblizne 1600 Romov. Vicsina z nich Zije rozptylene v meste medzi majoritnou Castou
obyvatel'stva. V MRK v ¢asti Pod Kortinou v r. 2017 Zilo 467 obyvatel'ov, z toho 134 muzi,
128 Zzeny a 205 deti do 18 rokov. Vzdialenost MRK od centra mesta je priblizne 2 km.

K cielovej skupiny MRK patria aj obyvatelia nasledujucich lokalit:

- Sasovské Podhradie — poéet obyvatelov: 59, z toho 16 muzi, 11 Zeny a 32 deti do
18 rokov,
- Sibeni¢ny vrch — podet obyvatelov: 4, z toho 2 muzi, 2 Zeny a 0 deti do 18 rokov,
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- STS ubytoviia — pocet obyvatelov: 50, z toho 17 muzi, 13 Zeny a 20 deti do 18
rokov,
- obytny dom na Ul. M. Chrasteka ¢. 19, sidlisko Etapa, ma 122 najomnikov, z toho

40 % obyvatelov vykazuje spoloCenské problémy, 72 % sa hlasi k romske;j

narodnosti.

Skupina obyvatelia so spolo¢enskymi problémami je tvorena ob¢anmi, ktori sa
na zéklade socialneho statusu spravaju, alebo ziju patologicky, stt dlhodobo nezamestnani,
obCania bez pracovnych navykov, bez hygienickych navykov, bez motivacie byt aktivni
pri zmene doterajSicho socialneho statusu, obcania zavisli na alkohole, na drogach, ¢i inych
omamnych latkach, zavisli na hracich a vyhernych automatoch, obCania bez domova,
navratilci z vykonu trestu, navratilci a odchovanci z detskych domovov, ktori sa nevedia
a nemo6zu vymanit’ z tejto skupiny, a teda svojpomocne si riesit’ svoje problémy.

Priblizny pocet ¢lenov ciel'ovej skupiny:

- Tudia bez domova — pocet 15, z toho 10 muzi, 5 zeny a 0 deti do 18 rokov,
- 0soby ziviace sa prostitiiciou — pocet 15 (iba zeny),
- potencionalni klienti — cca. 150.

2.4.3.1 SWOT analyza
V nasledujtcej tabulke je zdokumentovand SWOT analyza, ktord vypracovala
pracovna skupina.

Silné stranky Slabé stranky

e persondlne zabezpecovania socidlnych e nepostacujuca priestorova kapacita

sluZieb a pomoci pre obyvatelov mesta existujucich socidlnych sluzieb

na MsU prostrednictvom NP TSP, KC,
MOPS

zriadend sluzba SOH vratane sprchy,
pracovna v osade MRK

zabezpeceny pristup k pitnej vode -
vydajnik vody v exteriéri, vramci
kontajnera SOH a neevidovany zdroj
pitnej vody ,studni¢ka” v casti osady
»vytopeni”

fungujuce KC v osade MRK, zdkladné
TSP,

sluzba najma pre matky s malymi detmi,

socidlne poradenstvo v rdmci
starych obc¢anov, prip. s nepriaznivym
zdravotnym stavom

existencia socidlnych sluZieb:

a/ opatrovatelska sluzba,

b/ odlahéovacia sluzba,

¢/ zariadenie starostlivosti o deti do 3
rokov veku dietata,

dobré pokrytie potrieb rodicov deti

v predskolskom veku — materské skoly

v zriad'ovatelskej posobnosti Mesta ZH-
pre KC

neexistujuce sluzby krizovej intervencie —
noclaharen, ohrevovina

neexistencia ndjomnych bytov nizsieho
Standardu,
byvanie

viacstupriové  najomné
chyba S$pecializované poradenstvo pre

rodiny sdrogovo ainak zavislymi
rodinnymi prislusnikmi, nie je telefonicka
linka pre zavislych aich rodiny, prip.
telefénne Cislo, na ktoré sa mozu obracat
obcania mesta v krizovej situacii (pre
zachovanie anonymity volajiceho)

chyba moznost

obnoseného Satstva pre CS

poskytovania

existencia osady s MRK a bezdomovcami

chybajlca infrastruktara (cesta,
elektrika, voda) vosade — negativhe

dopady na skolopovinné deti (chodia do
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existencia socidlnych sluzieb — ZpS a DSS
Utulok pre muzov

spracovany mestom kalendar prevencie
a plnenie stanovenych uloh v oblasti
preventivnych aktivit

realizacia projektu Zdravé regiény

SCK

pomoc CPPPaP pri rieSeni situdcii,
problémov s CS

existencia prevenénych ¢innosti RUVZ —
linka dévery pre HIV pozitivnych (AIDS),
HIV/AIDS,

Speciadlne ockovania, odvykanie fajcenia,

Specializovana  poradna
drogovych a inych zavislosti a i.

UPSVaR — organizaéné zabezpedenie
trhu prdce: evidencia nezamestnanych
a ponuky prace od zamestnavatelov
spoluprdca existujucich subjektov — cez
webstranku mesta ZH, prostrednictvom
v Kalendari

ucastnikov prevencie,

siefovanie prace TSP, KC (Mesto,
UPSVaR)
remeselné kurzy v ponuke vzdeldvacich

aktivit UPSVaR

ZS zablatené), domacnosti

elektrinu — deti sa do Skoly nemoZzu

nemaju

kvalitne pripravit, v domacnostiach sa
(deti chodia do ZS
pachnu), domacnosti

provizérne kuri
za¢mudené,
nemaju teplu alebo ani studenu vodu
(deti

navyky)

nemaju  zakladné hygienické
v osade nie je priestor pre volhocasové
aktivity pre deti z osady — chyba ihrisko,
je pritomna zvySena kriminalita deti
a mladistvych

zvySeny vyskyt patologickych javov
v osade: zvySena kriminalita, poZivanie
alkoholu, drog, apod., vysledok chudoby
mierou

dospelou

sposobenej vysokou

nezamestnanosti medzi
populdciou v osade
nedostatok pracovnych prilezitosti pre
obyvatelov osady, ktori su v prevainej
vacSine bez vzdelania, prip. pre
navratilcov z vykonu trestu alebo DeD
Casty vyskyt nakazlivych choréb v osade
— infekénych, koznych...

Mesto Ziar nad Hronom nema vhodny
pozemok na vystavbu
nizkostandardnych bytov

Mesto Ziar nad Hronom nemd vhodny
objekt na prestavbu na nizkoStandardné
byty

nedostatocné kapacity poskytovatelov
remeselnych rekvalifikaénych kurzov
v ponuke vzdelavacich aktivit UPSVaR
absencia kulturno—spolocenskych aktivit
pre Romov — rdémsky, ples, rémske
sutaze, prip. iné integracné aktivity
minority s majoritou, z dévodu neochoty
poskytovat priestor pre organizovanie
obdobnych aktivit

poskytovanie potravin z obchodnych
retazcov pred ukoncéenim minimalnej

trvanlivosti (napr. potravinova banka)
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Prilezitosti Ohrozenia

e moznost ziskat vhodny pozemok na e ukonlenie pdsobenia pomahajucich
budovanie nizkostandardného byvania s profesii — TSP, KC — pracovnici, MOPS —
pomocou Pozemkového fondu alebo po skonceni projektov z eurofondov je
inymi vlastnikmi nehnutelnosti mald Sanca trvalého udrzania vsetkych

e prostrednictvom TSP, KC, prip. MOPS pracovnych pozicii
zistovanie, akymi zruénostami disponuje e neschvalenie Ziadosti o NFP pre projekty
dospeld populdcia MRK v osade na rozvoj socialnej oblasti,

a prostrednictvom UPSVaR zvydit e roziirovanie MRK — prirodzené prirastky
moznost zamestnania CS (viacdetné rodiny v MRK su ¢asto sa

e spolupraca s Potravinovou bankou, prip. vyskytujldcim javom v porovnani
iné subjekty zaoberajuce sa vydajom s majoritou), pristahovavanie sa
potravin s konciacou minimalnou dobou vzdialenych rodinnych pribuznych
trvanlivosti, poskytovanie potravin z inych miest a obci, pristahovavanie sa
nddznym z obchodnych retazcov pred obyvatelov MRK z inych miest (zakon
ukonéenim minimalnej trvanlivosti o slobodnom pohybe obcana

e moznost cerpania finan¢nych a povinnost samospravy prihlasit
prostriedkov  z programov, grantov, kazdého ob&ana na TP mesto Ziar nad
eurofondov Hronom = rozSirovanie bezdomovectva

e vyuZivanie nastrojov aktivnej politiky a nelegélnych stavieb, pristreskov....)
trhu prace

Tabulka 2.19 SWOT analyza pracovnej skupiny MRK a obyvatelia so spolocenskymi problémami
(Zdroj: MsU ZH)

2.4.3.2 Analyza problémov
Na zéklade analyzy problémov anésledného vyhodnotenia formou matice

problémov zadefinovala pracovna skupina 10 pracovnych problémov, z ktorych 8 zaradila
do KPSS v uvedenom poradi (podl'a zdvaznosti):

Poradie Problém

1 Nedostatok zdrojov na ¢innost TSP, KSP, MOPS po ukonéeni 65
. projektov ’

2. Nedostatocna kapacita priestorov existujuceho KC v lokalite Kortina 6

3 Neexistencia socialnych sluZieb — noclaharen, ohrevovna pre ludi 55
. bez domova ’

4 Nie je rieSené poskytovanie potravin po datume minimalnej 4
. trvanlivosti

5 ZvySovanie socialno-patologickych javov, nedostatok preventivnych 55
! aktivit ;

6 Chybajice Specializované socidlne poradenstvo pre [udi so )
. zavislostami a ich rodiny

7. Absencia kultdrno-spolocenskych aktivit (rdmska kultura) 1,5
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g Neexistencia vydajne Satstva 1

Tabulka 2.20 Klucové problémy pracovnej skupiny MRK a obyvatelia so spolocenskymi
problémami (Zdroj: MsU ZH)

Dva identifikované problémy boli pracovnou skupinou navrhnuté na zaradenie do PHSR
mesta Ziar nad Hronom, nakolko nie st obsahovo v sulade s KPSS. Su to nasledovné
problémy:

- absencia najomnych bytov niZSieho Standardu,

- Nedostatoénd infrastruktira v osade pod Kortinou.

Z uvedeného vyplyva, Ze pracovnad skupina povazuje za najdolezitejSie riesit
a zabezpecit' kontinualne pokraCovanie  prdce terénnych socialnych pracovnikov
a komunitnych pracovnikov na MsU pre MRK a rozirenie uz existujuceho komunitného
centra v osade.

Podla ¢lenov skupiny je velmi dolezité v meste v nasledujucom roku 2019 a v
d’al$ich rokoch vytvorit’ pracovné miesta terénnych socidlnych pracovnikov, komunitnych
pracovnikov a ¢lenov MOPS ako kmenovych zamestnancov mesta, udrzat’ vykon prace aj
po ukonceni sucasnych projektov. Terénna socidlna praca, komunitnd praca a sluzby
MOPS budt kontinudlne zabezpeCovat minimalne sucasny stav, ktory jednoznacne
zaist'uju tieto podporné a odborné sluzby. Neustale stipajica demografickd krivka v
prirodzenom prirastku marginalizovanej romskej komunity, ktord je poznacena niekol'ko
desatrocnym segregovanym sposobom zivota na uzemi mesta, bude mat’ aj nad’alej rasticu
tendenciu.

Za vazny problém sa povazuje aj chybajuca noclaharen alebo ohrevovia.
Zriadenim ohrevovne by sa zabezpecilo bezpe¢né prenocovanie pre bezdomovcov v obdobi
mrazivého pocasia, ¢im by sa obmedzili negativne prejavy, sktorymi sa stretavaju
Vv stucasnej dobe obyvatelia v bytovych spoloc¢enstvach, kedy sa do vchodov ich domov
v mrazivom obdobi bezdomovci presuvaju a snazia sa v spolo¢nych priestoroch tychto
domov prespavat’. Dal$imi rezonujucimi problémami ciel'ovej skupiny je riesit’ zadlzenost
najmé romskeho obyvatel'stva, nezaujem riesit’ svoju Zivotnu situaciu, nedostatocnd osveta
v zékladnych a strednych $kolach o socialno- patologickych javov, ich narast, prehlbovanie
bariér medzi majoritou a minoritou v meste a existencia sociadlno-patologickych javov. Pre
odstranenie tychto neziaducich javov by propagacia, prezentovanie aaj ocenovanie
pozitivnych prikladov Z MRK mohlo napomoct’ k zniZeniu prehlbovania spomenutych
bariér.

Vzhl'adom na skuto¢nost’, ze znacné Cast’ obyvatel'stva ma zaujem postvat’ svoje
nepotrebné $atstvo, obuv, nabytok d’al$im osobam, a pretoze v sucasnej dobe obyvatelia
zaznamenali nepritomnost’ zbernych kontajnerov, pracovna skupina po vzajomnej zhode
vyjadrila poziadavku na zriadenie vydajne Satstva.

Hlavny problém CS MRK a obyvatelia so spolocenskymi problémami bol
sformulovany nasledovne:

‘ »Nedostatocne rozvinuté sluzby a preventivne aktivity pre CS*
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3  Stratégia rozvoja socialnej oblasti - ciele a opatrenia
naroky 2018 - 2023

V tejto Casti st zadefinované jednotlivé ciele a opatrenia komunitného planu, ktoré
vychadzaju z vystupov jednotlivych pracovnych skupin. Spolo¢né ciele a opatrenia boli
sformulované na spolo¢nom stretnuti vSetkych pracovnych skupin. Strategicka cast
komunitného planu rozvija viziu mesta Ziar nad Hronom v socialnych sluzbach. Nésledne
boli odstthlasené na spoloénom stretnuti pracovnej skupiny a ob&anov mesta Ziar nad
Hronom vsetky ciele a opatrenia.

Spolo¢ne vSetkymi skupinami bol navrhnuty a schvaleny nasledovny hlavny ciel
Komunitného planu socialnych sluzieb mesta Ziar nad Hronom na roky 2018 — 2023.

»Rozvijanie a rozSirovanie socialnych sluzieb
a skvalitiiovanie Zivota ob¢anov mesta Ziar nad Hronom*

3.0 Spolocné ciele a opatrenia pre vsetky CS

0. VSETKY CIELOVE SKUPINY

Vseobecny ciel:

»Skvalitnenie podmienok pre poskytovanie socidalnych sluZieb pre vsetky CS“

Specifické ciele Opatrenia

Vytvorit systém viaczdrojového
financovania pre oblast socidlnych
veci

Vytvorit pracovné miesto na odborny
vykon socialnych sluZieb v sulade s
potrebami CS

Ziskavanie finan¢nych zdrojov

Rozsirenie personalnych kapacit a
skvalitnenie prace na useku socialnych
veci Zabezpedit Specializované socialne
poradenstvo

Tabulka 3.1 Spolocné ciele a opatrenia pre vsetky CS (Zdroj: MsU ZH)
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VSETKY CIELOVE SKUPINY

Predpokladana
kapacita
socidlnej sluzby
/ pocet miest v
2SS

Opatrenie
(socidlna sluzba: druh
a forma)

Druh socidlnej |Forma socialnej
sluzby sluzby

Predpokladany naklad a

. . Garant plnenia
zdroje financovania

harmonogram

Vytvorit systém
viaczdrojového
financovania pre
oblast socialnych veci
eziskavat
mimorozpoctové
0L zdroje z VUG, $tétu
ezapdjat sa do vyziev, 2019 — .
programov a grantov - - - 2023 - Mesto Ziar nad Hronom
evyclenit prostriedky z
rozpoctu mesta
edary, zbierky,
sponzorstva
Vytvorit pracovné
miesto na odborny
vykon socidlnych
sluzieb v sulade s
potrebami CS
il ezefektivnit systém
preventivnych a

zaujmovych aktivit Komunitné 2019 - Al =0 P90 s
J y terénna 150 - 200 Financovanie — rozpocet Mesto Ziar nad Hronom

re CS centrum 2023 S, vos
P mesta Ziar nad Hronom, Stat,

ezmysluplné .
,yv 2 R granty, donori
volnhocasové aktivity,
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organizovanie
zaujmovych ¢innosti
pre CS

ekomplexna soc.
pracas CS

eadresné socidlne
poradenstvo
evytvorit podmienky
pre stretavanie sa CS
(priestor, materialno-
technické
zabezpecenie)
emoznost na
sebarealizaciu CS

Zabezpeéit
Specializované
socialne poradenstvo

*so zameranim na
jednotlivé druhy

zavislosti L
., Mzdové naklady — 10.000,00 €
ena socialno- 1 zamestnanec- / rok
atologické jav Odborna , | Ciastkovy alebo | 2019- . . . 3
e . gv . _— .. ) ambulantna , v Financovanie — rozpocet Mesto Ziar nad Hronom
ena rieSenie ¢innost cely prac. 2023 S
., L mesta Ziar nad Hronom,
nepriaznivych uvazok
granty

socidlnych situdcif
ena rieSenie krizovych
socidlnych situdcif

Tabulka 3.2 Charakteristika opatreni spolocnych pre vsetky CS (Zdroj: MsU ZH)
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3.1 Ciele a opatrenia pre CS Seniori a obyvatelia s nepriaznivym
rodinnym stavom

1. SENIORI A OBCANIA S NEPRIAZNIVYM ZDRAVOTNYM STAVOM

VSeobecny ciel:

»Podpora a rozvijanie socidlnych sluZieb pre seniorov, obcanov s nepriaznivym
zdravotnym stavom a ich rodin a skvalitnenie ich Zivota*

Podporit zabezpecenie ambulantnej
socidlnej sluzby — Specializované
zariadenie

Poskytovat Specializované socialne
poradenstvo pre rodiny s detmi so
zdravotnym postihnutim

Rozvoj ambulantnych socidlnych
sluzieb pre ob¢anov s nepriaznivym
zdravotnym stavom

Zriadit a prevadzkovat ambulantnud
socidlnu sluzbu — denny stacionar

Poskytovat a zabezpedovat domacu
opatrovatelsku sluzbu v
pozadovanom pocte

Poskytovanie kvalitnej opatrovatelskej
sluzby podla potrieb obcanov

Vytvorenie dostatocnych kapacit
pobytovej socidlnej sluzby pre obcanov
mesta

Tabulka 3.3 Ciele a opatrenia pre CS Seniori a obyvatelia s nepriaznivych zdravotnym stavom
(Zdroj: MsU ZH)

Vytvorit podmienky pre pobytovu
socialnu sluzbu — ZpS
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1./ CS: SENIORI A OBCANIA S NEPRIAZNIVYM ZDRAVOTNYM STAVOM

Predpokladana
kapacita
socialnej sluzby

Opatrenie

v v Druh socidlnej |Forma socialnej
(socialna sluzba: druh

Predpokladany naklad a Garant plnenia

harmonogram

sluzb sluzb v . zdroje financovania
a forma) v v / pocet miest v )
ZSS
Podporit
zabezpecenie
ambulantne;j
socidlnej sluzby -
Specializované
zariadenie
IS esocidlna . .
rehabiliticia rozvoi Zriadenie —200.000,00 €
Sy feae) Prevadzka/rok 96.000,00 €
pracovnych zru€nosti, | « . . B - N , e A1
L. Ly , Specializované , Financovanie — statny treti sektor, stat, VUC, Mesto
zaujmova cCinnost, . . ambulantna 20/15 2023 - . 5.
. zariadenie rozpocet, rozpocet mesta Ziar nad Hronom
pomoc pri 5. .
, . Ziar nad Hronom, klient,
odkazanosti na pomoc .
L donori
inej osoby
Poskytovat
Specializované
socialne poradenstvo
pre rodiny s detmi so
zdravotnym
1572 postihnutim
esocidlne Mzdové naklady —
oradenstvo najma 3 , 10.000,00 €/rok 5. ,
P Y J Specializované , 2019 - . . / . Mesto Ziar nad Hronom, treti
pre rodicov deti s ambulantna 30-50 Financovanie — rozpocet
. poradenstvo 2023 P sektor
poruchami mesta Ziar nad Hronom,
autistického spektra, granty
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pervazivne vyvinové
poruchy

Zriadit a
prevadzkovat
ambulantnu socidlnu
sluzbu - denny
stacionar

ezabezpedit
priestorové,
persondlne,
materialovo technické
vybavenie
eposkytovanie
socialneho
poradenstva pre
klientov aj ich rodiny,
ezaujmova ¢innost,
vzdeladvacie programy,
aktivity, prednasky,
eposkytovanie
socidlnej rehabilitacie,
vzdelavania,

epomoc rodinnym
prislusnikom s ¢lenom
rodiny odkdzanym na
tuto pomoc (najma
deti s handicapom)

Denny
stacionar

ambulantna

20/15

2021

Zriadenie —200.000,00 €
Prevadzka/rok 96.000,00 €
Financovanie - stat,
rozpocet, rozpocet mesta
Ziar nad Hronom, klient,
donori

Mesto Ziar nad Hronom, treti
sektor, Stat

Poskytovat

a zabezpecovat
terénnu socialnu
sluzbu -
opatrovatel'sku
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sluzbu v
pozadovanom pocte

ezapajat sa do
projektov zameranych
na poskytovanie tejto Mzdové a ostatné naklady /
squva _ O , 18— 25. 5018 — rok —od 270.000,00 do
enavysenie . terénna opatrovateliek / 00,00 €
, . sluzba . 2023 . . "
pracovnych miest pre 43 — 55 klientov Financovanie — rozpocet
opatrovatelsku sluzbu mesta Ziar Hronom
*rozvoj

dobrovolnictva

Mesto Ziar nad Hronom, $tét,
klienti

Vytvorit podmienky
pre pobytovi
socidlnu sluzbu -
zariadenie pre
seniorov

evytvorit v budicnosti
podmienky pre
zriadenie sluzby ZpS
zriadit zo strany
mesta Zriadenie — 2.000.000,00 €
ezvazit moznost Zariadenie pre Financovanie — 720.000,90 €
zabezpedit sluzbu . pobytova 60 2023 / rok — rozpocet mesta Ziar

. seniorov L
napr. neverejnym nad Hronom, stat, VUC,
poskytovatelom granty
esocialna sluzba -
najma pre obcanov
mesta

VUC, §tét, treti sektor, mesto
Ziar nad Hronom

Tabulka 3.4 Charakteristika opatreni pre CS Seniori a obyvatelia s nepriaznivych zdravotnym stavom (Zdroj: MsU ZH)
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3.2 Ciele a opatrenia pre CS Rodina, deti a mladez

2. CS: RODINA, DETI A MLADEZ
Vseobecny ciel:

»Skvalitnenie prevencie socidlno-patologickych javov a rozsirenie rozsahu socidlnych

sluZieb
pre skupinu Rodina, deti a mladez“

Specifické ciele Opatrenia

Zriadit nové elokované pracovisko KC

Realizovat programy, aktivity,
zaujmovu Cinnost pre CS — Rodina,
deti mladez

Vytvorenie podmienok pre pracu s CS a
na jej stretavanie sa

Vykondavat terénnu socialnu pracu
a komunitnu pracu

Zlepsit koordinaciu a informovanost
subjektov vykonavajucich
preventivne opatrenia zamerané na
(&)

Vytvorit efektivny systém
vykondvania preventivnych aktivit
pre CS

Zlepsenie a zefektivnenie
preventivnych opatreni pre CS

Zabezpe’it programy na znizenie
socialno-patologickych javov

Tabulka 3.5 Ciele a opatrenia pre CS Rodina, deti a mlddez (Zdroj: MsU ZH)
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CS: RODINA, DETI A MLADEZ

Predpokladana
kapacita
socialnej sluzby
/ pocet miest v
ZSS

Opatrenie
(socialna sluzba: druh
a forma)

Druh socidlnej |Forma socialnej
sluzby sluzby

Predpokladany naklad a

. X Garant plnenia
zdroje financovania

harmonogram

Zriadit nové
elokované pracovisko
KC
ezabezpedit
dostatocny priestor
pre aktivity s cielovou
skupinou
PR ezefektivnit systém Zriadenie — 500.000,00 €
preventivnych aktivit Komunitné ambulantn3, 150 — 200 2019 - Financgvanie —rozpocet Mesto Ziar nad Hronom, treti
evolnocasové aktivity, centrum terénna 2023 mesta Ziar nad Hronom, sektor,
organizovanie stat, granty, donori
zaujmovych ¢innosti
pre rodiny s detmi
ekomplexna soc.
praca s rodinami
Realizovat programy,
aktivity, zaujmovu
¢innost pre CS —
Rodina, deti mladez
ezapdjat sa do 1.000,00 €/rok
programov, vyziev 2019 - Financovanie — rozpocet | Mesto Ziar nad Hronom, §tat,
zameranych na 2023 mesta Ziar nad Hronom, treti sektor
preventivne aktivity granty

2.1.2.
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pre deti, mladez a
rodicov
ezmysluplné
vyuzivanie volného
¢asu, organizovat
aktivity najma pre
rizikové skupiny
mladeze

Vykondvat terénnu
socidlnu pracu
a komunitnu pracu.

eadresné socidlne
poradenstvo

evykon komunitnej a
terénnej socialnej
prace

Mzdové naklady -
Komunitné Terénna, 20— 50 2019 — 30.000,00 € / rok Mesto Ziar nad Hronom, $tét,
centrum ambulantna 2023 Financovanie — rozpocet treti sektor

mesta Ziar nad Hronom, $tat

Zlepsit koordinaciu a
informovanost
subjektov
vykondavajucich
preventivne
opatrenia zamerané
na CS

ezosietovat subjekty, 5.
L. JeKty Mesto Ziar nad Hronom,
organizacie 2019 -

vykonavajuce ) B - 2023 = subJeth F')osoblace:
v Kalendari prevencie

preventivne aktivity

Vytvorit efektivny
systém vykondvania
preventivnych aktivit
pre CS
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eplanovanie Financovanie — rozpocet
preventivnych mesta Ziar nad Hronom,
opatreni granty, donori 5.
«kontinuita medzi 2019 - 2.000.00 € / rok Mesto Ziar nad Hronom,
. L = = = . . subjekty posobiace
jednotlivymi 2023 (napr. Kalendar prevencie — - .
o 5. v Kalendari prevencie
aktivitami Mesto Ziar nad Hronom,
evyhodnocovat MsP, OR PZ a ostatné

vytvoreny systém subjekty na Uzemi mesta)

Zabezpedit programy
na zniZenie socialno-
patologickych javov

eaktivne vytvarat
programy s roznym
zameranim na

znizovanie socidlno- 2019 — Mesto Ziar nad Hronom,
patologickych javov - - - 2023 - subjekty posobiace
ezapajat sa do vyziev, v Kalendari prevencie

programov s tymto
zameranim

Tabulka 3.6 Charakteristika opatreni pre CS Rodina, deti a mladez (Zdroj: MsU ZH)
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3.4 Ciele a opatrenia pre CS MRK a obyvatelia so spolo¢enskymi
problémami

3. CS: MRK A OBYVATELIA SO SPOLOCENSKYMI PROBLEMAMI

Vseobecny ciel:

»Zlepsit a rozsirit rozsah sluZieb a preventivnych aktivit pre CS*

Rozsirit priestory, existujuceho KC v
lokalite Kortina a zabezpedit programy
pre zniZenie socialno-patologickych
javov

o
=
=

Poskytovat a zabezpecit programy pre
Vytvorenie vhodnych podmienok pre znizenie socidlno-patologickych javov

pracus CSv KC

Zabezpedit edukacnu ¢innost

Rozvijat dobrovolnictvo

Udrzatelnost projektov na TSP, KC,
MOPS podla ziskanych zdrojov

Ziskavanie financnych zdrojov pre pracu s
cs

Zriadit ambulantnu socidlnu sluzbu —
noclaharen

RieSenie krizovych situdcii obcanov mesta

Zriadit ohrevovriu

Podpora obcana v nepriaznivej Zivotnej

cr s s Zabezpecovat poskytovanie $atstva
situacii P pOsky

Realizovat a podporovat kultirno —
spolocenské a prezentacné aktivity
romskej komunity

Podpora a prezentacia pozitivnych
prikladov a dobrej praxe

Vyhladévat a oceriovat pozitivne
priklady

Tabulka 3.7 Ciele a opatrenia pre CS MRK a obyvatelia so spolocenskymi problémami (Zdroj:
MsU ZH)
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3. CS: MARGINALIZOVANA ROMSKA KOMUNITA A OBCANIA SO SPOLOCENSKYMI PROBLEMAMI

Predpokladana
kapacita
socialnej sluzby
/ pocet miest v
ZSS

Opatrenie
(socialna sluzba: druh
a forma)

Druh socidlnej |Forma socialnej
sluzby sluzby

Predpokladany naklad a

. X Garant plnenia
zdroje financovania

harmonogram

Rozsirit priestory,
existujliceho KC v
lokalite Kortina a
zabezpedit programy
pre zniZenie socialno-
patologickych javov

sHiIE ezabezpedit priestor,
technické a Zriadenie — 35.000,00 € —
materialne vybavenie o . kipa kontajnera 5. ,
! i i V ! Komunitné Ambulantn3, 2020 - . P . J Y Mesto Ziar nad Hronom, treti
evytvorit adekvatne . 20-50 Financovanie — rozpocet
. : centrum terenna 2023 S, sektor
podmienky pre pracu mesta Ziar nad Hronom,
s obyvatelmi lokality statu, granty, donori
Kortina
Poskytovat a
zabezpedit programy
pre znizenie socidlno-
patologickych javov
312 evolnocasové aktivity
S epreventivne aktivity
N ., 1.000,00 € / rok 5. ,
epredskolska priprava 2019 - . . / Y Mesto Ziar nad Hronom, treti
. g = = = Financovanie — rozpocet
a praca s detmido 6 2023 . . sektor
mesta, $tatu, granty, donori
rokov
eprdca s dospelymi
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esystematicka préca s
rodinou
eposkytovanie
zakladného soc.
poradenstva

Zabezpedit edukaéni
¢innost

evolnocasové aktivity
epreventivne aktivity
epredskolska priprava
a praca s detmido 6
rokov

eprdca s dospelymi
esystematicka praca s
rodinou
eposkytovanie
zakladného soc.
poradenstva

2019 -
2023

1.000,00 € / rok

Financovanie — rozpocet

mesta Ziar nad Hronom,
Statu, granty, donori

Mesto Ziar nad Hronom, treti
sektor

Rozvijat
dobrovolnictvo

evytvarat priestor pre
realizaciu
dobrovolnickych
aktivit

epodporit [udi, ktori
maju viziu a chut robit
nieco v prospech
inych — komunity

2019 -
2023

Mesto Ziar nad Hronom, treti
sektor

65




Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Ziar nad Hronom 2018 — 2023

Udrzatelnost
projektov na TSP, KC,
MOPS podla
ziskanych zdrojov

erozpocet mesta

Mzdové naklady pre 6
zamestnancov — 72.000,00 €
/ rok

L o 2019 — ) ) . Mesto Ziar nad Hronom, $tat,
enastroje aktivnej - - - Financovanie - rozpocet ,

L . 2023 — - treti sektor
politiky trhu prace mesta Ziar nad Hronom,

stat, donori

Zriadit ambulantnu
socialnu sluzbu —
noclaharen
epristresie na ucel
prenocovania

odmienky pre . .
;aPkIa dnlu h Y ipenu Zriadenie -100.000,00 €
» kona,va:"ige Prevadzka/rok — 96.000,00 €

vyKonat ey , Financovanie — $tatny VUC, mesto Ziar nad Hronom,
zakladného soc. noclahdren pobytova 10 2023 . ,
G ——— rozpocet, rozpocet mesta treti sektor
?moinost' oray Ziar nad Hronom, VUC,
pripravy klient, donori

stravy
emoznost poskytnut
osatenie
Zriadit ohrevoviiu
evytvorit podmienky Zriadenie — 40.000,00 €
pre ob¢anov bez i i 5 2019 - Prevadzka/rok — 3.600,00 € | Mesto Ziar nad Hronom, treti
pristresia v zimnom 2023 Financovanie — Statny sektor

obdobi

rozpocet, rozpocet mesta
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emiestnost s
vyhrievanim —
prevencia proti
zamrznutiu

Ziar nad Hronom, VUC,
klient, donori

Zabezpecovat
poskytovanie Satstva

evytvorit podmienky
pre poskytovanie
Satstva (priestor,
uskladnenie,
personalne
zabezpecenie...)
eurcit (spracovat)
podmienky pre
zbierku a nasledne
vydaj Satstva

epre ob¢anov najma
zo socialne slabsich
rodin, pre fudi bez
pristresia a pod.

2019 -
2023

500,00 € / rok

Financovanie — rozpocet

mesta Ziar nad Hronom,
donori

Mesto Ziar nad Hronom, treti
sektor

Realizovat a
podporovat kultirno
— spolocenské a
prezentacné aktivity
romskej komunity

eprezentdcia romske;j
kultdry, talentov v
ramci roznych
podujati v meste,
napr. ,Dni mesta
Ziaru nad Hronom*,

2019 -
2023

1.000,00 €/ rok
Financovanie - rozpocet
mesta Ziar nad Hronom,

donori

Mesto Ziar nad Hronom, treti
sektor
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pripadne inych
kultdrnych podujati
epodporit krdzkovu
¢innost zameranu na
romsku kultdru

Vyhladavat a
ocerovat pozitivne
priklady

epriklady dobrej praxe
eaktivnejsi pristup pri
rieSeni vlastnych
problémov a potrieb
ezvySenie integracie
CS k majorite
edodrZiavanie

500,00 € / rok
ravidiel spolo¢nosti . o Y = ,
E)m;lllélodrr?en 23 ! i i i 2019 - Financovanie - rozpocet Mesto Ziar nad Hronom, treti
articinaciu |Y| FAci 2023 mesta Ziar nad Hronom, sektor
P P prip donori

pre CS

emoralne ocenovanie,
napr. za najkrajsie
upraveny dom, za
najlepsiu dochadzku,
za najlepsie
vysvedcenie ...

Tabulka 3.8 Charakteristika opatreni pre CS MRK a obyvatelia so spolocenskymi problémami (Zdroj: MsU ZH)
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4

mesta Ziar nad Hronom 2018 — 2023

Implementacia KPSS mesta Ziar nad Hronom na

obdobie rokov 2018 - 2023

Komunitné pldnovanie je dlhodoby proces. Spracovanie, odovzdanie a schvalenie
dokumentu je len ukon¢enim jednej etapy. Je nevyhnutné sledovat’ a vyhodnocovat’ casovy
plan realizacie a implementovat’ do komunitného pldnu zmeny, ktoré nastant v priebehu

realizacie jednotlivych aktivit.

Casovy ramec plnenia Komunitného pléanu je stanoveny na roky 2018 az 2023,

pricom jednotlivé aktivity budu realizované
aj redlnymi moznost'ami samospravy.

priebezne, v sulade s potrebami ob¢anov, ako

4.1 Casovy harmonogram implementacie KPSS

Ciele a opatrenia

0. VSETKY

Vytvorit systém viaczdrojového
financovania pre oblast socialnych
veci

Vytvorit pracovné miesto na odborny
vykon socialnych sluZieb v sulade s
potrebami CS

2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

CIELOVE SKUPINY

Zabezpedit Specializované socialne
poradenstvo

1.

Podporit zabezpecenie ambulantnej
socidlnej sluzby — Specializované
zariadenie

SENIORI A OBCANIA S TAZKYM ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM

Poskytovat Specializované socialne
poradenstvo pre rodiny s detmi so
zdravotnym postihnutim

Zriadit a prevadzkovat ambulantnui
socidlnu sluzbu — denny stacionar
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Poskytovat a zabezpecovat domacu
opatrovatelsku sluzbu v X X X X X X
poZadovanom pocte

Vytvorit podmienky pre pobytovu

g » X
socidlnu sluzbu — ZpS
RODINA, DETI A AD
ore e POd eno pre prad
Zriadit nové elokované pracovisko KC X X X X X

Realizovat programy, aktivity,
zaujmovu Cinnost pre CS — Rodina, X X X X X
deti mladez

Vykondvat terénnu socialnu pracu
a komunitnu pracu

: Zlepsit koordindciu a informovanost
subjektov vykondvajucich
preventivne opatrenia zamerané na
cS
Vytvorit efektivny systém
vykonavania preventivnych aktivit pre X X X X X
cS

Zabezpedit programy na zniZzenie
socidlno-patologickych javov

RK A OBYVA A SO SPOLO PROB A

Rozsirit priestory, existujuceho KC v
lokalite Kortina a zabezpecit
programy pre znizenie socialno-
patologickych javov

Poskytovat a zabezpecit programy
pre zniZenie socialno-patologickych X X X X X
javov

Zabezpedit edukacnt c¢innost X X X X X
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sl Rozvijat dobrovolnictvo X X X X X

Udrzatelnost projektov na TSP, KC,

. . . X X X X X
MOPS podla ziskanych zdrojov
Riesenie O a obCano
Zriadit ambulantnu socidlnu sluzbu — «
noclaharen
Zriadit ohrevovriu X X X X X
Podpora obcCana epria e

O c d

Zabezpedovat poskytovanie Satstva X X X X X
Podpora a prezentacia po
D dd0 d Aopre| praxe

Realizovat a podporovat kultirno —
spolocenské a prezentacné aktivity X X X X X
romskej komunity

Vyhladévat a oceriovat pozitivhe
priklady
Tabulka 4.1 Casovy harmonogram implementdcie KPSS mesta Ziar nad Hronom (Zdroj: MsU ZH)

4.2 Implementacia, hodnotenie a monitoring KPSS

Spracovanie aschvalenie KPSS je len jednou etapou procesu komunitného
plénovania. Néasledne zaCina proces plnenia cielov a realizdcie opatreni. Cielom
priebezného vyhodnocovania a monitoringu (kontroly) KPSS je dosiahnutie stavu, aby
samotna koncepcia a naplitanie KPSS neboli ohrozené, a aby bol vyuZivany smerom k
dosiahnutiu stanovenych ciel'ov komunitného pldnovania.

Uspesna realizacia vsetkych navrhovanych cielov, priorit, opatreni a aktivit
zadefinovanych v Komunitnom plane socialnych sluzieb mesta Ziar nad Hronom bude
zavisiet' na organiza¢nom a riadiacom zabezpeceni komunitného planovania. Komunitny
pléan deklaruje stratégiu mesta v oblasti socidlnych sluzieb definovanim vSeobecnych a
Specifickych ciel'ov s prihliadnutim na jednotlivé cielové skupiny, pri¢om tieto st nasledne
premietnuté do stanovenia priorit, opatreni a konkrétnych aktivit potrebnych na
realizovanie v praxi.

Je viak velmi délezité si uvedomit, e na (zemi mesta Ziar nad Hronom takmer
nefunguje treti sektor, ktory by do znacnej miery mohol byt ndpomocny pri vykone,
zabezpeceni, sprostredkovani ¢i poskytovani mnozstva socidlnych sluzieb alebo d’alsich
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podpornych a doplnkovych sluzieb. Tento fakt nechéava tusit’ skutoCnost’, ze samosprava
v meste Ziar nad Hronom ma staZenl poziciu oproti inym mestam, kde partnerstvo
samospravy a treticho sektora vyznamne ovplyviuje tak kvantitu ako aj kvalitu
poskytovanych sluzieb.

4.2.1

Z hladiska uspesnej implementécie je potrebné:

a.) zverejnit dokument Komunitny plan socidlnych sluzieb na roky 2018-2023
obvyklymi sposobom a vyzvat obyvatel'ov mesta na vziajomnu spolupracu
a naplianie stanovenych ciel'ov,

b.) vytvorit' pozitivne socialne prostredie podmienok na komunitny rozvoj,
komunitnua pracu,

c.) mat politicki podporu volenych predstavitelov komunity — schvalenie
mestskym zastupitel'stvom a ziskanie legitimity a programovej zavaznosti,

d.) akceptovat KPSS ako zaklad pre tvorbu rozpoc¢tu mesta,

e.) akceptovat a plnit’ zadefinované prislusné posobnosti mesta a zodpovednost’ za
plnenie ciel'ov a opatreni,

f.) realizovat’ (uskuto¢iovat’) ciele a opatrenia KPSS,

0.) vyuzivat média a ich moZnosti informovania o priebehu realizacie a napifiania
KPSS a ich vplyvu na verejni mienku komunity obce vo vsetkych druhoch
komundlnych masmédii,

h.) zo strany - zadavatela — mesta Ziar nad Hronom je potrebné:

— zachovat’ vytvorené kontakty, komunikéciu a vztahy medzi zaddvatelom,
spracovatel'om a zastupcami cielovych skupin aj v realizacnej faze,

— personalne zabezpecit' hodnotenie a monitorovanie d’alSich procesov,

— koordinovat’ komunikaciu a spolupracu so vSetkymi dotknutymi subjektmi
v komunite,

— kaZdorocne spracovat’ informativnu spravu o plneni cielov a opatreni
KPSS, predkladat ju na pripomienkovanie verejnosti, na rokovanie
mestskému zastupitel'stvu a zverejniovat’ ju v komunélnych masmédiach,

i.) pracovna skupina MsU jedenkrat roéne vyhodnoti plnenie prijatych cielov
aopatreni aouvedenom spracuje spravu; tato nasledne MsU zverejni
s terminom predloZenia moznych navrhov, podnetov, pripomienok zo strany
prijimatel'ov i poskytovatel’ socidlnych sluZzieb a ostatnej verejnosti; MsU ju
predlozi na rokovanie MsZ raz rocne, a to vzdy v tretom kvartali od roku 2019
do roku 2023.

j.) na oficialnej webovej stronke mesta Ziar nad Hronom bude pre verejnost
kazdoro¢ne zverejnend spracovand informativna sprava o plneni stratégie
KPSS.

Meratel'né ukazovatele hodnotenia KPSS

Hodnotenie a monitoring plnenia KPSS podl'a ur¢ené¢ho ¢asového harmonogramu

sa realizuje priebeZzne na zaklade nasledovnych meratelnych ukazovatel'ov:
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0. SPOLOCNE OPATRENIA

Opatrenie

Meratelny ukazovatel

Hodnota

Vytvorit systém viaczdrojového , ,

0.1.1 . . , ., . Vytvoreny systém 1
financovania pre oblast socidlnych veci
Vytvorit pracovné miesto na odborny
vykon socialnych sluzieb v stulade s Vytvorené pracovné miesto 1
potrebami CS
Zabezpedit Specializované socialne Zabezpecena odborna 0
poradenstvo ¢innost

1. CS: Seniori a obcania s nepriaznivym zdravotnym stavom

Opatrenie

Meratel'ny ukazovatel

Hodnota

Podporit zabezpecenie ambulantnej . L. ,
L o ., Zriadené Specializované
(B socialnej sluzby - Specializované . . 1
. . zariadenie
zariadenie
Poskytovat Specializované socialne L i
. o Zabezpecena odborna
poradenstvo pre rodiny s detmi so .. , 1
, . , ¢innost
zdravotnym postihnutim
Zriadit a prevadzkovat ambulantnd . ) 5 L,
., . , L, Zriadené denny stacionar 1
socialnu sluzbu - denny staciondr
Poskytovat a zabezpecovat terénnu
socialnu sluzbu - domacu .
L . Zabezpeclena sluzba 1
opatrovatelsku sluzbu v pozadovanom
pocte
Vytvorit podmienky pre pobytovd
socidlnu sluzbu — zariadenie pre Zabezpeclena sluzba 1
seniorov

2. CS: Rodina, deti a mladez

Opatrenie

Pl Zriadit nové elokované pracovisko KC

Zriadené elokované

Meratel'ny ukazovatel

pracovisko

Realizovat programy, aktivity,

2.1.2

zaujmovu Cinnost pre CS

Pocet programov za rok
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Vykondvat terénnu socialnu pracu . i
2.13 L, Zabezpeleny systém 1
a komunitnu pracu

Zlepsit koordinaciu a informovanost
il subjektov vykondvajlcich preventivne  Vytvoreny systém 1
opatrenia zamerané na CS

Vytvorit efektivny systém vykonavania , ,
2.2.2 3 L Vytvoreny systém 1
preventivnych aktivit pre CS

Zabezpedit programy na znizenie .
2.2.3 .. o Pocet programov za rok 2
socidlno-patologickych javov

CS: Marginalizované romske komunity a obcania so

spolocenskymi problémami

Opatrenie Meratel'ny ukazovatel

Rozsirit priestory existujiceho KC .. .
3.1.1 . i Rozsirena kapacita 1
v lokalite Kortina

Poskytovat a zabezpecovat programy

<3P na zniZenie socidlno-patologickych Pocet programov za rok 1
javov

cpbEl Zabezpedit edukaénu Cinnost Zabezpecend edukacia 1

ciit i Rozvoj dobrovolnictva Pocet dobrovolnikov za rok -

Ziskat finanéné zdroje na udrzatelnost , i
3.2.1 . Vytvoreny systém 1
projektov na TSP, KC, MOPS

Zriadit ambulantnu sociélnu sluzbu — . , L
3.3.1 L s Zriadena noclaharen 1
noclaharen

c¥eivd | Zriadit ohrevoviiu Zriadena ohrevovna 1

<N Zabezpeclovat poskytovanie Satstva Vytvorend sluzba 1

Realizovat a podporovat kultirno — . . .
. i N Pocet zrealizovanych
ci-1i spolocenské a prezentacné aktivity , L, 1
i . . a podporenych aktivit za rok
rémskej komunity

Vyhladavat a oceriovat pozitivne y ,
3.5.2 , Pocet prikladov za rok 1
priklady

Tabulka 4.2 Meratelné ukazovatele hodnotenia KPSS mesta Ziar nad Hronom (Zdroj: MsU ZH)
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ZAVER

Komunitny plan socialnych sluzieb je strategicky dokument. Je to rovnocenny
dokument s ostatnymi strategickymi dokumentmi mesta, ako je napr. PHSR mesta.
Zameriava sa na jednu z najcitlivejSich oblasti — socialnu oblast’ — z niekol’kych d’alsich
oblasti — Skolstvo, zivotné prostredie, infraStruktura, a iné — ktoré samosprava spravuje.
Z pohladu obcana je vSak rovnako ddlezita ak nie najddlezitejsSia, najma vtedy, ked’ sa ten
ktory ob¢an dostane do t'azivej alebo krizovej socidlnej situacie.

Komunitny plan socialnych sluzieb je kIa€ovym nastrojom komunitného
planovania, ktory slazi na vybudovanie a doplnenie potrebnej socidlnej infrastruktary v
meste a zlepSenie poskytovania socialnych sluzieb svojim obyvatel'om.

Ciel'om komunitného planu je efektivne riesit’ oblast’ socidlnych sluzieb: na jedne;j
strane jasne a zrozumitel'ne definovat’ zamery a moznosti mesta v tejto oblasti a na strane
druhej realisticky postdit’ potreby obyvatelov mesta.. Hlavnym ciefom mesta Ziar nad
Hronom je ¢o najvhodnejSie vyuzit' dostupné financné prostriedky, a tym dosiahnut’ ¢o
najlepsi vysledny efekt v oblasti poskytovania potrebnych a pozadovanych socialnych
sluzieb.

Dokument bol spracovany v sulade so zdkonom ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach a o zmene a doplneni zdkona &. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(Zivnostensky zakon) v zneni neskor$ich predpisov, ako aj v sulade s inymi legislativnymi
normami a strategickymi dokumentmi. Mesto Ziar nad Hronom zostavilo komunitny plan
socialnych sluzieb na roky 2018 — 2023, v ktorom si vytyc¢ilo 17 strategickych cielov v
socialnej oblasti. Tie planuje naplnit’ pomocou 24 opatreni.

Zdroje, aktivity a vystupy

KPSS

Za zadavatela

Ludské zdroje spracovania Expert 1
KPSS 53
((TSET R IR LRI \) Bl Za spracovatela 6

Za pracovné skupiny 45
Verejné 2
AEEDGE AT Spolocny projektovy tim 2 13

stretnutia

Pracovné skupiny (3 skupiny) 9

Navrhnuté pre cielové

. 12
skupiny
Specifické
. o S . 12
S e T ciele Prijaté pre cielové skupiny 12
2] Neprijaté 0

Navr_hnute pre cielové 24 24
skupiny
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Prijaté pre cielové skupiny 24
Neprijaté 0
Pocet cielovych skupin 3 3
Hlavny ciel 1
Vystupy strategickej Casti VSeobecné ciele 4 17
Specifické ciele 12
Opatrenia 24 24

Tabulka 5 Zdroje, aktivity a vystupy komunitného planovania (Zdroj: MsU ZH)

Jednou z mnozstva doélezitych uloh KPSS je napomoct zosietovaniu vsetkych
subjektov na tizemi mesta, ktoré posobia v socidlnej oblasti. Komunitny plan urcuje
persondlne podmienky, prevadzkové podmienky a organizané podmienky na
zabezpecenie potrebnych socidlnych sluzieb v meste. Vsetci poskytovatelia socidlnych
sluzieb na izemi mesta, v zmysle zédkona o socialnych sluzbach, musia poskytovat’ svoje
sluzby v sulade s KPSS. Ak tomu tak nebude, subjekt sa nebude moct’ uchadzat o Statnu
podporu na vykon a realizéciu sluzby, ktort zabezpecuje.

Na zostaveni Komunitného planu socialnych sluzieb mesta Ziar nad Hronom na
roky 2018 — 2023 sa podielalo niekol'ko partnerov: zastupcovia mesta, odbornici v
socialnej oblasti, poskytovatelia 1 uzivatelia socidlnych sluzieb, verejnost’ 1 d’alSie Statne
alebo sikromné organizacie. Pod’akovanie patri v§etkym za ochotu, profesionalitu a najma
spolupracu pri tvorbe Komunitného planu socialnych sluzieb mesta Ziar nad Hronom. Sme
presvedceni, Ze komunitné planovanie bude stalou sucast'ou praxe a procesov smerujicich
k rozvoju socialnych sluzieb na uzemi naSho mesta. Verime, Ze aktivna ucast’ zo strany
poskytovatel'ov a ob¢anov mesta pretrva aj pri realizacii navrhovanych opatreni.
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