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Sprava HKM z vykonanej kontroly

Kontrola zmluv o poskytovani socidlnej sluzby vV posobnosti Odboru

starostlivosti o obyvatel’a na MsU.
(kontrola bola vykonana na zéklade uznesenia MsZ 70/2016 a Planu kontrolnej ¢innosti HKM za I. polrok
2017)

Predmet kontroly:

» Centralna evidencia zmlav

» Dodrziavanie § 74 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zédkona
C. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich predpisov

> Dodrziavanie V§eobecne zavizného nariadenia mesta Ziar nad Hronom &. 5/2012 o socialnych
sluzbéach v zneni VZN ¢. 13/2012

» Dodrziavanie zakona ¢. 357/2015 Z. z. Zékon o finan¢nej kontrole a audite a o zmene a doplneni
niektorych zédkonov

Skutocnosti Zistené pri kontrole:

V stlade s § 74 zakona ¢. 448/2008 Z. z. 0 socialnych sluzbach v zmeni neskorsich predpisov
boli kontrolované Zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby —opatrovatel’ska sluzba.

Poskytovatel' socidlnej sluzby poskytuje socidlnu sluzbu na zdklade zmluvy o poskytovani
socidlnej sluzby. Zmluva o poskytovani socialnej sluzby musi byt uzatvorena spdsobom, ktory je pre
prijimatel'a socialnej sluzby zrozumitel’ny. Zmluvné strany sa mdézu odchylit’ od ustanoveni tohto
zékona uvedenych pre tuto zmluvu, len ak tento zakon takato moznost’ vyslovne pripusta. Zmluva o
poskytovani socialnej sluzby uzatvorena pisomnou formou nesmie mat’ charakter zmieSanej zmluvy.

Poskytovatel’ socialnej sluzby je povinny uzatvorit’ pisomnt zmluvu o poskytovani socialnej
sluzby, ktorou je
a) pomoc pri osobnej starostlivosti o diet’a,

b) pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta v zariadeni docasnej starostlivosti o deti,

¢) sluzba na podporu zosulad’ovania rodinného zivota a pracovného Zivota,

d) sluzba na podporu zostlad’ovania rodinného Zivota a pracovného Zivota v zariadeni starostlivosti o
deti do troch rokov veku diet’at’a,

e) socialna sluzba v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré sit odkazané na pomoc inej fyzickej osoby,
a pre fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek,

f) opatrovatel’ska sluzba,

g) sprievodcovska sluzba a predcitatel’ska sluzba,

h) poZi¢iavanie pomocok

1) monitorovanie a signalizacia potreby pomoci,

J) pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti.

Ak ma fyzicka osoba zaujem o poskytovanie socialnej sluzby je povinna poskytovatelovi
socialnej sluzby na ucely uzatvorenia zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby uviest’ udaje a predlozit’
potvrdenia a doklady podl'a zakona.

Poskytovatel’ socialnej sluzby nesmie podmienit’ uzatvorenie zmluvy o poskytovani socialnej
sluzby penaznym plnenim alebo nepetiaznym plnenim.

Zmluva o poskytovani socialnej sluzby obsahuje
a) oznacenie zmluvnych stran
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b) druh poskytovanej socialnej sluzby,

C) vecny rozsah socialnej sluzby a formu poskytovania socialnej sluzby,

d) pocet odoberanych jedal ak ide o poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni s poskytovanim
stravovania,

e) den zacatia poskytovania socialnej sluzby,

f) €as poskytovania socialnej sluzby,

g) miesto poskytovania socialnej sluzby,

h) sumu dhrady za socialnu sluzbu, sposob jej urenia a spdsob jej platenia,

1) sumu uhrady za socialnu sluzbu po uplatneni a sposob jej urcenia

podmienky jej vratenia, podmienky jej zii¢tovania a lehotu na jej za¢tovanie,
J) podmienky zvySovania sumy uhrady za socialnu sluzbu,

k) dovody jednostrannej vypovede zmluvy a

I) sumu nezaplatenej ihrady za socialnu sluzbu.

Suma uhrady za socialnu sluzbu musi obsahovat’ sumu thrady za jednotlivé odborné ¢innosti,
jednotlivé obsluzné ¢innosti a jednotlivé d’alSie ¢innosti. V zmluve o poskytovani socialnej sluzby sa
mdzu dohodnt’ aj d’alSie nalezitosti podla druhu socidlnej sluzby.

Ak poskytovatel' socidlnej sluzby, ktorého poziadala obec alebo vy$§i Gzemny celok o
poskytovanie socidlnej sluzby, predlozi navrh zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby, ktory je v
sulade s tymto zékonom a fyzicka osoba odmietne uzatvorit’ tuto zmluvu, povinnost’ obce a vyssieho
uzemného celku sa povazuje za splnenu.

Ak sa zmenia skuto€nosti, ktor¢ s predmetom zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby,
mozno tieto skutocnosti zmenit’ dodatkom k zmluve o poskytovani socidlnej sluzby, ak si to
ucastnici v tejto zmluve dohodli.

Ak sa zmenia skutocnosti rozhodujice na urcenie sumy uhrady a platenie uhrady za
socialnu sluzbu, poskytovatel' socidlnej sluzby a prijimatel’ socialnej sluzby st povinni uzatvorit
dodatok k zmluve o poskytovani socialnej sluzby.

Prijimatel’ socialnej sluzby moze jednostranne vypovedat’ zmluvu o poskytovani socialnej
sluzby kedykol'vek aj bez uvedenia dovodu; vypovedna lehota nesmie byt’ dlhsia ako 30 dni.

Poskytovatel’ socidlnej sluzby moze jednostranne vypovedat’ zmluvu o poskytovani socidlnej

sluzby len z tychto dovodov:

a) prijimatel’ socialnej sluzby hrubo porusuje povinnosti vyplyvajice zo zmluvy o poskytovani
sociadlnej sluzby najmi tym, Ze hrubo porusuje dobré mravy, ¢im narasa obCianske spoluzitie
alebo nezaplati dohodnutu thradu za socialnu sluzbu, a ak ide o poskytovanie celoroc¢nej
pobytovej socialnej sluzby najma tym, Ze nezaplati dohodnuti thradu za socialnu sluzbu za
cas dlhsi ako tri mesiace alebo plati len Cast’” dohodnutej thrady a dlZznd suma presiahne
trojnasobok dohodnutej mesacnej uhrady; pri poskytovani opatrovatel'skej sluzby sa za
poruSenie povinnosti vyplyvajiucej zo zmluvy povazuje aj hrubé porusenie dobrych mravov,
ktoré naruSa obc¢ianske spoluzitie, ktorého sa dopusti manZzel, manzelka, rodi¢ alebo plnoleté
dieta prijimatel’a tejto socialnej sluzby vo vzt'ahu k pracovnikovi opatrovatel'skej sluzby,

b) prijimatel socidlnej sluzby neuzatvori dodatok k zmluve o poskytovani socialnej sluzby

€) prevadzka zariadenia je podstatne obmedzena alebo je zmeneny ucel poskytovanej socialnej
sluzby tak, ze zotrvanie na zmluve o poskytovani socialnej sluzby by pre poskytovatela
socidlnej sluzby znamenalo zrejmu nevyhodu

d) obec alebo vyssi uzemny celok rozhodne o zaniku odkazanosti fyzickej osoby na socialnu
sluzbu.

Pri jednostrannom vypovedani zmluvy je poskytovatel socialnej sluzby povinny dorucit
prijimatelovi socidlnej sluzby pisomnu vypoved’ s uvedenim dévodu vypovede.

V sulade s § 5 VZN ¢. 5/2012 o socialnych sluzbach opatrovatel'ska sluzba sa poskytuje ako
terénna socialna sluzba na izemi mesta Ziar nad Hronom fyzickej osobe, ktora ma v Ziari nad
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Hronom trvaly alebo prechodny pobyt. Mesto poskytuje opatrovatel'sku sluzbu na zéklade pisomnej
zmluvy o poskytovani opatrovatel'skej sluzby. Opatrovatel'ska sluzba sa poskytuje v domacnosti
prijimatel’a sluzby pocas pracovnych dni v ¢ase od 7,00/7,30 hod do 15,00/15,30 hod.
V stlade s § 11 VZN ¢. 13/2012 tihrada za poskytované tkony opatrovatel'skej sluzby:
- ukony sebaobsluhy vo vyske 1,30 €/ hod.
- ukony starostlivosti o domacnost’ vo vyske 2,50 €/ hod.
- zakladné socialne aktivity vo vyske 1,30 €/ hod
- dohl'ad vo vyske 1,30 €/ hod.
Uhrada za opatrovatel'ska sluzbu fyzickej osoby, ak v okruhu spoloéne posudzovanych osob
je aj nezaopatrené dieta:
- ukony sebaobsluhy vo vyske 1,00 €/hod.
- ukony starostlivosti o domacnost’ vo vyske 2,50 €/ hod.
- zakladné socialne aktivity vo vyske 1,00 €/hod.
- dohlad vo vyske 1,00 €

Vsetky kontrolované zmluvy S kontrolnymi zisteniami st uvedené V Prilohe & 1

ZISTENE NEDOSTATKY PRI KONTROLE:

» Kontrolné zistenie:

Pri kontrole zmlav o0 poskytovani socialnej sluzby ktoré sa nachadzaju na Odbore starostlivosti
0 obyvatel’a, v niektorych pripadoch nebola vykonana zakladné finan¢né kontrola. (vid’. Priloha ¢.

1).

Zakladna finan¢na kontrola sa vykonava (rovnako ako v roku 2015) v stlade so zdkonom ¢.
357/2015 Z. z. Zakon o finan¢nej kontrole a audite a o zmene a doplneni niektorych zakonov,
zodpovednymi zamestnancami podla charakteru finan¢nej operacie (rozpocet, majetok, pokladnica,
uhrady faktir, obstaranie tovarov a sluzieb a podobne). Ako mozno vidiet, zdkladnd financna
kontrola sa od vykonu predbeznej finan¢nej kontroly (najCastejSie v praxi vnutornej administrativnej
kontroly v roku 2015) nemeni v zasadnom charaktere.

Termin zakladn4 finan¢na kontrola nahrddza predbezna finan¢nt kontrolu, ktora bola Gi¢inna
do roku 2016. Je potrebné spomenut’, Ze samotny vykon zdkladnej finan¢nej kontroly zostdva bez
zmien a finan¢nou kontrolou sa teda overuju:

a) prijmy verejnych prostriedkov v hotovosti,

b) prijmy verejnych prostriedkov bezhotovostne,

c) vydavky (pouzitia prostriedkov) v hotovosti,

d) vydavky realizované bezhotovostne,

e) poskytovania verejnych prostriedkov,

f) pravne Gkony a zaroven

g) iné ukony majetkovej povahy.

Vsetky druhy finanénych operacii je potrebné overovat’ zékladnou financnou kontrolou. Okrem
zamestnanca, ktory zodpovedd za jej vykon, overuje zdkladnou finan¢nou kontrolou finan¢né
operacie 1 nadriadeny zamestnanec alebo Statutar subjektu verejnej spravy. Zodpovednym za vykon
finan¢nej kontroly je Statutarny organ.



I an , . .
L ] | I HLAVNY KONTROLOR MESTA ZIAR NAD HRONOM

Napravné opatrenie na zdklade kontroly:

» Zabezpecit vykonanie zdkladnej finan¢nej kontroly v stlade so zdkonom €. 357/2015 Z. z. Zakon
o finan¢nej kontrole a audite a o zmene a doplneni niektorych zdkonov pri zmluvach a
dodatkoch.

Termin : 30.9.2017

Vypracovala : Ing. Eva Vincentova
Dna 10.6.2017 v Ziari nad Hronom



