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Navrh na uznesenie

Mestské zastupitel'stvo berie na vedomie predkladany material -

»Spravu o socialnej pomoci a socialnych sluzbach poskytovanych ob&anom mesta Ziar nad Hronom
v roku 2014«



Dévodova sprava k predkladanému materialu

Spréava o socialnej pomoci a socialnych sluzbach poskytovanych obyvatelom mesta Ziar nad
Hronom bola vypracovana za ucelom vyhodnotenia poskytovanej pomoci a sluzieb za obdobie
januar — december 2014. Zaklad vyhodnotenia tvori prezentovanie jednotlivych ¢innosti, ktoré
odbor starostlivosti 0 obyvatela vykonal vramci zakonnych kompetencii za casové obdobie
minulého roka 2014.

Dovodova sprava poskytuje moznost’ v strunosti sa oboznamit’ s aktudlnym stavom
poskytovanych a zabezpeCovanych socialnych sluzbach, socidlnej pomoci, socialnych projektoch
ako aj poskytuje struény prehlad ¢innosti mesta Ziar nad Hronom, v ramci svojej pdsobnosti,
V oblasti socidlnopravnej ochrane deti a socidlnej kurately, kde mesto je v zmysle zadkona ¢.
305/2005 o socialnopravnej ochrane deti a socialnej kurately spolusuc¢innym organom s organom
Statnej spravy, pobocky Uradu prace socidlnych veci a rodiny.

K socialnej pomoci vykonivanej Mestom Ziar nad Hronom sa vztahuju viaceré
zékony a pravne predpisy, a to predovSetkym:

- Zakon ¢. 417/2013 Z. z. 0 pomoci v hmotnej nidzi

- Zakon €. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a socidlnej kuratele

- Zéakon ¢.600/2003 Z.z. o pridavku na dieta a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 461/2003
- Z.Z.0 socialnom poisteni

- Zakon €. 544/2010 o dotaciach v pdsobnosti MPSVaR
Zékon ¢. 36/2005 o rodine
Zakon €. 601/2003 Zivotnom minime a o zmene a doplneni niektorych zdkonov

- Zakon €. 627/2005 o prispevkoch na podporu nahradne;j starostlivosti o diet’a

- Zakon o socidlnom poisteni ¢. 461/2003 Z. z. v zneni neskorsich predpisov

- Zakon ¢. 48/2008 o socialnych sluzbach aozmene adoplneni z. ¢. 455/1991 zb.
0 zZivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov

- VZN 5/2012 o socialnych sluzbach

- Zakon ¢. 71/1967 Zb. 0 spravnom konani

- Zékon ¢. 36/2005 o rodine

Hlavnou ulohou systému socidlnej pomoci v kontexte pdsobnosti mesta je reagovat
na vzniknuté situacie v Zivote obcana mesta a to najmé hl'adanim ciest na racionélne, ekonomicky a
prakticky zvladnutel'né uspokojovanie jeho osobnych potrieb. Casto krat sa ob&an v tazkej Zivotnej
situdcii obracia priamo na primatora, pracovnikov uradu ale aj na samotnych poslancov.

Socialnu pomoc a zabezpeCovanie socidlnych sluzieb mézeme vnimat’ ako sucast’
socidlnej politiky mesta, ako jedného z néstrojov participujiicich na elimindcii dosledkov
vyplyvajucich z r6znych socidlnych udalosti, postihujucich nasich obyvatelov.

V nasich podmienkach je vnimana socidlna praca ako ¢innost’, ktora je orientovana
na ziskavanie a spractivanie informacii o pri¢inach vzniku hmotnej nidze, socialnej nidze — kedy
hovorime o socidlnom Setreni, ako aj o potrebe poskytovania socidlnej pomoci, predovsetkym o
vol'be adekvatnej formy socialnej pomoci a sluzby a sledovani jej uCinnosti (z.€.448/2008).
Zakladnym ciel'om je pomoc k svojpomoci dotknutej osoby — obc¢ana - klienta.

V stéasnej dobe je vramci organizaénej Struktiry MsU zaradenych aniZie popisané
administrativne a terénne prace vykonava pod odborom starostlivosti o obyvatel’a:
- 23 stalych zamestnancov, z toho 7 zamestnancov mestského uradu, 4 zamestnankyne MDJ a 11
opatrovateliek a 1 opatrovatel a
- 10 doc¢asnych zamestnancov, z toho 1 absolventska prax a 9 projektovych zamestnancov



Sprava o socialnej pomoci a socidlnych sluzbach poskytovanych ob¢anom mesta

Ziar nad Hronom v roku 2014

Odbor starostlivosti 0 obyvatela MsU v Ziari nad Hronom, mé podl'a aktudlnej organiza¢nej

Struktiry v ramci svojej vnutornej Struktiry nasledovné oddelenia a referaty:

socialne oddelenie — socidlne sluzby - opatrovatel'ska sluzba a iné, socidalna pomoc - JDVHN,
Stat. dotacie, soc. taxik a iné, socidlne projekty — koordinacia projektov, tvorba projektov
a d’alsie ¢innosti S agendou suvisiace

oddelenie socidlno-pravnej ochrany - DJ, opatrovnictvo ob¢anovi, krizové ubytovavanie
deti, rodin, vykon osobitného prijemcu pre Statne davky a iné

oddelenie evidencie obyvatel’stva - overovanie, spravy pre Stitne organizicie, organy ¢inné
Vv trestnom konani, stéinnost’ pri organizovani a zabezp. volieb a referenda a iné
osved&ovanie podpisov — vyveska — Msu, MsKS, verejnost’, posta pre obyvatel'ov mesta s TP
mesto Ziar nad Hronom a ostatné ¢innosti stvisiace s agendou

Socialne oddelenie — referdat socidalne sluzby

Cinnosti tohto referatu zabezpeduje 1 samostatny odb. referent a 11 opatrovateliek a 1 opatrovatel

Socialne sluzby predstavuju subor Cinnosti zameranych na rieSenie alebo zmiernenie

nepriaznivej socialnej situacie fyzickej osoby. Druh socialnej sluzby, forma a rozsah poskytovania
socidlnej sluzby sa urCuje podl'a nepriaznivej socialnej situacie a podl'a stupnia odkazanosti fyzickej
0soby na pomoc inej fyzickej osoby.

Referat socialnych sluzieb sa riadi viacerymi zakonnymi predpismi, ktoré st uvedené v Givodne;j
Casti materilu, prislichajuce tejto agende.

Referat socialnych sluzieb zabezpecuje a vykonava najma:

zékladné socidlne poradenstvo

terénnu socialnu pracu

socialnu posudkovu ¢innost’

spolupracuje s posudzujicim zdravotnickym pracovnikom, ktory vydava zdravotny posudok
vyhotovuje posudky o odkazanosti na socialnu sluzbu

vyhotovuje rozhodnutia 0 odkazanosti na socialnu sluzbu — opatrovatel'sku sluzbu, socialnu
sluzbu v zariadeni pre seniorov, v zariadeni opatrovatel'skej sluzby

vyhotovuje zmluvy, dodatky k zmluvam o poskytovani opatrovatel'skej sluzby,

organizuje a zabezpeCuje poskytovanie opatrovatel'skej sluzby v domacnostiach klientov,
vypracovava tyzdenny harmonogram OS podla poziadaviek klientov azazmluvnenych
ukonov a aktualneho stavu opatrovateliek, koordinuje pracu opatrovateliek - vykonavanie
opatrovatel'skej sluzby (pomoc pri sebaobsluznych tukonoch, ukonoch starostlivosti
0 domécnost, zakladnych socialnych aktivitach), riesi zaskoky u klientov pocas Cerpania
dovoleniek opatrovateliek alebo PN



- komunikuje sklientmi, uradmi, Statnymi inStitGciami, socidlnymi a zdravotnickymi
zariadeniami  (UPSVaR, mestské aobecné urady, BBSK, zdravotnicke zariadenia,
nemocnice, lieCebne, zariadenia pre seniorov, domovy socialnych sluzieb)

- vyhladava fyzické osoby, ktorym treba poskytnut’ socidlnu sluzbu

- spracuva uhrady za zdravotné vykony na ucely posudenia odkézanosti na socialnu sluzbu
poskytovatel'ovi zdravotnej starostlivosti

V zmysle zikona o socidlnych sluzbach mesto Ziar nad Hronom posudzuje odkézanost
obCanov na socialnu sluzbu v zariadeni pre seniorov, v zariadeni opatrovatel'skej sluzby
a odkazanost’ na opatrovatel'skii sluzbu. Pre lepSiu a konkrétnu predstavu uvadzame Cciselné
vyjadrenie poctu vykonov za tato oblast’:

Pocet posudenych a vydanych rozhodnuti:

Rok Zariadenie pre seniorov, zariadenie | Opatrovatel’ska sluzba
opatrovatel'skej sluzby

2014 30 16
2013 21 21

Opatrovatel'skd sluzba je terénna socidlna sluzba, ktord sa poskytuje v prirodzenom
prostredi klienta. Kvalitné a efektivne poskytovanie a zabezpecovanie terénnych socidlnych sluzieb
V prirodzenom prostredi klientov je jednym z hlavnych znakov socidlnej sluzby, s dorazom na
kvalitativny vykon a individualny pristup opatrovatelov voci klientom.

Vsetky opatrovatel’ky a opatrovatel splhaji zdkonom stanovené vzdelanie, vsetci
zamestnanci maju zabezpeCené pracovné a ochranné pomocky v sulade sich potrebami
a bezpecnostnymi normami, komunikacia sklientmi je zabezpecend kaZdodenne — moZnost
telefonického kontaktu ako s opatrovatel’kami, tak s koordinatorkou opatrovateliek cez sluzobny
telefon, dava zaruku dobrého zdkladu pre budovanie d’alSich doplnkovych alebo uplne novych
terénnych, komunitnych sluZieb do buducna. Ci uz pdjde o ciel'ovi skupinu seniorov alebo ob&anov
so zlym zdravotnym stavom.

Podstatnou skutoc¢nost'ou je aj socializacia klienta, teda udrzanie ob¢ana v jeho prirodzenom
prostredi, v jeho doterajSom sposobe zivota, vramci jeho vlastného domova, v zakonom
stanovenej spolupraci a aktivnej spolupraci rodiny a jeho blizkeho okolia.

Mesto Ziar nad Hronom poskytuje opatrovatel'ska sluzbu obanom, ktorych odkézanost’ na
poskytovanie opatrovatel’skej sluzby bola postidena a splnili zdkonné podmienky (z. ¢. 448/2008
0 soc. sluzbach v zneni nesk. predpisov). Mesto poskytovalo opatrovatel'sku sluzbu v uplynulom
roku priemerne mesacne 43 obcanom abola zabezpeCovana 12 opatrovateI'mi, ktori su
zamestnancami mesta Ziar nad Hronom. V priebehu roka 2014 bola zavedena opatrovatel'ska sluzba
u 8 novych klientov, ukoncena u 2 klientov z dovodu umiestnenia v zariadeni socialnych sluzieb a 7
klientov z dovodu tmrtia.

Mesto Ziar nad Hronom poskytuje a zaroveii zabezpeGuje terénnu socidlnu sluzbu —
opatrovatel'skt sluzbu vo vlastnej rézii, s finanénou ucast'ou obc¢ana — klienta, samozrejme v zmysle
platnych zakonnych noriem. Obc¢an uhradza poplatok za poskytovanu socialnu sluzbu v zmysle
VZN ¢. 13/2012. Pre lepSiu a konkrétnu predstavu uvadzame ciselné vyjadrenie nékladov na
zabezpeéenie OS mestom Ziar nad Hronom a prijmov zo strany klientov OS:poétu vykonov za tiito
oblast’:



OS v uplynulom obdobi — porovnanie prijmu a ndkladov:

Rok Prijem-platba Pocet klientov Niklady mesta na
ob¢ana 0OS

2014 19 320,00 € 43 143 855,00 €

2013 22 341,00 € 44 141 569,00 €

Préaca v socidlnych sluzbach vyzaduje zodpovednost’, vysoku odborna troven — taxativne sa na fu
odvolava uz aj z. ¢. 448/2008, § 84, dobré aneustdle sa aktualizované vedomosti, prijemné
vystupovanie, ale tiez vysoku mieru kvalitne odvedenej prace. Je doblezité¢ reSpektovat’ situaciu
klienta, posudit’ povahu problému a hl'adat’ najvhodnejSie rieSenie pre klienta i pre pribuznych.
Spokojnost’ klienta, ale predovsetkym umiestnenie klienta do zariadenia, je jednym z kritérii
kvalitne odvedenej prace.

Velakrat sa stretdvame stym, Ze oradu, O postupe postdenia na poskytovanie
opatrovatel'skej sluzby, alebo o postupe na umiestnenie v zariadeni, ziadajl aj obcania z okolitych
obci, ked’ nedostant primerané informécie na prislu$nom obecnom urade. Casto riedime aj otazky
umiestnenia v zariadeni socialnych sluzieb obc¢anov bez pristreSia v zlom, vel'mi nepriaznivom
zdravotnom stave, tzv. bezdomovcov, kedy komunikacia a cely proces od samého zaciatku az po
umiestnenie klienta zostadva na bedrach socialneho pracovnika, ¢ize mesta. V takychto pripadoch
cely proces vypisania ziadosti, vybavovanie uradnych a zdravotnych zalezitosti, navsteva
zdravotnickych zariadeni, posudenie odkéazanosti, zabezpeCenie umiestnenia v zariadeni
socialnych sluzieb je v rukach nutne kvalitne odborne zdatného ale aj skuseného socidlneho
pracovnika. Castokrat pritom je nevyhnutné prepojenie terénnych socialnych pracovnikov
a socialneho pracovnika pre socialne sluzby, ¢i mestskej policie alebo aj obcanov mesta.

Referdt - Socidlna POMOC — zabezpedenie tejto agendy je aktivna spolupraca socialneho
pracovnika a klienta pri rieSeni problémovych situacii v Zivote ¢loveka, ktordt moéZzeme vymedzit’
pojmami — partnerska pomoc, sprevadzanie, napomahanie. V socialnej pomoci pomahajtci (Cize
aktér poskytujici podporu) vystupuje v partnerskej rovine — navrhuje, odportaca a spolupdsobi pri
realizacii optimalnej forme pomoci. Prijimatel’ pomoci je aktivnym ¢lankom a rozhoduje o tom,
v ¢om chce pomoct’, aki formu pomoci potrebuje, pripadne si voli pomdhajicu osobu. Socialna
pomoc sa dnes chape ako socidlna prevencia, socialne poradenstvo, socialne sluzby.

Cinnosti tohto referatu zabezpeduje 1 samostatny odborny referent

K socialnej pomoci vykonavanej Mestom Ziar nad Hronom sa vztahuju viaceré zidkony a pravne
predpisy, okrem vyssie uvedenych aj nasledujuce:

- Zékon o socialnom poisteni €. 461/2003 Z. z. v zneni neskorSich predpisov
- Zékon €. 131/2010 Z.z o pohrebnictve

V Kancelarii prvého kontaktu MsU v Ziari nad Hronom — sa poskytuje pomoc — prvy
kontakt obcanovi, ktory sa neCakane ocitne v socialne tazkej, krizovej a bez odbornej pomoci
nezvladnutel’nej situacii a to najma pri:

1. Zziadosti o poskytnuti jednorazovej davky (v peniaznej alebo vecnej forme)
2. pomoc pri nadobudani nevyhnutnych Zivotnych potrieb pre obyvatel'ov mesta v hmotnej
nudzi



3. spravovani Statnych dotécii poskytovanych ako prispevky na stravu a skolské potreby

pre deti z rodin v hmotnej nudzi a pre deti z rodin s prijmom do vysky zivotné¢ho

minima, navstevujuce materské a zakladné skoly a Specialnu zakl. skolu

pri pohrebe osamelého ob¢ana, ob¢ana bezdomovca

5. pomoc pri zabezpeCovani zaujmového, kultirneho a spolocenského Zivota obyvatelov v
dochodkovom veku, cinnosti podporujice fyzicka a psychicka aktivitu  (klub
doéchodcov, zdravotne postihnuti, ...)

6. ina pomoc podl'a charakteru situdcie — poradensku, administrativnu a pod.

7. osvedCovanie podpisov a listin — zabezpeCovanie agendy v pripade nepritomnosti prip.
pretazenia odd. osvedCovania podpisov

8. zastupovanie oddelenia evidencie obyvatel'stva - Vpripade nepritomnosti prip.
pretazenia odd. evidencie obyvatel'stva

&

K najzéakladnejSim a aj najdolezitejSim formam socialnej pomoci odboru starostlivosti o obyvatela
mesta Ziar nad Hronom patri (z pohl'adu socidlneho pracovnika i obana):

A) socialne poradenstvo

B) - priama finan¢na alebo materidlna pomoc — je poskytnuta obanovi - obyvatel'ovi
s trvalym pobytom na tzemi mesta Ziar nad Hronom a to spdsobom jednorazovej davky (JD)
v zmysle zak. ¢. 417/2013 o pomoci v hmotnej nudzi a Internej smernice ¢. 21 Zasady pri
poskytovani JD obyvatel'om mesta, a to sposobom:

1. nakupna poukazka, ktora je ucelovo viazana na nakup potravin v nadkupnej sieti
COOP Jednota, spotr. druzstvo Zarnovica, s vynimkou kupy cigariet a alkoholu

2. poukazky - stravenky na jedno teplé jedlo denne

3. finanénej hotovosti - v pripade, kedy je velmi tazké alebo nemozné zabezpecit
doklad o ucelnosti

4. financnej hotovosti, ktora je ucelovo viazana aje vyplacana ako refundacia
vzniknutych nakladov na Skolské potreby, mimoriadne liecebné naklady, Satstvo,
zékladné vybavenie domacnosti a spolupodielanie sa na uhrade nakladov za byvanie
(docasné, v zmysle konkrétneho potvrdenia).

Nasledujuca tabulka vyjadruje Ciselné vyjadrenie vyvoja procesu podania ziadosti o Jednorazovu
davku v hmotnej n0dzi, ktort mestd aobce moézu poskytovat svojim obyvatelom. Ide
0 vyhodnotenie za rok 2014, priamou formou, viacerymi spdsoby, ktoré nam urcuje a umoznuje IS
¢. 21. Jedna sa o udaje v ¢iselnom vyjadreni o pocte ziadatel'ov — zdujemcov, ktori prejavili zaujem
bez ohl'adu na splnenie podmienok, Ciselné vyjadrenie ziadatel'ov, ktori splnili podmienky priznania
JDVHN ako aj Ciselné vyjadrenie v eurach, ¢o predstavuje vydavok rozpoctu odboru starostlivosti
0 obyvatela z rozpoctu pre rok 2014.



Tab. ¢.1 Socialna pomoc obyvatelom mesta Ziar nad Hronom za sledované obdobie r. 2014 —
priamou formou

Jednorazova davka v hmotnej nidzi za obdobie r. 2014 - k 31. 12. 2014

Obyvatelia, s trvalym pobytom
V meste Ziar nad Hronom pocet 18 708

Charakteristika JDvVH

Prijaté Ziadosti o JDVH pocet 61

Priznané JDyHN, pocet/suma 51/4111,68 €

Vtom: nakupnd poukaZka,
poukaz - stravenka na jedno 19/667,00 €
teplé jedlo denne a zriedka
obleCenie aobuv zo Stanice

Charity
- finan¢na hotovost’ pocet/suma 20/2070,00 €
- finan¢na hotovost’ pocet/suma 18/1374,68 €

(Gcelovo viazand)

V ramci posudzovania JDVHN s zamestnancom Odboru starostlivosti o obyvatel'a
sledované aj rdzne ukazovatele, ktoré maji ur¢iti vypovedaciu hodnotu pri inych ¢innostiach
odboru ¢i mestského uradu, ako je napr. Cerpanie Statnych dotécii, tvorba socidlnych projektov,
vznik novych soc. sluzieb alebo tvorba budiceho rozpoctu mesta a pod. Jednd sa o indikatory,
ktorymi su: JDVHN poskytnuta ako osobitna pomoc, JDVHN pre jednotlivca, uplné ¢i neuplné
rodiny, etnikum - rémski obc¢ania, osamotené tehotné zeny, prip. frekvencia podavania si ziadosti
0 JDVHN a iné. Je nielen zaujimavé ale aj potrebné sledovat’ prave pestrost, zmeny a zvraty, ktoré



stivisia s neistotou sucasnosti a prenasaju sa do reality dneSnej doby, nakol'ko prave tieto zmeny
prinasaju podnety na nové formy socialnej pomoci a sluzby ob¢anovi mesta, pretoze v nepriaznivej
Zivotnej situdcii sa obyvatel’ obracia prave na mesto — ako na vedenie, tak zamestnancov alebo
priamo na poslancov MsZ.

Pri porovnani s predchddzajucim obdobim (r. 2012 a 2013) klesol pocet ziadatel'ov o
jednorazova davku a to i napriek tomu, Ze mnozstvo ob¢anov v hmotnej nudzi je na Gzemi mesta
vyssia ako v predchadzajucich rokoch. Tento fakt teda vobec nekoreSponduje so socialnou situéciou
obyvatel'stva ani s potom obcCanov - poberatel'ov pomoci v HN na uzemi mesta, rieSenych
prostrednictvom Uradu prace, socidlnych veci a rodiny. Je to skor vysledok viacroénej,
systematickej a cielenej prace socidlneho pracovnika v zmysle, Ze obfanovi — potencidlnemu
ziadatel'ovi o JD objastiuje a vysvetluje aj iné alternativy ako si pomoct, ako sa zabezpecit', ako
aspoil Ciastocne ,,vykl'u¢kovat* zo svojej nidze a necakat’ (nespoliehat’ sa) len na pomoc mesta ZH
(interpretacia cesty od pomoci k svojpomoci - forma socidlneho poradenstva). Vo svojej
poradenskej Cinnosti sa zameriavame na samoaktivaciu obCana s dorazom na to, aby si obcan
Vv prvom rade uplatnil svoje naroky a moznosti prostrednictvom nastrojov socialnej politiky Statu,
Vv sucinnosti s vlastnou rodinou, teda stal sa aktivny na trhu prace. V ¢iselnom vyjadreni to
znamena, ze v porovnani s rovnakym obdobim vlanajsieho roka si v tomto roku o JDVHN poziadalo
o 23 ziadatelov menej, s priznanou sumou nizSou o cca 70,00 €. Je mozné konStatovat’, ze po
rokoch sa zmenil trend chronickych Ziadatelov a jednorazova davka je zmysluplnejsia (okamzita
pomoc pri preklenuti mimoriadne nepriaznivej Zivotnej situacie kratkodobého charakteru, z ktorej
sa obcan alebo rodiny nedokézu sami dostat’ vlastnym pri¢inenim).

C/ Formou Krizovej intervencie, ta spoCiva v priamej pomoci obyvatelom mesta v pripadoch
hodnych osobitného zretela, akymi st napr.: vyhorenie alebo vytopenie domu ¢i bytu, Gumrtie
zivitel'a rodiny, dlhodobo nepriazniva Zivotna situacia z dovodu zhorSeného zdravotného stavu a
nepriaznivého socidlneho statusu ob¢ana a pod. Krizovou intervenciou sa podava pomocna ruka
obcanovi, ktory nie je schopny vlastnymi silami (vyrovnavajicimi stratégiami) a ani S pomocou
svojich blizkych zvladnut’ krizu prijatelnym sposobom a Vv urcitom case alebo objektivne nie je
schopni samoaktivacie. Krizova intervencia sa po prvykrat v rozpo¢te mesta objavila v roku 2010
na zaklade potreby vykrytia Specifik dneSnej doby, ked v pripade krizovej udalosti zédkony
nereaguju a neriesia pripadnu finanéni kompenzaciu na kratkodobu vypomoc obCanovi v Case tzv.
adaptacie sa jednotlivca, prip. rodiny na novovzniknutll situdciu. Na rozdiel od roku 2013, ked
k 31. 10. 2013 bola polozka ¢erpana na 100 %, bolo tato pomoc v roku 2014 poskytnuta v jednom
pripade, vo vyske 250,00 €.

D/ Obdarovanie fyzickej osoby na zaklade vyhPadavacej ¢innosti — jedna sa o napiianie Zakona
0 socialnych sluzbach v praxi. Cielom tejto socialnej prace a vyhladavacej Cinnosti je osobne
kontaktovat’ I'udi, oboznamit’ sa s ich zivotnymi podmienkami, informovat, sprostredkovat, alebo
zabezpecit’ konkrétnu formu socidlnej sluzby ¢i pomoci podl'a vyberu a potreby obcana. Jedna sa
vlastne o poskytnutie komplexného socialneho poradenstva a nasledne aj o poskytnutie fin. daru zo
zbierky Viano¢ného primatorského puncu, ktorym napomdhame obfanom a ich rodinnym
prislusnikom vyrovnat’ sa s ich socialnou situéciou.

Nepriama pomoc — je poskytnuta ob&anovi s trvalym pobytom na izemi mesta Ziar nad Hronom
nasledovnymi sposobmi:

1. zabezpecenie pochovania mrtveho, ktoré obec vykonava vtedy, ak zomrety ob¢an ma
trvaly pobyt v naSom meste, resp. zomrie na Uzemi mesta ado 96 hodin od Umrtia nikto
pochovanie nezabezpeci, alebo ak sa nezistila totoznost’” mftveho do siedmich dni od umrtia.
V realite st to najmé pripady, ked’ zomrety nema ziadnych pribuznych. K 31. 12. 2014 sme zariadili



tri takéto pohreby (v mesiaci maj, jin a december), spolu vo vyske 1.108,82 €, ¢o je oproti roku
2013 viac o cca 300,00 € (pri rovnakom pocte zrealizovanych pohrebov).

2. spracovanim zoznamov poberatelov Dotacii zo Statneho rozpoctu, poskytované
detom zrodin v hmotnej nadzi (HN) adetom zrodin, v ktorych prijem nepresahuje hranicu
Zivotného minima - ZM (tzv. nizkoprijmové rodiny), vzmysle zakona &. 544/2010 Z. z.
0 dotaciach v posobnosti Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky.
Dotacia na podporu vychovy k stravovacim navykom dietat’a ohrozeného socialnym
vyli¢enim pre deti z rodin v HN a pre deti z rodin, ktorych prijem je najviac vo vy§ke ZM
(predtym dotacia na stravu) sa poskytuje mesacne (s vynimkou Skolskych prazdnin tykajucich sa
deti v zakladnych Skolach) detom navstevujucim Skolské zariadenia v zriad'ovatel'skej posobnosti
Mesta Ziar nad Hronom (ZS UL Dr. Janského, ZS Ul M. R. Stefanika, ZS Ul. Jilemnického),
pravnemu subjektu Materskej Skoly, Ul. Dr. Janského a jej elokovanym pracoviskdm ako aj
Specialnej zakladnej kole na Ul. Hutnikov v naSom meste. Raz v roku, v mesiaci december
prislusného kalendar. roku sa robi zévere¢né - celoro¢né vyuctovanie, po ktorom je predskolské
zariadenie a Skoly povinné nevycerpané finan¢né prostriedky vratit' (prostrednictvom nas) do
Statnej pokladnice.

Dotacia na podporu vychovy k plneniu $kolskych povinnosti dietat’a ohrozeného socidlnym
vyhi¢enim pre deti z rodin v HN a pre deti z rodin, ktorych prijem je najviac vo vyske ZM
(predtym dotacia na Skolské potreby) sa poskytuje polrocne, tj. dvakrat do roka. Prvy krat I. polroku
Skolského roka - v septembri a druhy krat v Il. polroku - vo februari. Tyka sa rovnako deti z rodin
v HN a deti z rodin, ktorym sa neposkytuje pomoc v HN, t.j. z tzv. nizkoprijmovych rodin. O tento
druh dotécie ziada predskolské zariadenie pre deti navstevujlice pripravnt triedu, Skolské zariadenia
v zriadovatel'skej posobnosti Mesta Ziar nad Hronom (ZS Ul. Dr. Janského, ZS Ul M. R.
Stefanika, ZS UL Jilemnického) a Specidlna zakl. §kola na Ul. Hutnikov. Raz v roku, v mesiaci
december prislusného kalendarneho roku sa robi zévere¢né, celoroné vyuctovanie Sk. potrieb.
Oba druhy S$tatnych dotacii moZzno charakterizovat’ ako tzv. transféry, ktoré sa bez akéhokol'vek
z4sahu samospravy do ich vysky posavaji na Géty ZS.

K 31.12.2014 uskuto¢nilo Mesto Ziar nad Hronom tzv. transfer nasledovne:

o dotacia na stravu pre deti z rodin v HN a pre deti z rodin, ktorych prijem je najviac vo vyske
ZM: - preddavkovo poskytnuta dotacia na 3157 deti vo vyske 42 042,88 €,
- skuto¢né Cerpanie vo vyske 39 552,89 €,
- rozdiel vo vyske 2 489,99 €,
o dotacia na skolské potreby pre deti z rodin v HN a pre deti z rodin, ktorych prijem je najviac
vo vyske ZM:
- preddavkovo poskytnuta dotécia na 567 deti vo vyske 8 997,20 €,
- skuto¢né Cerpanie vo vyske 8 980,60 €,
- rozdiel vo vyske 16,60 €.

3. poskytovanim pomoci organiziciam a zdruZeniam, ktoré vykonavaji svoju ¢innost’
vV socialnej oblasti na vizemi mesta Ziar nad Hronom — ide predovietkym o podporu subjektov
ako su: Klub dochodcov mesta Ziar nad Hronom, Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska,
Asociacia nepocujucich Slovenska, Zvdz diabetikov Slovenka, Slovensky zvdz zdravotne
postihnutych, Jednota déchodcov Slovenska, Unia Zien Slovenska a pod. Zaujemcom o podporu,
moze mesto poskytnit’ pomoc vo forme:

- priamej finan¢nej — formou financného daru na zaklade darovacej zmluvy (DZ), kde
finan¢ny dar je ucelovo viazany a obdarovany je povinny preukazat’ zamestnancovi OEaF
vyuzitie daru najneskor do konca kalendarneho roku. Mesto Ziar nad Hronom finan¢ne
priamo podporuje ¢innost’ Klubu dochodcov mesta ZH, ktorého je aj zriadovatelom. V KD



sa zabezpecuju volnocasové aktivity a vzdeldvacie aktivity (besedy, prednasky, kurzy) pre
obCanov seniorského veku apre obCanov s nepriaznivym zdravotnym stavom. K 31. 12.
2014 bolo pre dva z vyssie spomenutych subjektov poskytnutych 470,00 € (na zaklade ich
ziadosti). Zaroven, kazdorocne - vV decembri prislusného kalendarneho roka dostava jedna
pravnicka osoba (jeden subjekt) ajedna fyzicka osoba (rodina) finan¢ny dar zo zbierky
Viano¢ného primatorského puncu. V decembri roku 2014 sme prerozdelovali vytazok
v sume 306,00 €, tak, ze 153,00 € bolo poskytnutych Obcianskemu zdruzeniu MOSTY
a 153,00 € rodine Valachove;j.

- nepriamej — poskytnutim priestorov Klubu déchodcov v zmysle Harmonogramu KD pre
tzv. cudzie subjekty za symbolicky ro¢ny ndjom 1,00 €. Mesto tym vytvara priaznivé
podmienky pre ¢innost’ subjektov z treticho sektora, ktoré zabezpecuji aj v spolupraci
s mestom nielen vol'nocasové aktivity pre obanov v seniorskom veku as nepriaznivym
zdravotnym stavom, akcie s preventivnym zameranim, ale aj vzdelavacie aktivity
edukaéného charakteru so socialnym poradenstvom (v ramci Kalendara aktivit zameranych
na prevenciu drogovych zavislosti a inych socialno-patologickych javov na rok 2014). Jedna
sa 0 fin. prispevok (podl'a vytétovania MS) za rok 2014 vo vyske 3.026,57 €.

4. poskytovanim a zabezpefenim sluzby v Stanici osobnej hygieny (SOH) - pouzitie
sprchy — pre deti, dospelé osoby. Sprcha sa poskytuje v ur¢ené dni v tyzdni (aktualne vo
Stvrtok) za poplatok 0,50 €/osoba (v osobitnych pripadoch bezplatne). Prevadzku SOH
zabezpecuju zamestnanci OSoO v aktivnej spolupraci s terénnymi socialnymi pracovnikmi
aich asistentkami, najmid z dovodu efektivneho spravania sa uzivatelov. Sluzba osobnej
hygieny je v porovnani s r. 2013 vyuzivana menej, k 31. 12. 2014 SOH vyuzili Sestnasti
obCania (vratane inStititu osobitného prijemcu a vratane deti), ¢o moZzno hodnotit, ako
doposial’ najmenej vyuzivanu sluzbu od doby jej spustenia. Aktualne sa Stanica osob.
hygieny nachéadza v priestore mestskej ubytovne na Ul. SNP €. 149.

Referat - Socialne projekty

Cinnosti tohto referatu zabezpetuje 1 samostatny odb. referent a9 projektovych docasnych
Zamestnancov

Odbor starostlivosti 0 obyvatela ma ambiciu pomahat ariesit socidlne problémy
obyvatel'ov mesta Ziar nad Hronom aj prostrednictvom cudzich zdrojov a to cez rézne projekty — i
uz tzv. eurofondy alebo aj od inych donorov, ktorych cielom je rieSenie alebo aspon ¢Ciastocné
rieSenie roznych problémov ob¢anov mesta.

Jednotlivé vyzvy si vyhl'adavame vo vlastnej rézii odboru — socialnou pracovnic¢kou v spolupraci s
projektovym pracovnikom. Vytypované vyzvy predkladame k schvaleniu vedeniu mesta. Po
odsuhlaseni zapojenia sa do vyzvy, Si vo vlastne] odborovej rézii vypraciivame potrebni vstupni
dokumentéciu. V stcasnej dobe, najmé povinnost'ou prijimatel'a dodrziavat’ napr. VO prerasté toto
zabezpecenie uz aj do medziodborovej spoluprace napr. s OEaF, s odborom VO, OEaF .... . Po
ziskani podpory z grantu si projekty realizujeme, administrujeme ako aj zabezpeCujeme samotnt
realizéciu taktiez takmer vzdy vo vlastnej rézii alebo cez novovzniknuté, tzv. ,projektové™
personalne kapacity.

Je nutné pripomenut’, Ze aj tato iniciativa je persondlne obmedzend, pretoze administrovanie
jednotlivych projektov je Casovym rozsahom vel'mi naro¢né, nakolko prislusnd dokumentécia



k jednotlivym projektom je takmer vzdy povinne velmi rozsiahla a odborne naro¢na. Okrem
zabezpecenia administracie je potrebné mat’ zabezpeCeny aj ostatny persondl, ktory musi projekt
realizovat’ v praxi (v pripade nevytvorenia novych pracovnych pozicii cez projekt).

V sucasnej dobe mame v realizacii nasledovné projekty:

Narodny projekt ,, Terénna socidlna praca v obciach"
Realizovany v spolupréci s Implementacnou agentirou pre Operacny programu Zamestnanost’ a
socialna inkluzia

Trvanie projektu: 1.11.2012 do 31.10.2015

Nenavratny finanény prispevok: 35 429,28 €

Spoluucast’ mesta: Obec sa podpisanim zmluvy o spolupraci zaviazala realizovat’ vykon terénnej
socidlnej prace s odbornou starostlivostou vratane zabezpecenia primeranych podmienok pre
TSP/ATSP. Pre zabezpecenie primeranych podmienok na vykon terénnej socialnej prace je obec
povinna:

a) poskytnut’ vSetkym TSP/ATSP samostatni miestnost’” oddelenti stenou od inych miestnosti;
miestnost’ musi byt vybavena uzamykatel'nou skriniou, aby bola zabezpefena ochrana dévernych
informadcii o klientovi (v zmysle zakona o ochrane osobnych udajov),

b) poskytnit’ TSP pocitacovu zostavu s pripojenim na internet a minimalne jednu tlaciaren pre
vsetkych TSP pdsobiacich v obci,

c) zabezpecit TSP a ATSP mobilny telefén a kancelarske potreby potrebné na riadny vykon ich
prace,

d) umoznit’ ucast’ TSP a ATSP na pracovnych poradach s prisluSnym RK, supervizii a vzdelavani,
ktoré su organizované zo strany FSR; z nakladov spojenych s ucast'ou na uvedenych aktivitach obec
hradi iba cestovné vydavky.

Néarodny projekt ,,Terénna socidlna praca v obciach® je pokraCovanim podpory vykonu terénnej
socialnej prace v obciach prostrednictvom Opera¢ného programu Zamestnanost’ a socialna inkluzia
novym, efektivnejSim spdsobom, ktory je pre obce administrativne jednoduchsi.

V réamci projektu su financované vydavky stvisiace s vykonom terénnej socialnej prace dvoch
terénnych socidlnych pracovnikov a dvoch asistentov terénnych socidlnych pracovnikov. Ciel'om
projektu je zvySenie dostupnosti, kvality a efektivity sluzieb starostlivosti pre ob¢anov. Terénna
socidlna praca je Specificka sluzba, zamerand na skupiny l'udi, ktori sa ocitni v nepriaznivej
socialnej situacii. Ulohou terénnych socidlnych pracovnikov je poskytnit odbornii pomoc
jednotlivcom a rodindm, ktori nie st schopni sami, ani s pomocou blizkych néjst’ primerané rieSenie
svojho socialneho problému. Specifikom tejto formy prace je, Ze sa zabezpeGuje priamo v ich
prirodzenom prostredi. Tento projekt sa realizuje vd’aka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v
ramci Operacného programu Zamestnanost’ a socialna inkluzia.

Dopytovo orientovany projekt Obcianske hliadky v meste Ziar nad Hronom

Tento projekt je realizovany cez Implementacnt agentiru pre Operany programu Zamestnanost’ a
socialna inkluzia ako dopytovo orientovany projekt

Nazov projektu: Obgianske hliadky v meste Ziar nad Hronom
Operacny program: Zamestnanost’ a socialna inklazia
Vyska nenavratného finanéného prispevku: 55 154,80 €



Spolufinancovanie mesta: 2 757,74 €
Trvanie projektu: 01.10.214 - 30.09.2015

Cielom projektu je podpora socialnej inkluzie oséb ohrozenych socidlnym vylucenim alebo
socialne vylucenych prostrednictvom rozvoja sluzieb starostlivosti s osobitnym zretelom na
marginalizované romske komunity. Globalnym cielom je vyuzitie nastroja obcianskej hliadky v
meste na podporu komunitného rozvoja, na posilnenie miestneho aktivizmu, na znizenie pachania
protispolocenskych konani, na udrziavani verejného poriadku a Standardnej kvality zivotného
prostredia v lokalitach, v ktorych Ziju obyvatelia marginalizovanych rémskych komunit. V rdmci
projektu je zamestnananych Sest’ ¢lenov obcianskej hliadky. V ramci organizacnej Struktary su
Clenovia OH =zacleneni pod Mestski policiu, administraciu projektu zabezpecuje Mgr. M.
Mezeiova, odb. starostlivosti o obyvatela.

Tento projekt sa realizuje vd’aka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v rdmeci operaéného
programu Zamestnanost’ a socidlna inkluzia.

Narodny projekt ,, Komunitné centra"
Realizovany v spolupréci s Implementacnou agentirou pre Operacny programu Zamestnanost’ a
socidlna inkluzia

Trvanie projektu: 1.3.2015 do 31.10.2015

Nenavratny finanény prispevok: 29 036,28 €

Spoluucast’ mesta: Obec sa podpisanim zmluvy o spolupraci zaviazala realizovat vykon
komunitnej prace s odbornou starostlivostou o komunitu vritane zabezpeCenia primeranych
podmienok.

Komunitnd praca je jednou z foriem socidlnej prace a patri urcite k jej najt’az§im a najnarocnejSim
formam. Zahfiia v sebe vSetky potrebné skisenosti a schopnosti potrebné pri inych forméch
socialnej prace s jednotlivcom, rodinou alebo skupinou a musi pocitat’ s tymi najneoCakavanejSimi
prekvapeniami a nevyspytateInymi problémami, ktoré doteraz eSte nikto neriesil. Komunitna praca
je tou socidlnou pracou, ktord vstapila a vstupuje do zivého priestoru vopred nie celkom zndmeho a
Casto nepoznaného, avSak vel'mi dolezitého priestoru spoloéného Zivota I'udi v tej najprirodzenejse;j
forme ich zoskupenia — v Tudskej komunite. Kazda forma socialnej prace dodrzuje nevyhnutna
postupnost’ krokov, ktorymi vycleniuje etapy svojej prace. Jednotlivé metédy a formy socialnej
prace sa mdzu Ciastocne 1isit’ v niektorych jej krokoch tym, Ze na niektoré z nich kladu vacsi doraz
a iné su rozpracované mene;j.

Zamestnanci v ramci tohto projektu st organiza¢ne zadeleni pod odbor starostlivosti o obyvatela.

Tento projekt sa realizuje vd’aka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v rdmci opera¢ného
programu Zamestnanost’ a socialna inkluzia.

Vsetky realizované projekty tento rok 2015 v septembri (projekt Obcianske hliadky) a v oktdbri
(ndrodny projekt TSP a Komunitné centrd) koncia a zatial nemame ziadnu relevantnu a oficidlnu
informdciu o kontinualnom pokrac¢ovani projektov.



Oddelenie socialno-pravnej ochrany

Cinnosti tohto referatu zabezpeduje 1 samostatny odborny referent

Cinnost oddelenia sa tyka hlavne pomoci pri rieSeni rodinnych a socialnych problémov
obcanoV. V tejto praci sa opierame hlavne o Zakon o socidlnych sluzbéach , Zakon o socialnopravne;j
ochrane deti a socidlnej kuratele, Zakon o rodine, Zakon o pridavku na dieta, Zakon o pomoci
vV hmotnej nudzi , Zakon o rodi¢ovskom prispevku a VZN 5/20009.

A/ Socialnopravna ochrana deti a socialna kuratela

Obec sa Vv tejto Cinnosti opiera o zakon ¢. 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti
a 0 socialnej kuratele. Na zdklade tohto zdkona vykonédva opatrenia pre dieta, plnoletd fyzickl
osobu, rodinu, komunitu, najmid prostrednictvom socialnej prace, metodami a postupmi
zodpovedajucimi poznatkom o Stave avyvoji  sociadlnopatologickych javov v spoloc¢nosti.

Opatrenia st zamerané na odstranenie, zmiernenic a zamedzenie prehlbovania alebo
opakovania poruch psychického vyvinu, fyzického vyvinu a socialneho vyvinu dietata a plnoletej
fyzickej osoby a poskytovanie pomoci Vv zavislosti od zavaznosti poruchy a situacie, v ktorej sa
nachadza dieta alebo plnoleta fyzicka osoba. Mesto pri tejto svojej samospravnej posobnosti
spolupodsobi pri vykone vychovnych opatreni ulozenych sidom, orgdnom socialnopravnej ochrany,
poskytuje sucinnost’ Stditnym orgdnom socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately pri
zistovani rodinnych pomerov, bytovych pomerov a socidlnych pomerov dietata a jeho rodiny na
ucely vykondvania opatreni SPO, vyjadruje sa k spdsobu Zivota fyzickej osoby, ktora ma zaujem
stat sa pestinom alebo osvojitelom. Podiela sa na vyhotovovani planoch socidlnej prace
s dietatom, ktorému bola nariadend ustavnd vychova alebo vychovny dohlad. V ramci SPO sa
spolupracuje s UPSVaR, vykonavaji sa opatrenia, aby sa zabranilo umiestneniu dietata do
ustavného zariadenie, ale nie vZdy sa to podari. Hlavny dovod umiestnenia je strata byvania alebo
nezaujem matky o dieta, kedy sa sama rozhodne, ze uz po porode si ho nezoberie z nemocnice,
alebo si ho zoberie a po kratkom ¢ase sa ho vzda. Tu je praca naro¢na, sanacia je malokedy ispesna
a dieta je umiestnené do domova. Z aplikacie zdkona ¢. 305/2005 o socidlnopravnej ochrane
a 0 socidlnej kuratele, v niektorych pripadoch vyplyva mestu povinnost’ tvorby uspor pre takto
umiestnené deti. */tab.1/

Rok 1992 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012- | 2013 2014 Celkom

2007

Pocet

umiestnenych
detiv DD 31 15 2 4 4 6 5 2 69
celkom

PocCet deti v
PS 3 4 8 7 22

Ukoncenie
pobytu v DD 2 2 4 6 4 2 1 21




Pocéet deti -
uspory 7 8 9/10 8/4 4 af7 7/6 6/5

Vytvorené
uspory v € 1940 | 756821 | 91957 | 612860 | 4283 | 430861 | 6854,62 | 6628,14 | 46904,94

Tab. ¢.1

Dalsou rozsiahlej$ou agendou je vykonavanie Setreni v rodinach, pre potreby justicie, hlavne
z dovodu sudnych konani vo veci starostlivosti sudu o mal. deti., UPSVaR, Skoly ainé /soc.
poist'ovne, nemocnice.../.

V ramci sudnych konani zastava mesto funkciu opatrovnika ob¢anovi, ktory nereaguje na
vyzvy sudu astdne konanie nemo6Ze byt uskutocnené. V tom pripade sid ustanovi mesto za
opatrovnika tomuto obc¢anovi a sidne konanie méze byt ukoncené. V roku 2014 bolo 29 takychto
konani, kde bol obCan zastupeny opatrovnikom — mestom.

B/Vykon osobitného prijemcu

1./ Rodinny pridavok

V tejto &innosti Gizko spolupracujeme s UPSVaR, $kolami a Gstavnymi zariadeniami.
V najvac¢Som pocte sa osobitny prijemca tyka rodinného pridavku, kde bola rodi¢om vyplata tejto
davky pozastavena a mesto bolo urc¢ené iradom prace osobitnym prijemcom na tuto davku. Jeho
vySka je v sucasnej dobe 23,52€. Hlavné dovody pozastavenia vyplaty rodinného pridavku st
zéaskolactvo, socidlne dovody, kedy rodi¢ia nevyuzivaju tito davku v prospech deti, pripadne
priestupok dietata. V sti€asnej dobe vykondvame osobitného prijemcu na 63 rodinnych pridavkov.
Tieto sa vyuZivaji cielene, hlavne na uhradu stravy v Skole, Skolskych poplatkov a nakup
potravin.*/tab.c.2/ Pri rozhodovani o vyuziti tychto prostriedkov sa izko spolupracuje so Skolou,
internatom, ustavnym zariadenim a rodinou. V pripade nakupov sa tzko spolupracuje s rodinou,
vplyva sa na rodicov, aby si vedeli nakupit' zdkladné potraviny a orientovat’ sa v cenovych
ponukach. Nakupy sa vykonavaju v sprievode pracovnikov OSoO a TSP rodinami.

Cerpanie rodinnych pridavkov

Pouzitie RP Poplatky V | Nakup na pouk | Nakup za | Ostatné
Skole hotové s | /cestovné,lieky/
doprovodom
Pocet deti 13 13 29 8
Tabulka ¢.2

2./Davka v hmotnej nudzi

Vyplata davky v hmotnej nudzi je pozastavena ob¢anovi zo socidlnych dévodov a z dévodu
novely zdkona o hmotnej nidzi aj z dévodu, ak uZ ma rodina pozastavenu vyplatu inej Statnej davky
tak aj na DVHN je ustanoveny osobitny prijemca a tymto je uréené ako prijemca mesto.



3./ Rodi¢ovsky prispevok

V roku 2014 bol aj tento zédkon novelizovany a jednou zo zmien je aj umoznenie vykonu
osobitného prijmcu na tato davku, ak je zanedbavana starostlivost’ o deti, pripadne ak uz je na int
Statnu davku, ktort rodina pobera ustanoveny osobitny prijemca. V sicasnej dobe mesto vykonava
osobitného prijemcu na tuto davku pre 4 rodiny.

C/Nahradné byvanie

RieSenie bytovej otazky je z dlhodobejsicho hladiska najproblematickejSou agendou,
nakol’ko moznosti na rieSenie bytovych problémov je malo a spolupraca s dotknutymi obCanmi je
naroc¢nd. Ide hlavne o MRK, ale nie su vynimkou aj obc¢ania majority. Dovody straty byvania su
hlavne finan¢né, ale aj rodinné problémy a podvody s nehnutel'nost’ami. Nasou snahou je pomoct
obcanovi a ngjst’ rieSenie, ktoré by bolo pre neho prijatelné. Prioritu rieSenia problému byvania
maju rodiny s detmi asanacia rodinné¢ho prostredia hlavne z dévodu, aby deti nemuseli byt
umiestnené do detského domova a mestu nevznikla povinnost’ vytvarat’ Gispory pre tieto deti.

MESTSKE DETSKE JASLE

Cinnosti tohto zariadenia zabezpeduju 4 samostatné odborné zamestnankyne — 1 vedica MDJ a 3
opatrovatel’ky

Mestské detské jasle zabezpe€uju dennt starostlivost’ o deti od Siestich mesiacov do dvoch
rokov. Zriadovatelom detskych jasli je mesto Ziar nad Hronom. Ako primarne zariadenie dennej
starostlivosti st doleZitym c¢lankom v systéme pomoci rodindm s detmi utleho veku
pri zostladeni rodi¢ovskych povinnosti s platenou pracou, pri zabezpecovani zivotného $tandardu
lenov rodiny (teda aj deti). Dalsi dblezity vyznam jasli spo¢iva v rozvoji intelektualnych a
motorickych schopnosti deti pri ich socializacii.

Mestské detské jasle su od 1.9.2004 umiestnené v objekte IX. materskej Skoly, vo vyclenenom
samostatnom kridle predskolského zariadenia. Pozostdvaju zo 7 miestnosti. Dispozicné rieSenie:
prijimacia miestnost,, herna s jedalfiou, pripravna kuchynka, 2 spélne, kanceldria veducej sestry,
zariadenia pre osobnu hygienu deti.
Kapacita mestskych detskych jasli je po odsthlaseni RUVZ v Ziari nad Hronom limitovana od
1.1.2015 na 20 miest. O deti zverené do opatery sa stard odborny personal v zlozeni — vedica
detskych jasli a tri zdravotné sestry.

Zavaznou normou vychovného posobenia pre deti do 2 rokov veku je Program vychovnej prace v
jasliach a materskych $kolach. Tato norma zahriiuje ulohy z oblasti telesnej, rozumovej, mravnej,
pracovnej, hudobnej a vytvarnej vychovy.

Vyska uhrady za sluzby v detskych jasliach je od 1.1.2013 stanovena uznesenim Mestského
zastupitel'stva v Ziari nad Hronom ¢. 98/2012 nasledovne:

- pre deti s trvalym pobytom v Ziari nad Hronom:

e mesacny rezijny poplatok vo vyske 110,00 € (plati sa aj pocas nepritomnosti dietata v
jasliach okrem nepritomnosti, ktord je spdsobend zo strany poskytovatela sluzby -
celoprevadzkova dovolenka, technické pric¢iny),



e oSetrovaci poplatok vo vyske 1,00 € / den (plati sa podl'a poctu pritomnych dni dietata v
jasliach),

e jednorazovy poplatok pri zapise dietat’a do jasli vo vyske 10,00 €,

e poplatok za stravovanie vo vyske 1,19 € / den (podla platnych pravnych noriem a vysky
stravnej jednotky Skolskej jedalne materskej skoly)

- pre deti s trvalym pobytom mimo Ziaru nad Hronom:

e mesacny rezijny poplatok vo vyske 210,00 €.

Aj napriek tomuto navyseniu poplatkov v r. 2013 oproti r. 2012, ked’ prijem od rodi¢ov nepokryva
naklady na pobyt dietata v jasliach, snaZzime sa zariadenie detskych jasli aspon Ciastocne
modernizovat /vid® foto/, zakupovanim interierového vybavenia, hraciek, doplnkov  atak
sprijemniovat’ pobyt deti v tomto zariadeni. Obnova a modernizacia zariadenia postupne zacala uz
v roku 2013, kedy boli vymenené:

- nove detské drevené postiel’ky, ndkup 8 ks. P6vodné zelezné sa natreli novym naterom.
-V detskej herni sa vymenili kresla (3 ks)
-V jedalenskej Casti stoliky pre deti 4 ks a nové drevené stolicky 12 ks

Aj ked prevadzka detskych jasli si vyzaduje finan¢né prostriedky z mestského rozpoctu / tab. €. 3/,
chceli by sme pokracovat’ v modernizacii detskych jasli aVvrdmci naplanovaného rozpoctu
vymenit’ stary nabytok v herni, novym, bezpe¢nej$im, edukacnejSim...

Prehl'ad financovania mestskych detskych jasli

rok 2012 2013 2014 2015
predpoklad
Prijem od rodicov /€/ 7131 21 232 24 071 30 000
Celkové naklady na DJ /€/ 79 524 77975 84 361 85 600
Dofinancovanie z rozpo¢tu mesta /€/ | 72 393 56 744 60 290 55 600
Naklady na 1diet’a /ro¢né/ /€/ 402 315 334 230
%podiel rodi¢a na N/mes 9% 27% 28% 35%

Tab.¢.3

Z uvedenych dat vychadza, ze navySenie poctu miest pre deti— rozsirenie kapacity na stcasnych 20
z 15 miest pre umiestnené deti, prinieslo znizeny naklad mesta na dofinancovanie jedného miesta
pre dieta, pri zachovanom pocte pracovnikov DJ a stcasne dodrzanej normy pre povoleny pocet
deti/opatrovnicka.

Percentualny podiel platby rodi¢a sa od r. 2013 navysuje z dovodu celkového navysSenia — upravy
platby za pobyt dietata v DJ v r.2013.



V roku 2014 sa v MDJ uskutoc¢nila

kompletnd rekons$trukcia socidlneho =zariadenia (WC aumyvaren), hlavne z dovodu
bezpecnosti deti a planovaného zvysenia poctu deti umiestnenych v mestskych detskych
jasliach. Rekonstrukcia sa tykala zachodu, ktory bol prisposobeny detom do 2 rokov
(povodné zachody boli robené pre Skolkarov), znizenie umyvadla (prispdsobené pre tieto
deti) a zvdc¢Senie priestoru, ktory vyuzivame viackrat do dna. Tento novovzniknuty zvacSeny
priestor bol zariadeny nabytkom s ohl'adom na cenu. Boli kipené dve komody, ktoré
vyuzivame na uloZenie sezonneho oblecenia ( deti pri pobyte vonku maju ,,nase teplaky,
svetriky, Giapky, $ale, bundy, oteplovacky..) Dal§im neodmyslitelnym kusom je
prebal’ovaci pult, ktory vyuzivame hlavne pri mensich detoch. Kazdé dieta ma svoj ,,kosik®,
ulozny priestor na pyzamo a iné veci. Posledny kus je lavica s Gloznym priestorom, kde
mame vychovno-vzdelavacie pomdcky.

V prijimacej miestnosti boli zakipené dva nové prebal’ovacie pulty z dévodu opotrebovania
povodnych, ktoré vyuzivaji rodi¢ia pri rannom odovzdavani deti a taktiez poobede. Dalej
boli kupené dve lavice s Gloznym priestorom, ktoré vyuzivame na uloZenie vykresov,
pracovnych a vytvarnych pomocok a na sezéonnu vyzdobu nastenky a uskladnenie
vytvarnych prac deti.

v jedalni pre deti boli vynovené dve komody, kde st ulozené pomodcky na vytvarni
vychodu, pracovnu vychovu,

detska herna bola doplnend tromi komodami, kde s ulozené eduka¢né hracky. Skrinky boli
vymenené z dovodu opotrebovania.

z doévodu bezpecnosti boli v herni doplnené ochranné kryty na raditory, 5 ks

v pripravnej kuchynke, kde sa pripravuju ranajky, desiata, obed a olovrant bola vymenena
kuchynska linka a zo stien sa odstranili staré¢ obkladacky, za kuchynsku linku boli pouzité
nové obkladacky a steny sit vymal'ované bielou farbou

z dovodu zvysSovania kapacity detskych mestskych jasiel’ (z 15 na 20 deti) a opotrebovania
povodnych skriniek boli v tomto roku vyrobené nové skrinky

dokupili sme 4 postielky, stol a 4 stolicky pre zvySeny pocet deti v mestskych detskych
jasliach

Celkové naklady na rekonstrukciu MDJ v r. 2014 €inili cca 13 000,-€.

Pre lep$iu predstavu vysSie spomenutej rekonstrukcie prikladame vybrané fotografie zo stavu pred
a po rekonstrukeii:
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Oddelenie evidencie obyvatel’stva— ohlasoviia postupuje v zmysle zikona ¢&. 496/2008 Z.z.
0 hlaseni pobytu ob¢anov Slovenskej republiky a registri obéanov Slovenskej republiky. Pracovisko
sa zameriava na:

Prihlasovanie na trvaly , prechodny pobyt a zmenu trvalého pobytu
Prihlasovanie trvalého pobytu po udeleni statneho obcianstva
Ukoncenie trvalého pobytu

ZruSenie trvalého a prechodného pobytu

Vybavenie prvého obc¢ianskeho preukazu

Ostatna agenda — potvrdenia o TP a PP, spravy o povesti, lustracia osob
Spracovanie ozndmeni

Noook~owhE

narodenie

amrtie

uzavretie manzelstva
rozvod

Demograficky vyvoj v meste kopiruje situdciu vo vicSine porovnatelnych slovenskych
miest, kde pocet obyvatel’ov ma v poslednych rokoch klesajucu tendenciu. Za poklesom poctu
obyvatel'ov v meste mozno hl'adat’ najma:

e stahovanie sa obyvatelov mesta do okolitych obci, do hlavného mesta ¢i do
zahranicia.

e Vv neposlednom rade ovplyviiuje ubytok obyvatel'stva aj nizSia porodnost’.

e stlpajuca imrtnost’ obyvatelov mesta Ziar nad Hronom

Rok 2012 2013 2014
Pocet obyvatel'ov ku koncu roka 18914 18783 18695
Pocet narodenych deti 163 158 164
Pocet umrti 168 192 175
Pocet pristahovanych obyvatel'ov 262 264 302
Pocet odst’ahovanych obyvatel'ov 313 361 379

Cinnosti tohto oddelenia zabezpe¢uje 1 samostatny odborny referent

Referdat - Overovanie podpisov — osvedéovanie fotokopii listin a podpisov na listinach
vykonava svoju ¢innost’ v zmysle zakona ¢. 599/2001 Z. z. o osvedcovani listin a podpisov na
listinach. Okrem tejto ¢innosti vykonava:

1. vybavovanie pisomnosti pre obanov bez trvalého pobytu



2. vyvesenie a zvesenie vyhlagok a oznameni na tradnej tabuli MsU
podrla poziadaviek odborov MsU a na vyvesnej tabuli pre verejnost’

3. kontrola vytahov na OU

4, kontrola vykonu taxisluzby na uzemi mesta

Za obdobie od 1.1.2014 do 31.1.2015 bolo osvedcenych

. 6506 podpisov

. 2207 fotokopii

. vyvesenych a zvesenych 2799 tiradnych oznamov

. vybavenych 2203 pisomnosti pre obanov bez trvalého pobytu

Cinnosti tohto oddelenia zabezpeduje 1 samostatny odborny referent a 1 absolventka SOA v ramci
absolventskej praxi.



