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Komunitné centrum v Ziari nad Hronom je zariadenie bez pravnej subjektivity, organizaéne zaclenené
pod Odbor starostlivosti o obyvatela MsU v Ziari nad Hronom. Mesto Ziar nad Hronom je zapojené
do narodného projektu Budovanie odbornych kapacit na komunitnej trovni (dalej len "NP BOKKU").
Narodny projekt sa realizuje vdaka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v rdmci Operacného programu Ludské zdroje.

Zamer zriadit a prevadzkovat Komunitné centrum v Ziari nad Hronom bol schvédleny na zaklade
uznesenia Mestského zastupitelstva mesta Ziar nad Hronom zo dfia 23. 4. 2015 v sulade so
schvalenymi dokumentmi — Komunitny plan rozvoja socidlnych sluzieb mesta Ziar nad Hronom na
roky 2012-2015 a PHSR mesta Ziar nad Hronom na programovacie obdobie 2014-2020. Prvé
Komunitné centrum v meste Ziari nad Hronom vzniklo vramci realizicie Narodného projektu
Komunitné centra, vdaka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v ramci Opera¢ného programu
Zamestnanost a sociadlna inkluzia, dalej fungovalo v rdmci Narodného projektu Podpora vybranych
socialnych sluZieb krizovej intervencie na komunitnej Grovni (dalej len ,,NP PVSSKIKU).

Mesto Ziar nad Hronom poskytuje priestory pre KC a taktie? zabezpecuje ich vybavenie zapoZi¢anim
zakladného nabytku, kancelarskej techniky a poskytovanim materidlu nevyhnutného pre jeho
fungovanie (zakladné kancelarske potreby, skolské avytvarné pomdcky, hry a pod.).
Prostrednictvom spoluprace s IA MPSVR SR, ktora realizuje NP BOKKU, je zabezpe&ené personalne
obsadenie pre prevadzku KC Ziar nad Hronom.

Poslanim Komunitného centra je podpora pozitivnej zmeny, posiliovanie socidlnej sidrznosti v obci
a presadzovanie socidlnej inkluzie znevyhodnenych skupin obyvatelov. Komunitné centrum v Ziari
nad Hronom sa usiluje o zmocriovanie k prekonavaniu problémov (chapaného na individualnej aj
skupinovej udrovni), podporuje budovanie obcianskych komunit, kompetentnych k prekonavaniu
problémov a zaloZenych na participacii ich ¢lenov. Poslanim je aj uschopriovat marginalizovanych
klientov k svojpomocnému rieSeniu problémov, umoziiovat im aby mohli prispievat ku zmene, a to
nielen v osobnych situaciach ale i v ramci rieSenia problémov sidelnej komunity, spolo¢nosti, ktorej
su €lenmi, prostrednictvom poskytovanych socidlnych sluzieb, inych sluZieb a aktivit. Prostrednictvom
komunitnej priace a komunitnej rehabilitacie systematicky zabraniovat vznikaniu novych socidlnych
problémov, rozpoznat prekazky a docielit socidlnu zmenu v zmysle zniZovania napétia v komunite
a zaroven zlepSovania, ¢i vytvérania vztahov jednotlivych subskupin v nej.

Viziou Komunitného centra je, podporovat komunitny rozvoj a socidlnu integraciu na lokalnej Grovni
vzajomnou koordinaciou a prepojenostou aktivit s vyuZzitim Specifickych pristupov. Viziou je taktiez
budovanie povedomia Sirokej verejnosti o Cinnostiach a sluzbach poskytovanych v Komunitnom
centre Ziar nad Hronom.

Plan Komunitného centra vznikol participativnym pristupom v spoluprdci s cielovymi skupinami,
atie? z konkrétnych moznosti rieSenia zistenych potrieb v lokalitdich v meste Ziar nad Hronom
v ktorej Komunitné centrum Ziar nad Hronom pdsobi. Opisujeme v iom histériu lokality, viziu misiu
¢i poslanie Komunitného centra. Objasiujeme demografiu lokality, venujeme sa fyzickej
infrastruktire, opisovaniu neformalnej socidlnej Struktury, Zivotnému Stylu ako aj potrebam,
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problémom asnom v komunite. V Komunitnom pldne Komunitného centra popisujeme ajslabé
stranky Komunitného centra, a tiez prileZitosti ¢i prekazky ktoré ovplyvriuji ¢innost poskytovania

socidlnej sluzby. Na zaklade mapovania potrieb v lokalite, ktord spominame su zhrnuté taktiez
vysledky, vdaka ktorym sme sa mohli ubrat do praktickej roviny nastavenia cielov a uloh, ktorymi
chceme v budicom obdobi dosiahnut ich naplnenie.

1 Histodria lokality

Komunitné centrum v Ziari nad Hronom realizuje svoju &innost prevazne v troch lokalitach. Sidlo
Komunitného centra Ziar nad Hronom sa nachadza priamo v lokalite marginalizovanej rémskej
komunity vDome snajomnymi bytmi vsprdve mesta Ziar nad Hronom nazyvanej ,Jadran“.
Komunitné centrum navétevuju taktie? obyvatelia Ubytovni v sprdve mesta Ziar nad Hronom tzv.
,STS“. Obyvatelia lokality Kortina, ktora je situovana na okraji mesta Ziar nad Hronom navstevuju
Detasované pracovisko Komunitného centra.

Lokalita Kortina v Ziari nad Hronom je dnes vlastne smutne zndma, vytvorili si tu osadu lfudia, ktori
sa z roznych pric¢in dostali na okraj spoloc¢nosti. Ich Zivot sa vratil o niekolko desatrodi spat. V roku
1956 sa konali zimné olympijské hry v talianskych Dolomitoch v mestecku Cortina de Ampezzo,
vyznamenali sa najma tym, Ze to boli prvé hry, z ktorych boli televizne prenosy. V tom ¢ase uzZ bola
vybudovana na okraji novovznikajuceho sidliska pri Sv. Krizi nad Hronom vtedy jedina reStauracia pre
pracovnikov hlinikarne. Podla spomienok nebola na tu dobu zIa. Tato z polovice restauracia
a z polovice kréma dostala s vysokou pravdepodobnostou pomenovanie Kortina podla spominanych
olympijskych hier, ¢o bolo v tom ¢ase velmi ¢asto pouzivané, neskér sa podla tejto zacala volat cela
lokalita, ktoru tvorilo prijemné prirodné prostredie, studnicka, luky, este Cistd voda v Hrone. V Hrone
sa kupavalo a novi obyvatelia vznikajluceho sidliska si tu vytvorili ,rekreacnu oblast”. V jednej &asti
bola vytvorena zéhradkarska osada. V Sestdesiatych rokoch 20.storocia bola na strariach a réznych
jarkoch v okoli Kortiny vytvorena motokrosova trat, ktord dokazala niekolko razy do roka prildkat
pretekarov z celého Ceskoslovenska. Silnd organizaciu mali v tom &ase Ziarski motoristi. Pretekalo sa
najma v motocyklovom S3Sporte na drahe, vteréne, ale vynimkou neboli ani motokary
(https://ziar.dnes24.sk/kortina-ma-viac-ako-55-rokov-109825)

V lokalite Kortina v meste Ziar nad Hronom zacali postupne koncentrovat obyvatelia a osidlovat tdto
mestskl ¢ast od roku 2007. Zacali vznikat provizérne obydlia, avsak ich vystavba nabrala rychly spad.
Mesto vtom Case nevedelo adekvatne reagovat. Skomplikovalo to pridelenie najomnych zmlav
urbarskym spolocenstvom. K nepriaznivej situdcii prispeli aj zdhradkari, ktori odpredavali svoje
nehnutelnosti. (https://dennikstandard.sk/104969/kastovanie-lacne-drogy-ci-alkoholizmus-zien-cim-

trpi-ziarska-nelegalna-osada-kortina/). Detasované pracovisko Komunitného centra v lokalite Kortina,
ktoré sluzi na realizaciu volno ¢asovych aktivit, preventivnych, zaujmovych ¢innosti, individudlneho
doucovania pre deti a socialne poradenstvo funguje v tejto miestnej casti od aprila 2017.


https://dennikstandard.sk/104969/kastovanie-lacne-drogy-ci-alkoholizmus-zien-cim-trpi-ziarska-nelegalna-osada-kortina/
https://dennikstandard.sk/104969/kastovanie-lacne-drogy-ci-alkoholizmus-zien-cim-trpi-ziarska-nelegalna-osada-kortina/
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(foto zdroj: https://ziar.dnes24.sk/kortina-ma-viac-ako-55-rokov-109825)

Objekt Ubytoviia v sprave mesta Ziar nad Hronom tzv. ,,STS“ bol postaveny koncom 60. rokov
dvadsiateho storocCia. Vr. 2000 bola realizovand rekonstrukcia predmetnej stavby za ucelom
prestavby ubytovne na socidlne byvanie, na ktord bolo vydané kolaudacné rozhodnutie. V sucasnosti
uziva ndjomné byty cca 40 obyvatelov.

(foto zdroj: sikromny archiv KC ZH, rok 2022)

e



EUROPSKA UNIA .
OPERACNY PROGRAM

Europsky socialny fond ® 99 |UDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

S ’/\ IA MPSVR SR

na kemunitne] Grovni
o projelt

Domy s ndjomnymi bytmi vsprave mesta Ziar nad Hronom na ulici M. Chrasteka, nazyvané
LJadrany” boli postavené v roku 1975 ako robotnicky hotel Zdvodu SNP v Ziari nad Hronom. Oficialny

nazov tohto objektu, ako sa uvadza v publikécii Dejiny Ziaru nad Hronom (Peter Ratko$ , Dejiny Ziaru
nad Hornom, vydavatelstvo Osveta, n. p. Martin,1978 )je : robotnicky hotel B1 "B", 48 b.j. a Jadran -
rob. hotel B1 "A", 47 b.j. Ndjomné byty slUZili pre zamestnancov fabriky v meste Ziar, ¢&i pre
zamestnancov roznych sluZieb. Neskoér bol tento objekt vo vlastnictve sikromnej osoby. V objekte sa
stali ndjomcami aj socidlne znevyhodnené osoby, [udia z marginalizovanej skupiny obyvatelov Ziaru.
Nakolko ¢asom doslo k poskodeniu bytov a objektu, Mesto Ziar nad Hronom sa postaralo o rozsiahlu
rekonstrukciu v roku 2008 - vymena elektroinStalacie, vymena vodovodnych a kanalizacnych
rozvodov, vymena vsetkych okien za plastové, nové radidtory s termostatickymi hlavicami. Jednotlivé
byty boli vybavené kuchynskou linkou, audio vratnikom, pripojkou telefénnej linky a internetu,
kupelfiou a WC budu obloZené obkladom . Od juina 2009 po rekonstrukcii vydalo Mesto prvé byty do
uzZivania. V sucasnosti sa pridelovanie predmetnych najomnych bytov sa realizuje v sulade s VZN
o pridelovani ndjomnych bytov vo vlastnictve mesta Ziar nad Hronom vritane jeho dodatku.
Ziadatelom moéZe byt: a)fyzickd osoba, ktorad v €ase podania Ziadosti dovfsila vek 18 rokov a ku
driu uzatvorenia ndjomnej zmluvy s Mestom Ziar nad Hronom neuziva ziadny byt ako najomca, alebo
spolo¢ny ndajomca, b)pravnickd osoba, ak najomny byt Ziada pre fyzicki osobu, s ktorou je
v pracovnom alebo v obdobnom pracovnom vztahu c)fyzicka resp. pravnicka osoba, ktord dorudila
na MsU pisomnl Ziadost na prislusnom formuléri a dalsie potrebné doklady a udaje, ktoré tvoria
kritérid pre vyber Ziadatefov, d)mesto vocli Ziadatelovi neeviduje Ziadnu pohladdvku po lehote
splatnosti (https://ziar.dnes24.sk/mesto-kupilo-dalsie-najomne-byty-50360).

1
1
I
3
2

(foto zdroj: Peter Ratko$ , Dejiny Ziaru nad Hornom, vydavatelstvo Osveta, n. p. Martin,1978, fotka
z roku 1976.)
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1.1 SWOT analyza KC

Silné stranky

Dostupnost ku komunite

Personalne zabezpecenie

Pozitivne nastavenie pracovnikov
Tvorivost

Réznorodost aktivit

Komunitna rada

Podpora zo strany Mesta Ziar nad Hronom
vykon socialnych sluZieb podla zakona
448/2008 Z.z.

Kvalifikovana pracovna sila
Spolupraca s instituciami.

Slabé stranky

Nizka kapacita priestorov

Chyba vacsi vnutorny priestor aj vonkajsi
priestor: vlastné ohranicené ihrisko
Nedostatok dobrovolnikov
Nedostato¢né materidlno-technické
vybavenie KC ZH

Spolupracujucich organizacii
Udrzatelnost vybudovanych vztahov

v komunite kvoli ohrani¢enému trvaniu
projektov a nasledne personalnymi
zmenami timu KC.

Prekazky / Hrozby

Nizka kapacita priestorov

Vyskyt socidlno-patologickych javov

v lokalite Pod Kortinou

Pandémia COVID — obmedzenie aktivit
Ukoncenie NP a velka ¢asova medzera
medzi pokracovanim, resp. zaciatkom
nového narodného projektu

Strata kontaktov

Hrozba straty dovery pracovnikov KC
v komunite

lahostajnost fudi k verejnym zaujmom
strata prijimatelov KC ZH

Prilezitosti

Sietovanie s institiciami

Dobra spoluprdca s instituciami

Publicita

Dobrovolnici

Zaujem prijimatelov hladat si pracu
prostrednictvom KC ZH

Nabor dobrovolnikov

Zmocnenie komunity formou komunitnej
prace

Zintenzivnit spolupracu s TSP

Podpora participacie komunity pri rieSeni
svojich problémov,

Prevzatie zodpovednosti
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2 Mapovanie potrieb

Mapovanie potrieb obyvatelov v lokalitdch v Ziari nad Hronom prebiehalo v mesiaci August 2021 a?
Februar 2022. Boli ziskali informacie o potrebach a problémoch komunity atiez podnety
a poziadavky na Komunitné centrum. Ludia boli smerovani k zamysleniu sa nie len aké potreby
a problémy maju, ale najma k tomu, ako sa vedia pricinit a zapojit sa do ich riesenia.

VSeobecnym cieflom mapovania bolo ziskat z relevantnych zdrojov (ktorymi s najma obyvatelia
komunit, zastupcovia moci a organizacii, aktivisti) informacie o potrebach, problémoch a navrhoch na
ich rieSenia, podnetoch tykajucich sa obce a Zivota v nich, poZiadavkach na Komunitné centrum a o
vnutornych zdrojoch v komunitach.

Specifickym ciefom mapovania potrieb komunity KC Ziar nad Hronom bolo posilnenie komunitného
organizovania ludi z miestnej komunity mesta (mimo osady), ziskanie informacii o mozZnostiach
¢lenov komunity zapojit sa do komunitného diania, taktieZ mapovanie potencidlu pre zostavenie
Rady Komunitného centra. DlIhodobym zamerom mapovania potrieb je udrZat potencial prace s touto
komunitou (udrzatelnost aj v pripade nepdsobenia KC), prostrednictvom zasietovania s inymi aktérmi
v meste.

Mapovanie potrieb realizuje Komunitné centrum v Ziari nad Hronom neustale v ramci zaujmovych,
nizkoprahovych, preventivnych aktivit s cielovou skupinou deti ale aj v ramci neformalnej diskusie
s uzivatelmi v Komunitnom centre so sidlom v Dome s ndjomnymi bytmi na Ul. M. Chrasteka - Jadran,
v Ubytovni v sprdve mesta - STS a v lokalite Kortina.

Mapovanie s dospelymi respondentmi — rémskymi obcanmi v lokalite Kortina, v Ubytovni v sprave
mesta ZH tzv. , STS“ av Dome s ndjomnymi bytmi v sprave mesta ZH na Ul. M. Chrasteka. Tzv.
,Jadran“ Mapovanie prebiehalo formou rozhovorov, ankety, vopred pripraveného dotaznika.
Mapovanie sob&anmi v meste Ziar nad Hronom prebiehalo formou dotaznika uverejnenom na
oficidlnej strdnke Mesta Ziar nad Hronom. Mapovanie s ostatnymi aktérmi v komunite — prebiehalo
formou rozhovorov na neformalnych stretnutiach.

3 Vysledky mapovania potrieb

Vysledky z mapovania v lokalite Kortina, Obyvatelov trapia podmienky v akych byvaju. Najviac im
vadi, Ze: nemaju vodu, elektrinu, priestor pre vlastny pokoj. Niektori obyvatelia by si chceli zvadsit
svoje obydlie ¢i opravit strechy. Komunitné centrum sice nezlepsi podmienky v ktorych byvaju, avsak
podpori ludi aktivizovat, nakolko nie si dostato¢ne motivovani. PriSlo na potrebu eliminacii sociadlno-
patologickych javov v komunite ktord je alarmujica. Obyvatelia vnimaju, Ze je rozSireny vyskyt
drogovych zavislosti u? aj u deti. Vidia snahu pomahajicich profesii v meste Ziar nad Hronom :
Komunitného centra, terénnej socialnej prace ¢i inych subjektov, chcu aby sa ich deti aj nadalej
zUcastnovali aktivit, lebo vidia, Ze deti efektivne travia svoj volny Cas.
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Vysledky z mapovania - Ubytoviia v sprave mesta Ziar nad Hronom tzv. , STS“ trapia najmi zlé
podmienky v ubytovni napr. hluk, neporiadok na chodbe aopadané omietky, zatedené steny,
v spolo¢nej kuchyni a socidlnych zariadeniach chybaju klucky, osvetlenie nefunguje. Vo vonkajsich
priestoroch by sa chceli podielat pri Gpravach okolia : vyrovnat terén a osadit lavicky, vysadit kriky,
strom.

Vysledky z mapovania - Dom s ndjomnymi bytmi v sprdve mesta Ziar nad Hronom na Ul. M.
Chrasteka. tzv. ,Jadran” ktoré prebiehalo formou rozhovorov, ankety, vopred pripraveného
dotaznika sme zistili tieto skutoCnosti : Osloveni obyvatelia uviedli hlavné problémy: Neporiadok
v spoloénych priestoroch achodbach, neupratuju si poschodia, chyba im domovy doévernik,
bezbariérovy pristup, dvere na ubytovni sa nezamkynaju a chodia sem aj cudzi ludia, obyvatelom
chyba ihrisko pre deti a priestor pred ubytoviiou — (boli by radi kebyZe maju lavicky pred objektom.)

Vnimame, Ze sme mapovanim zachytili mnoistvo potrieb, na ktoré moZino reagovat prave
komunitnou pracou so samotnou komunitou - prikladom je chybajuci dévernik v ndjomnych bytoch,
rieSenie upratovania spolo¢énych priestorov, zaujem obyvatelov o participaciu a Gc¢ast na aktivitach KC
a pod.

Vysledky z mapovania - Ini Aktéri: Na zéklade mapovania inych organizécii v meste Ziar nad Hronom
Komunitné centrum Ziar nad Hronom v rdmci svojej ¢innosti nadviazalo spolupracu s inétitGciami ako
: UPSVaR, Farsky urad, CPPPaP v ZH, OZ SME, OZ Tenenet, Zakladné $koly na Gzemi mesta Ziar nad
Hronom, Materska kola A. Kmeta 11 v Ziari nad Hronom, Studentsky parlament, Centrum pravnej
pomoci v Ziari nad Hronom.

Na zdklade spoluprace s institiciami vyplynulo, Ze oslovené organizacie spolupracuju s rovnakou
cielovou skupinou ako KC ZH. Jedna sa o znevyhodnenu sociadlnu skupinu MRK, ktora je odkdzana na
pomoc zo strany Mesta Ci inych subjektov. Spoluprdca vznikla na zaklade vzniknutych potrieb cielovej
skupiny ako aj institucii, kedy sa KC ZH ocitlo v pozicii sprostredkovatela informacii medzi oboma
stranami. Z mapovania potrieb vyplynula potreba, Ze komunikdcia, odovzddvanie informdcii,
zastupovanie cielovej skupiny je dlhodobym ciefom Komunitného centra. Principom spoluprace je nie
len ulahcit posun informécii ale aj rozvijat komunikaéné a socidlne zruénosti fudi zo socidlne
znevyhodneného prostredia.

V rdmci vytvorenia siete a spoluprace s aktérmi v meste, sa ndm postupne dari naplfiat nas $pecificky
ciel. Podarila sa vytvorit prvé prepojenia medzi vybranymi komunitami ainymi organizaciami
v meste.

Vysledky z mapovania napadov a potrieb deti ktoré navstevuji Komunitné centrum v Ziari nad
Hronom

V ramci niekolkych diskusii s detmi sme identifikovali nasledujlice potreby, ktoré deti vnimaju. Deti
vyjadrili zaujem o vylety a pravidelni ¢innost v Komunitnom centre. Najviac sa im paci rozvoj
zakladnych socidlnych zrucénosti (vedenie domdcnosti, varenie) nadalej by mali zaujem o realizaciu
volno casovych aktivit, Sportovych aktivit zameranych na rozvoj pohybu a Sportu. Na zaklade
mapovania potrieb u deti nam vznikla najvacsia potreba, kedy by chceli mat vo vonkajSom priestore
detské ihrisko, kde sa méZzu hrat.
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V rdmci mapovania potrieb deti ako prijimatelov sluZieb aktivit KC, vnimame potencial pre podporu
rozvoja pravidelnej ¢innosti sdetmi vrbéznych oblastiach. Vnimame potencidl dobrovolnikov
a dobrovolnickych programov, tiez pre rozvoj a udrzanie tradicii rémskej kultury.

Vysledky z dotaznikového prieskumu obéanov mesta Ziar nad Hronom

Mapovanim potrieb formou dotaznikového prieskumu ,Spojme komunity” ktory sme v spolupraci
s Mestom Ziar nad Hronom zverejnili na webovej stranke mesta, sme zachytili 113 odpovedi.

V rdmci charakteristiky zapojenej skupiny do mapovania sa zapojilo 70,8 % zien, 29,2 % muZov.
Najvacsiu vekovu kategdriu 39,4% tvorili fudia vo veku 26-40 rokov, najmensiu ludia nad 63 rokov 2%
(¢o je vzhladom k online forme dotazniku pochopitelné). Struktiru socidlneho statusu prezentuje G1
(vid. s. 26 — Priloha €. 1 - G1 Struktdra G¢astnikov mapovania podla socidlneho statusu).

Z dotaznikového prieskumu ob&anov mesta Ziar nad Hronom sme zistili nasledujice skuto&nosti :
Ludom v nasom meste podla dotaznika chyba priestor, ktory je ureny na spolocné stretavanie
komunit v oblasti Sportu, kultdry atravenia volného casu. V socidlnej oblasti v naSom meste
absentuje podla respondentov pomoc pre ludi bez domova : noclahdren, charita, az hladiska
prevencie — vzdelavanie komunity v oblasti socidlnopatologickych javov (vid. s. 27 — Priloha ¢. 2 — Aké
zariadenia, aktivity, sluzby Vam v meste chybajui?)

Podla prieskumu sme zistili, 7e obyvatelia mesta Ziar nad Hronom vnimaju, 7e najvaésia pozornost by
mala byt najmada zamerand detom adospelym so zdravotnym znevyhodnenim. 57 zo 113
respondentov si mysli , Ze by sa mala upriamit pozornost rodinam s malymi detmi, 48/113 mladezi,
43/113 detom a mladezi zo socidlne znevyhodneného prostredia, 41/113 [udom bez domova,

cvve

v

venovalo ciefovej skupine marginalizovanym osobam (vid. s.27 - Priloha ¢. 3 — Ktorym
z nasledujucich skupin obyvatelstva v Meste by mala byt podla vas venovana vacsia pozornost?)

Na otazku , Ako by ste sa vedeli/mohli spolupodielat na organizovani spolo¢enského Zivota v meste
pre nasledujuce skupiny obyvatelstva, ktoré ste uviedli vo vyssSie poloZenej otdzke? Bola najcastejsie
zastupend odpoved od respondentov, formou dobrovolnickej ¢innosti, napriklad pri organizovani
réznych spolo¢nych aktivit na lokalnej Grovni, praca s detmi a mladezou.

Na otdzku, ¢i vedia obyvatelia mesta Ziar nad Hronom o existencii Komunitného centra odpovedalo
58,4 % respondentov odpovedou ANO, a 41,6% NIE. (vid. s. 28 — Priloha ¢. 4 - Vedia obyvatelia
mesta Ziar nad Hronom o existencii Komunitného centra?)

3.1 Demografia

V meste Ziar nad Hronom bolo evidovanych v roku 2017 - 18256 obyvatelov, po séitani obyvatelov
v roku 2021 Zije v meste 17, 349 obyvatelov. Z toho : 8315 muZov a 9034 Zien. Za poslednych 5 rokov
sa miera migracie zvySuje. Vroku 2017 sa odstahovalo 373 obyvatelov a pristahovalo 231
obyvatelov.

V roku 2021 sa do mesta Ziar nad Hronom pristahovalo 154 a odstahovalo 380 obyvatelov. Ubytok sa
eviduje v Cisle 226. Podet odstahovanych obyvatelov sa kazdoroéne zvySuje priblizne o050 — 60
obyvatelov.
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Z celkové poctu obyvatelov 17 349 obyvatelov je priblizne 9- 10% Rémov (podla Udajov z Atlasu
romskych komunit na Slovensku https://www.romovia.vlada.gov.sk/atlas-romskych-komunit/atlas-
romskych-komunit-2019/?csrt=7781234163066786257) najviac Rémov Zije v lokalite Kortina, kde je
aj najvysdia miera nezamestnanosti v meste. Lokality s nizSou koncentraciou MRK v meste Ziar nad
Hronom su : Dom s ndgjomnymi bytmi v sprdve mesta Ziar nad Hronom tzv. ,Jadran“ a Ubytoviia
vsprdve mesta Ziar nad Hronom tzv. ,STS“. Jednd sa o pocet obyvatelov vrozpati 51-100.
Vzdelanostna urovern Rdmov je nizka, 90% Rémov ma len zakladné vzdelanie, ¢o negativne vplyva na
moznost zamestnat sa a uplatnit sa na trhu préce.

Celkova miera nezamestnanosti v meste je 559 obyvatelov v 1/2022, ¢o je priblizne 3, 2%. Z toho
odhadom % aZ 2/3 nezamestnanych obyvatelov, méZu byt obyvatelia rémskeho pévodu.

Objavuje sa tu migracia obyvatelstva, ako aj pristahovalectvo z inych obci, ¢im sa zvySuje pocet
ob&anov bez trvalého pobytu mesta Ziar nad Hronom na jeho tGzemi. V meste Ziar nad Hronom Zije
priblizne 1 756 Rdmov. Vadésina z nich Zije rozptylene v meste medzi majoritnou ¢astou obyvatelstva.
Vzdialenost MRK od centra mesta je priblizne 2 km. (Komunitny plan socidlnych slufieb mesta Ziar
nad Hronom 2018-2023)

Za obdobie od roku 1997 do roku 2017 nastal pokles poctu obyvatelov o 1503 osbb. Najviac
obcanov v sledovanom obdobi malo mesto v roku 1999 s poc¢tom 20106 a najmenej v roku 2017 a to
18256.

3.2 Fyzickd infrastruktura nelegalnej osady Pod Kortinou

Nelegdlna osada Pod Kortinou v Ziari nad Hronom vznikla v pévodnej zdhradkarskej oblasti
situovanej mimo mesta Ziar nad Hronom. Charakter s pomenovanim , nelegélna osada“ dostala prave
preto , nakolko 90% objektov je postavend nelegdlnym spdsobom — bez najomnych zmllv, bez
stavebného ohlasenia ¢i povolenia, mnohi obyvatelia nemaju Ziadny pravny vztah k pozemkom, ktoré
obyvaju.

Z pévodnych zahradnych domcekov sa zachovalo Ciastocne 19 obydli. Tieto stavby majd murovanu
konstrukciu. Dalsie obydlia st vybudované z beténovych panelov, murované, pdévodne slizili ako
garaze. Daldie obydlia su provizérne postavené z roznych materidlov: drevo, PVC, Zelezné diely...
Strechy su pokryté féliami a PVC, doskami, laminatovymi profilmi. Elektrickd pripojku ma cca 10%
obydli.
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V lokalite Kortina nie je vybudovany vodovod, ani kanalizacia. Pitnd vodu si mo6zu tunajsi obyvatelia
nacerpat z automatu na pitnd vodu, ktory je nainstalovany na Stanici osobnej hygieny. Obydlia si
tunajSi obyvatelia vykuruji pevnym palivom v pieckach. Vlokalite sa nenachadza Ziadna
infrastruktura.

NajblizSie predajne potravin su vzdialené cca 800 m, reStauracie cca 1000 m, zdravotné stredisko je
vzdialené cca 2 000 m. Centrum mesta je vzdialené cca 1 500 m. Vo vzdialenosti 200 m od osady je
Zimny Stadion.

Problematika odpadov je vyrieSend umiestnenim 5 velkokapacitnych kontajnerov na zmesovy
komundlny odpad. Vyvoz prebieha v 2-tyZdiovych intervaloch Takisto je v lokalite Kortina
umiestneny VKK na objemny odpad, ktory sa vyvaza podla potreby, priblizne 5 x ro¢ne. Jedinou
zlozkou ktord sa separuje su plasty, ktoré su takisto vyvazané v 2 — tyzdnovych intervaloch.
Pravidelne v jarnych a jesennych mesiacoch sa v spoluprdci s MOPS realizuju brigddy na vycistenie
¢iernych skladok.

3.3 InStitucie:

uradom, uradom prace a socidlnych veci a rodiny, vedenim mesta i jeho jednotlivymi odbormi,
Skolami a skolskymi zariadeniami, centrom volného casu, obclianskymi zdruzeniami rézneho
zamerania, farskym dradom i miestnymi firmami (https://www.prohuman.sk/socialna-
praca/komunitne-centra-na-slovensku). Komunitné centrum v ramci svojej ¢innost spolupracuje so
subjektmi, ktoré rovnako ako Komunitné centrum v Ziari nad Hronom pracuju s rovnakou cielovou
skupinou, napriklad : mladi ludia, osobitne mladi fudia do 29 rokov, ktori nie si v evidencii
uchadzacov o zamestnanie, ani v zamestnani, ani zapojeni do procesu vzdeldvania alebo odbornej
pripravy — NEET, deti, rodiny s detmi, neuplné rodiny s detmi, mnohodetné rodiny, nizkoprijmové
domadcnosti, znevyhodneni uchadzali o zamestnanie, osoby so zdravotnym postihnutim, deti,
plnoleté fyzické osoby a rodiny, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a
socidlnej kurately, marginalizované skupiny, Ziadatelia o azyl, azylanti, fyzické osoby s doplnkovou
ochranou, jednotlivci alebo skupiny ohrozené diskriminaciou, chudobou alebo socidlnym
vylucenim, deti a plnoleté fyzické osoby, ktorym sa poskytuju socidlne sluzby.

V ramci €¢innosti Komunitného centra, pracovnicky KC ZH spolupracuji s :

- Spolupraca s Terénnou socialnou pracou v Ziari nad Hronom,

- Spolupréca s pracovnikmi MOPS (Miestna obcianska poriadkova sluzba),

- Spolupréca s ostatnymi zamestnancami Mestského Uradu (Odbor starostlivosti o obyvatela, Odbor
Zivotného prostredia, Odbor $kolstva, Odbor ekonomiky a financovania : Oddelenie dani, poplatkov
a podnikania, Oddelenie spravy majetku mesta),

- Spolupraca s UPSVAR (oddelenie socidlnopravnej ochrany deti a sociadlnej kurately),

- Spolupraca so ZS — zapis do ZS, spolupraci pri rieseni zaskolactva, neospravedinenych hodinéch,
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Sikany, distribucia u¢ebnych materialov, informovanie obyvatelov komunity pocas pandémie,
- Spolupréca s MS -stcinnost pri zapise do MS, pri zapise na povinné predprimarne vzdeldvanie,

- Spolupréca so Specialnymi zakladnymi $kolami, pediatrami, Centrom pedagogicko-psychologického
poradenstva a prevencie,

Spolupraca s Farskym uradom v ZH — moznost vyuzitia detského ihriska na volnocasové aktivity,
realizacia dia deti v priestoroch fary, letné kino v pastorachom centre, exkurzia v kostole
Sedembolestnej panny Mdrie pre prvoprijimajlce deti,

- Spolupraca s Domovom déchodcov — pisanie listov so seniormi pocas pandémie, ako efektivna
¢innost pri udrziavani kontaktov, podpora koreSpondencie u deti a seniorov.

3.4 Neformalna socialna Struktura:

V Komunitnom centre sa venujeme cielovym skupindm - obyvatelia marginalizovanych komunit, a to
najma romskej komunity; Deti arodiny v nepriaznivej socidlnej situdcii, ohrozené socidlnym
vylucenim; Rizikové skupiny mladeze; Rodic¢ia/ matky zo socidlne znevyhodnenych skupin
obyvatelstva; Nezamestnani bez vzdelania a znevyhodnené skupiny nezamestnanych; dalsSie skupiny
ohrozené socialnym vylucenim.

Cielové skupiny, ktoré tvoria sucast cinnosti Komunitného centra ZH Ziju v troch mestskych
¢astiach/lokalitdch : Na Ulici M.Chrasteka v Dome s ndjomnymi bytmi v spradve mesta Ziar nad
Hronom nazyvanej ,Jadran“, v Ubytovni v sprave mesta Ziar nad Hronom tzv. ,STS“ a v miestnej ¢asti
tzv. ,Kortina“, ktora je situovand na okraji mesta Ziar nad Hronom. Komunitné centrum mapuje
a priebeZne sa snazi prepojit obyvatelov komunity s institiciami a pomoct obyvatelom zadlenit sa do
bezného Zivota.

V mnohych rémskych komunitach na Slovensku, ktoré Ziju spolo¢ne na jednom mieste tzv. v osadach,
je typické, 7e maju uréeného svojho lidra nazyvaného tie? vajda. V troch lokalitach v Ziari nad
Hronom ktorymi su : miestna cast Kortina, lokalita ndjomnych bytov tzv. ,STS“ alebo ,,Jadran” nemaju
obyvatelia priamo urc¢enych svojich vajdov — lidrov. V spominanych mestskych ¢astiach sa daju urcit
akurat tak spomedzi ostatnych niektori spolahlivi a ochotni, ktori sa vedia angaZzovat v uréenych
situaciach, avsak nie samostatne, skor potrebuju koordinaciu. V lokalitach v ZH ludia vnimajua lidrov
v pracovnikoch Miestnej obcianskej poriadkovej sluzby, ktoré vzbudzujua u lfudi reSpekt a spolahnutie.
Ludia su nauceni, Ze pomoc vedia najst od poskytovatelov socialnych sluzieb ako je Komunitné
centrum alebo Terénna socialna praca.

Vztahy v ramci komunity sa prejavuju silnymi rodinnymi vizbami, ale nefunguje dobre prepojenie
medzi jednotlivymi komunitami.

Deti z jednej ¢asti/ komunity lepsie vychadzaju len s detmi z danej komunity, aj preto komunitné
centrum v minulosti reagovalo na tuto situaciu snahou o vzajomné prepojenie komunit v ramci
vacsich aktivit a taktiez aj vytvorenim tyzdennych planov aktivit, ktoré sa realizuju len v jednej Casti/
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komunite. Napr. len na ,Jadrane” alebo len v lokalite Pod Kortinou. Toto neformalne rozdelenie
prispieva k lepsej realizovatelnosti aktivit v danych lokalitach.

Vztahy s majoritou nie st jednoznacné. Niektora ¢ast majoritnej spolo¢nosti v meste akceptuje MRK
obyvatelov, niektori maju vyhrady apredsudky. MRK amajorita funguji vrdmci
institucionalizovanych vztahov — $kola, drady, zdravotnictvo, sluzby.

Viziou je taktiez budovanie povedomia Sirokej verejnosti o Cinnostiach a sluzbach poskytovanych
v Komunitnom centre Ziar nad Hronom.

Skupiny Zijuce v lokalite

Lokalita Pod Kortinou — Ciefovad skupina MRK je charakteristickd tym, Ze Zije separovane od
majoritnej ¢asti obyvatelstva na okraji mesta v lokalite zvanej Pod Kortinou. Obyvatelia osady maju
rozptylene svoje obydlia postavené zvdésa na nevysporiadanych pozemkoch. Problém s
nevysporiadanymi pozemkami Uzko suvisi s problémom legalizdcie tychto obydli. Obydlia su
zvacsa provizorne, bez inzinierskych sieti. Z toho vyplyva, Ze sU tu nevhodné a nevyhovujlce
podmienky byvania, velmi nizka droven hygieny a vyskyt infekénych ochoreni. Vzhladom na
nevyhovujuce zlé podmienky byvania obyvatelfov MRK, dopad na kvalitu Zivota je takmer vo vietkych
oblastiach. Tuto separovanu lokalitu charakterizuje socidlne vylUcenie, izoldcia komunity, nizke
pravne povedomie, nezdujem a apatia socidlne slabych rodin o rieSenie svojich problémov,
odkazanost na socialne davky, vysokd miera nezamestnanosti, nizka vzdelanostna Groven, zdvislost
na alkohole a omamnych latkach, Zivot pod hranicou chudoby, nizka $kolskd Uspesnost deti a
zaskolactvo, neefektivne vyuzivany volny cas deti a mladych ludi, vyskyt socidlno-patologickych
javov, ako je kriminalita, prostitucia, gamblerstvo, fetovanie toluénu, nasilie v rodinach. Objavuje sa
tu migracia obyvatelstva, ako aj pristahovalectvo z inych obci, ¢im sa zvysuje pocet obcanov bez
trvalého pobytu mesta Ziar nad Hronom na jeho Uzemi. Zo strany samosprdvy, (ktora u niekolko
rokov bojuje s rozsirovanim nelegdlnych stavieb)v lokalite Pod Kortinou dochadza k rozSirovaniu
nelegdlnych stavieb désledkom prirodzenej poérodnosti anavratom mladych dospelych
s resocializacnych zariadeni alebo z Centier pre deti a rodinu, ¢astokrat uz s partnermi, do svojich
pbévodnych rodin prebyvajicich v osade. V mensej miere sa samozrejme objavuju aj pristahovalci
z okolitych miest alebo obci, ktori po strate byvania vo svojom rodnom meste/obci, hladaja pribytok
u svojich pribuznych, zndmych v nelegélnej osade v Ziari nad Hronom. V lokalite nelegélnej osady sa
objavuju aj obcania zinych marginalizovanych skupin — bezdomovci, zavisli ludia nie rémskeho
povodu.

Dom s ndjomnymi bytmi v sprave mesta Ziar nad Hronom tzv. ,Jadran“ a Ubytoviia v sprave mesta
Ziar nad Hronom tav. ,STS“ — v oboch lokalitdch %iju prevaine rodiny marginalizovanej rémskej
komunity. Spolocenské postavenie ndjomcov je vsak rézne. Komunitu tychto lokalit tvoria rézne
ciefové skupiny : nielen deti arodiny v nepriaznivej socidlnej situdcii, rodi¢ia/ matky zo socidlne
znevyhodnenych skupin obyvatelstva; nezamestnani bez vzdelania aznevyhodnené skupiny
nezamestnanych, ale aj vzdelani, zamestnani obyvatelia. Komunitné centrum v Ziari nad Hronom,
ktoré sidli priamo v Dome s ndjomnymi bytmi, blizko centra mesta Ziar nad Hronom navstevuju jeho
najomnici, ale je ur¢ené aj pre obyvatelov tzv. STS, obyvatelov miestnej Casti Kortina, ako aj pre
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vsetkych ostatnych obyvatelov mesta Ziar nad Hronom, ktori potrebuju vyuzit poskytnutie socialnej
sluzby v Komunitnom centre.

3.5 Informdcie o Zivotnom Style:

NajcastejSim problémom v rémskej komunite je genera¢nad chudoba, nizka vzdelanostna uroven
a vysokd miera nezamestnanosti, ¢o sa odraza aj na Zivotnom Style obyvatelov miestnych komunit.
Ludia sice premyslaju a hovoria o svojich problémoch, ale nemaju dostatok moznosti a finanénych
prostriedkov vyriesit svoje problémy a zlepsit svoje bytové podmienky. Aj z toho dovodu sa tieto
problémy odrazaju na zivotnom Style, matky detom nemozu zabezpedit takd stravu a aktivity, ktoré
by pozitivhe vplyvali na rozvoj ich zruénosti. V mdalo podnetnom prostredi deti skor prepadaju
nevhodnym navykom, fetovaniu a fajceniu. Dospelé osoby maju zvylajne problém s poZivanim
alkoholickych napojov, Co tiez zle vplyva na Zivotny Styl v rodinach.

Jednou z pozitiv a kvalit je tuzba po spolupatriénosti, sudrznosti a vazby v rodinach. Rdmovia travia
najviac €asu v rodinach a s blizkymi susedmi, ¢o ma pozitivnhy dopad na rozvoj ich vztahov v rdmci

jednej komunity. Akceptuju svojich lidrov azdatnych ¢lenov z komunity, ¢o by mohlo neskor
dopomact k rieseniu ich problémov a k zlepseniu ich Zivotnej situdcie.

3.6 Potreby, problémy, sny

Z mapovania potrieb, ktoré sa realizovalo od augusta 2021 do februdra 2022 a zjeho ndslednej
analyzy vyplynulo niekolko potrieb a problémov, na rieSeni ktorych sa spolupodiela aj Komunitné
centrum v Ziari nad Hronom.

Jednym z hlavnych problémov je nizka Zivotnd droven obyvatelov, obzvlast v lokalite Kortina. Ide
najma o nizky Standard byvania. Obyvatelia obyvaju prevazne drevené obydlia, gardZe a pristavby
k pévodnym zdhradnym domdekom v miestnej ¢asti mesta Ziar nad Hronom na nevysporiadanych
pozemkoch. Obyvatelia lokality Kortina maju problém s nevyhovujicim stavom obydli a pristupovou
cestou v Casti lokality. Ludia z komunity prejavili zaujem o pomoc pri hladani prace. Svoje Zivotné
podmienky si uvedomuji asnazia sa svoj problém aspon Ciastotne zlepsit hlfadanim vhodnych
pracovnych ponuk, ktorych nie je na trhu prace dostatok, kedZe sa jedna o ludi s nizkou kvalifikaciou.
Komunitné centrum pomaha svojim prijimatelfom z tejto lokality, ale aj inych casti s hfadanim prace
a vhodnych pracovnych ponuk.

Dal3im z problémov je tie? za¢lenenie a integracia do majoritnej spolo¢nosti. Obyvatelia tejto lokality
vidia problém vo vyskyte drogovych zavislosti, ktory je v komunite rozSireny uz aj u malych deti.
Z mapovania potrieb v komunite sme zistili, Ze potrebou a rovnako aj problémom je absentujuce
ihrisko respektive priestor, ktory by bol uréeny pre deti kde by mohli travit volny cas.
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Dal3im problémom je zmiernenie predsudkov a snaha o podporu vztahov obyvatelov v jednotlivych
lokalitach, ktoré Komunitné centrum monitoruje. Komunitné centrum sa snazi najst alternativy ako
zaujat a prepojit deti zjednotlivych lokalit/ Casti prostrednictvom aktivit. Detom a mladezi sa
venujeme jednotlivo, ale v buduicnosti pripravujeme aj aktivity zamerané na prepojenie lokalit/ Casti
mesta Ziar nad Hronom tak, aby sme podporili a prispeli k budovaniu dobych vztahov v komunite.

Spravca budovy — mesto Ziar nad Hronom sa o dany objekt v ramci schvéleného rozpoctu stara, aviak
samotny pristup aj ndjomnikov je problematicky. Technicky stav budovy nie je dobry ale aj samotni
obyvatelia — ndjomcovia maju znaéné problémy s udrziavanim poriadku, spolupatricnosti na
zabezpecovani dodrziavania Cistoty, upratovania . Niektori ndjomnici ubytovne prejavili ochotu
podielat sa na zlepseni svojich bytovych podmienok.

Spolo¢nym snom Komunitného centra v Ziari nad Hronom a obyvatelov lokalit ktoré su v pdsobnosti
Komunitného centra je najdenie vhodného priestoru, aby bolo moZné poskytovat sluzby pre viac
prijimatelov stcasne. Obyvatelia v lokalite Kortina prejavili zaujem o Ucast na aktivitach a rozvoji
rodicovskych zruénosti, v pripade ak by sa priestor zvacsil. Zvacsenie kapacity priestoru by urite
prispelo aj k zlepSeniu integracie obyvatelov do spolocnosti a zaroven by podporilo aj potrebu
spolupatriénosti Rdmov a zintenzivnilo komunitnu pracu v meste.

3.7 Ciele a ulohy komunitného centra

Medzi hlavné CIELE KC Ziar nad Hronom patri:

e ludia vlokalite Kortina (v nelegalnej osade v miestnej ¢asti ZH) si budu viac uvedomovat
rizikd socidlno-patologickych javov ktoré su dlhotrvajicim problémom v tejto lokalite. —
OBLAST: SOCIALNO-PATOLOGICKE JAVY

e Podporovat integraciu MRK komunity s va¢ginovou populdciou v meste Ziar nad Hronom.
OBLAST: INTEGRACIA

e Spajat komunitu prostrednictvom prace s mladezou. OBLAST: PRACA S MLADEZOU

e Aktivne a pravidelné zapajat dobrovolnikov do aktivit KC ZH. OBLAST: DOBROVOLNICTVO

e Zaktivizovat a motivovat obyvatelov pri zveladovani spoloénych priestorov. — OBLAST:
KOMUNITNA PRACA.

Oblast : Socidlno-patologické javy

Potreba/ problém : U% niekolko rokov sa v lokalite Kortina v miestnej ¢asti Ziaru nad Hronom
vyskytuju socidlno-patologické problémy v sdvislosti s uZivanim navykovych I[atok. V obdobi
pandémie sa tento problém zvyraznil a ukazalo, sa Ze sa rozsiril aj medzi nizsiu vekovu kategoriu.
Mapovanim potrieb v lokalite sa ukazalo, Ze na tento problém reaguju aj miestni obyvatelia, rodicia
deti ktorych sa to vysostne tyka. Samotni rodicia prejavuju zaujem riesit tento problém, avsak
nevedia si sami poméct .

Hlavny ciel : Je zvysit povedomie ludi v lokalite Kortina (nelegdlna osada v miestnej Casti ZH)
o rizikach socialnopatologickych javov ktoré su dlhotrvajucim problémom v tejto lokalite.
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e Spolupraca s odbornikmi v oblasti prevencie socidlno-patologickych javov : CPPPaP v ZH, OZ
Tenenet, RUVZ ZH, Pracovnik skupiny prevencie VO ORPZ v ZH, UPSVaR v ZH, Zakladné gkoly

— Skolsky psycholog .

e Vzdeldvanie rodicov prostrednictvom putavych prednasok v miestnej lokalite Kortina.

e Prevencia socialno-patologickych javov prostrednictvom aktivit s detmi

Ulohy :

e Komunitné centrum oslovi a prizve odbornikov v oblasti prevencie. Na zaklade

dohodnutého terminu (datum, miesto, ¢as) vyvesi oznam na informacnu tabulu na KC

v miestnej lokalite Kortina.

e Komunitné centrum zrealizuje osvetu pocas ktorej informuje rodicov o0 moznosti

zapojenia do cyklu stretnuti (prednasok) ohladom rizik socidlno-patologickych javov a ich

rieSeniach.

e  Komunitné centrum koordinuje a facilituje stretnutia s dospelymi (rodi¢mi) a odbornikmi

v oblasti prevencie.

e Realizovanie pravidelnych stretnuti— deti sa naucia pravidelnosti a dochvilnhosti. KC

realizuje aktivity ako nastroj efektivneho travenia volného ¢asu a nasledne socialno-

patologickych javov.

e Zorganizovanie preventivnych besied s odbornikmi v oblasti prevencie, ktoré budu

prezentované hravou, putavou formou ktora zaujme vsetky deti.

Kvalitativne vyhodnotenie :

Otazky

Koho sa budeme pytat

Co sa naucili dospeli uzivatelia (rodi¢ia deti)
o rizikach socialno-patologickych javov?

Komunity - dospelych

Co sa naucili deti orizikdch socidlno- | Komunity — deti
patologickych javov?
ZvysSilo sa povedomie o rizikdch socidlno- | Pracovni¢ok KC ZH, dospelych uZivatelov, deti,

patologickych javov?

spolupracujucich institdcif

Co by som/sme robili inak?

Pracovnicok KC ZH

Oblast : Integracia

OPERACNY PROGRAM

Potreba/ problém : Narodné projekty v oblasti komunitnej prace, ktoré su financované z prostriedkov
EU su ¢asovo ohraniené a nenadvizuju na seba kontinudlne. Nakolko méZe dochadzat k velkej

casovej

medzere medzi

pokradovanim respektive zaciatkom nového narodného projektu,

poskytovanie socidlnej sluzby v Komunitnom centre nie je vtomto obdobi aktivne. Prijimatelia ktori
su zvyknuti na sluzby poskytované Komunitnym centrom (najma ciefova skupina deti) bud nemaju
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dostatoéné informacie o dalSich organizaciach /instituciach, ktoré poskytuju podobné sluzby (v
obdobi nefungovania KC deti v MRK lokalitach v ZH nemaju kde efektivne travit svoj volny ¢as), ktoré
im rovnako ako KC vedia pomdct pri rieseni ich situacii, alebo nemaju odvahu resp. kontakt na koho
z tychto institucii/organizacii sa mozno obratit s problémom/potrebou.

Hlavny ciel : Podpora integracie MRK komunity s va¢sinovou populdciou v meste Ziar nad Hronom.

Ciastkové ciele :

Ulohy :

Informovanie uZivatelov KC Ziar nad Hronom o existencii ostatnych organizécii/institucii
ktorych snahou je integrovat [udi so socialnym/zdravotnym znevyhodnenim medzi beznu
populaciu.

Posilnit a podporit komunikaciu prijimatelov KC Ziar nad Hronom za G¢elom, nadobudnutia
kontaktov, zoznamenia sa s organizaciami/institaciami, aby v pripade kedy by ¢innost KC
nebola z dévodu skoncenia Narodného projektu aktivna (zabezpedena) sa vedeli fudia obratit
na inych odbornikov v oblasti socidlnej prace.

KedZe vacsinu prijimatelov v KC ZH tvori cielova skupina deti a mladez, a prejavuju velky
zaujem o volnocasové, preventivne ale aj vzdeldvacie aktivity v KC, nasim cielom je
upovedomit ich o mozZnosti kde inde by v pripade neaktivnej ¢innosti KC ZH mohli efektivne
travit volny cas.

Zintenzivnit spolupracu KC ZH so zasietovanymi institliciami/organizaciami.

KC vypracuje informacné letaciky pre prijimatelov o ostatnych organizaciach/ instittciach
ktoré po6sobia na Uzemi ndsho mesta v oblasti socialnej prace — integracie, aby si vytvorili
predstavu aj o inej ¢innosti ako o cinnosti KC ZH.

KC dohodne konkrétne stretnutia s vybranymi organizaciami/institiciami a nasimi
prijimatelmi, aby sa zoznamili.

KC zorganizuje spolo¢né podujatia s vybranymi organizaciami/institaciami, pocas ktorych sa
mo&Zu navzajom zoznamit prijimatelia oboch stran a nadobudnut tak nové kontakty alebo
priatelstva.

Kvalitativne vyhodnotenie :

Formou ziskania spatnej vazby od uzivatelov — dotaznik
Prostrednictvom konkrétnych zrealizovanych aktivit — preventivne, zaujmové aktivity KC ZH s
s vybranymi organizaciami/institiciami a nasimi prijimatelmi
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Oblast : Praca s mladezou

Potreba/problém : Na Uzemi mesta Ziar nad Hronom, Zije MRK komunita vo viacerych od seba
vzdialenych lokalitdch. Komunitné centrum v ZH aktivne pracuje s prijimatelmi ztroch lokalit.
Problém vidime vtom, Ze vztahy medzi komunitami tychto lokalitdich si nastrbené. ZIé vztahy
pretrvdvaju uz niekolko generdcii, aj medzi MRK komunitou vznikaju predsudky a odsudzovanie.

Hlavny ciel : Spajanie komunit prostrednictvom prace s mladezZou.

Ciastkové ciele :
e (Cielom je prepoijit jednotlivé komunity na Uzemi mesta ZH prostrednictvom volno ¢asovych
aktivit.
e Zmiernenie predsudkov a snaha o podporu vztahov.
e Zapojit do prace s mladeZou aj cielova skupinu dospelych.

e Naplanovat spolo¢né podujatia pocas ktorych by islo o prepojenie komunit napriklad : Deni
deti, Sportovy den, vylet, letné hry.

e Zrealizovat spolo¢né podujatia pocas ktorych prepojime MRK komunity v meste Ziar nad
Hronom prostrednictvom spoloénych zaZitkov, spolo¢ného zaujmu a putavych aktivit. Dat
detom moznost prejavit sa a prezentovat sa svojimi Uspechmi navzajom.

e Ziskanie spatnej vazby od deti, ¢i by chceli pokracovat v spoloénych podujatiach (¢o ich
zaujalo, a ¢o vnimaju ako pozitivne na spolo¢nych podujatiach)

e  Zapojit cielovu skupinu dospelych, respektive rodi¢ov deti do realizacii podujati KC ZH. Prizvat
dospelych, dat im mozZnost zodpovednosti, aktivnej spolutcasti, poverit ich jednotlivymi
Ulohami.

Kvalitativne vyhodnotenie :
e Formou ziskania spatnej vazby od uZivatelov — dotaznik
e Prostrednictvom konkrétnych zrealizovanych aktivit — preventivne, zaujmové aktivity,
komunitné aktivity.

Oblast : Dobrovolnictvo

Potreba : Podporit dobrovolnictvo v Komunitnom centre v Ziari nad Hronom. KC ZH nadalej
intenzivne hladd a potrebuje pomoc dobrovolnikov pri realizacii r6znych ¢innosti, ¢im by pomohli
k skvalitneniu poskytovania sluzieb v KC ZH.

Hlavny ciel : Aktivne a pravidelné zapdjanie dobrovolnikov do aktivit KC ZH.
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Ciastkové ciele :
e Ziskat novych dobrovolnikov, ktori su iniciativni a prichddzaju s novymi napadmi.

e Dobrovolnici sa aktivne zapdjaju do aktivit KC ZH

e Vytvorenie planu prace s dobrovolnikmi : rozdelime dobrovolnikov do jednotlivych oblasti,
ktoré chceme posilnit.

e Dobrovolnika zauc¢ime a motivujeme k aktivite v oblasti prace s mladeZou.

e Dobrovolnika zauc¢ime a motivujeme k aktivite v oblasti prevencie socidlno-patologickych
javov.

e Dobrovolnika zaué¢ime a motivujeme k aktivite v oblasti integracie.

Kvalitativne vyhodnotenie :
e Vyhodnotenie po¢tu novych dobrovolnikov ( ¢i doslo k narastu).
e Prostrednictvom konkrétnych zrealizovanych aktivit do ktorych boli dobrovolnici zapojeni —
preventivne, zaujmové, komunitné aktivity KC ZH.

Oblast : Komunitna praca

Potreba/ problém : problémov v oblasti komunitnej praci je fakt, Zze [ludia nie sl dostatocne
aktivizovani a motivovani. Nedostatocnd komunikadcia medzi obyvatelmi navzdjom spoOsobuje, Ze
vznikaju Casté spory anedorozumenia, nedostatocnd schopnost samotnych obyvatelov
odkomunikovat vzniknuté problémy s kompetentnymi osobami a vyriesit dany spolo¢ny problém.

Hlavny ciel : Hlavnym cielom je zaktivizovat obyvatelov pri zveladovani spolo¢nych priestorov.
Pricom zaktivizovat- chceme dosiahnut, Ze sa Komunitna rada, bude organizovat a zapdjat dalsich
obyvatelov ubytovne (ktori budi ochotni). Komunitna rada KC ZH ich dalej informovat o ich pldnoch
a Cinnostiach.

Ciastkové ciele :

e Posilnit a podporit komunikaciu obyvatelov, ktori maju ochotu a snahu zapoijit sa do
komunitnej prace.

e Organizovanie spolo¢nych aktivit ktoré pomozu k rieseniu spoloc¢ného problému obyvatelov.

e Udrzatelnost

Ulohy :
e Komunitné centrum zabezpeci aktivity zamerané na podporu komunikacnych zruénosti pre
obyvatelov.
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e Komunitné centrum bude v roli facilitatora a koordinatora na spoloc¢nych stretnutiach
obyvatelov (schodze, stretnutia a pod.)

e Komunitné centrum nadvazuje na najcastejSie problémy ktoré vyplyvaju z individudineho
poradenstva KC alebo TSP v ramci komunitnej prace.

Kvalitativne vyhodnotenie :

Otazky Koho sa budeme pytat

Co som sa naudil ja/tim? Komunitnd rada KC ZH , obyvatelia, pracovnicky
KCzZH

Co sa nautili f'udia v Komunitnej rade KC ZH ? Komunitnd rada KC ZH

Co sa zmenilo? PopiSu pracovnici KC ZH, Komunitnd rada KC

ZH, obyvatelia Ubytovne, zamestnanci Mesta ZH

Co sa naudili ludia v komunite? Ako to | Obyvatelia Ubytovne, pracovnici KC ZH
ovplyvnilo ludi v komunite?

Na ¢om som hrdy/a? Pracovnicky KC ZH, obyvatelov, Komunitna rada
KCzZH

Co by som/sme robili inak? Obyvatelia Ubytovne, pracovnicky KC ZH,
Komunitna rada KC ZH

Udrzatelnost  vyrieSeného problému  — | Komunitna rada KC ZH, pracovnicky KC ZH

uskutocnila sa zmena, ktord tomu napomoze?
Ako to bude pokracovat?

Ako sa ne/zapojila samosprava? Komunitna rada KC ZH, pracovnicky KC ZH

Silné stranky KOMUNITY (len silné), resp. s | Pracovnic¢ky KC ZH
akymi pozitivnymi zmenami ste sa stretli
v komunite — vymenujte minimalne 4 priklady.

4. AkCny plan

Akény plan — Komunitné centrum Ziar nad Hronom

Z mapovania potrieb obyvatelov v ubytovni v sprave Mesta Ziar nad Hronom vyplynulo, Ze
problémom obyvatelov Ubytovne vsprdve mesta Ziar nad Hronom tzv. ,STS“ su
nevyhovujuce Zivotné podmienky byvania, nakolko im zateka zo strechy budovy do ich
domacnosti, v okoli obydli je rozsiahly neporiadok a v spoloénych priestoroch je potrebna
udrzba na kvalitnejsi sp6sob byvania (chybajuce klu¢ky na dverach, chybajuce svetlo
v priestoroch sanity, opadané omietky).

Problémom je aj to, Ze fudia nie sU dostatocne aktivizovani, nie su dostatocne motivovani na
to, aby sa starali sa o spoloéné priestory.
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Nedostatocna komunikacia medzi obyvatelmi navzdjom spdsobuje, Ze vznikaju Casté spory
a nedorozumenia, nedostato¢na schopnost samotnych obyvatelov odkomunikovat vzniknuté
problémy a rieSenia so spravcom ubytovne. V kone¢nom désledku zIa komunikdcia medzi
obyvatelmi a Mestom nevedie k rieSeniu problémov ale k hromadeniu a stagnacii.

Potreby identifikované zo stretnuti RADY KOMUNINTNEHO CENTRA ZIAR NAD
HRONOM (v obdobi marec-november 2022)

Z prace s komunitou vyplynuli dalSie potreby :

Rada Komunitného centra Ziar nad Hronom (dalej len ,Rada KC ZH) chce vytvorit
priestor na spolocné stretnutia/schédzky obyvatelov bytovky, pricom ide
o materialne vybavenie priestoru,

Rada KC ZH chce vytvorit aj systém stretnuti/schodzok obyvatelov bytovky (Rada KC
ZH vydiskutuje frekvenciu, obsah, vedenie...),

Obyvatelia nie su spokojni so stavom bytovky a jej okolim (podrobnejsie, ako si to
Rada KC ZH a obyvatelia ubytovne ,STS” naplanovali v Ak¢nom plane KC ZH)

Praca s komunitou obyvatelov, ktori byvaju v Ubytovni v sprave Mesta Ziar nad
Hronom tzv. STS

Praca s komunitnym lidrami a ¢lenmi Rady KC ZH

Praca sdobrovolnickou - ktora je aj obyvatelkou spominanej Ubytovne.

Hlavhym cielom je zaktivizovat obyvatelov pri zveladovani spoloénych priestorov

a zvysit zapdajanie obyvatelov Ubytovne &im prispeju k zlep$eniu nevyhovujucich

podmienok byvania.

Pricom zaktivizovat znamend, Ze chceme dosiahnut, Ze Rada KC ZH, bude organizovat a
zapajat dalSich obyvatelov ubytovne (ktori budu ochotni). Bude ich dalej informovat o ich
planoch a Cinnostiach.

Rada KC ZH a aktivni obyvatelia ubytovne si zabezpecia vybavenie priestoru
a prisposobia si ho na stretavanie a schodzky s obyvatelmi ubytovne.

22



EUROPSKA UNIA

. Budovanie
na

OPERACNY PROGRAM
Eurdpsky socialny fond : : : LUDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

IA MPSVR SR

nej Grovni

Clenovia Rady KC ZH zabezpeéia v kuchynke stdl a stolicky na spoloéné
stretdvanie obyvatelov a Rady KC ZH. Takisto pre potreby pracovni¢ok Komunitného centra
na_aktivity s detmi a dospelymi. V kuchynke chyba Ziarovka. Z tohto dévodu je potrebné
zaobstarat _silnu Ziarovku do kuchynky, pripadne ju zapoZi¢at z dielne MsU pre stretnutia
Komunitnej rady a aktivity Komunitného centra.

Aktivita Rady KC ZH a obyvatelov c.1: Zistenie mozZnosti darovania vhodného stola
a stoliciek. Odvoz ziskaného stola a stoliCiek do ubytovne. Oslovenie sprdvcu ubytovne
a informovanie sa o0 mozZnosti zapoZi¢iavania Ziarovky.

Jul 2022

Rada KC ZH a obyvatelia ubytovne

Organizovanie spolocnych aktivit, ktoré pomo6zu k rieSeniu spolocného problému
obyvatelov ubytovne.

Cielom komunitnej prace je pomdct vytvorit systém stretnuti/schodzok obyvatelov bytovky
(komunitna rada vydiskutuje frekvenciu, obsah, vedenie...).

Clenovia Rady KC ZH, ktori su zarover aj obyvatelmi Ubytovne zabezpedia aby
boli ostatni obyvatelia Ubytovne dostatocne informovani, o aktudlnych potrebach komunity,
ulohdach a novinkach pri zlepSeni situacie v ubytovni.

Aktivita Komunitnej pracovnicky KC ZH ¢.1: Komunitnd pracovnicka KC ZH a Komunitné
centrum ZH bude ndpomocné liderke Rady KC ZH pri organizdcii stretnuti s obyvatelmi
Ubytovne. KPKC pripravi spolu s liderkou Rady KC ZH pozvdnku na stretnutie Rady KC ZH.

Marec 2022- Jun 2023

Komunitna pracovnicka KC ZH

Aktivita Rady KC ZH a obyvatelov €.2: Aktivitou bude pripravenie program stretnutia, na
ktorom si liderka Mdria K. dohodne s obyvatelmi postup a spésoby ako vyrieSia ich spolocny
problém ohladom spolunazivania v spolocnych priestoroch.

Marec 2022

Rada KC ZH, obyvatelia ubytovne
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Aktivita Rady KC ZH ¢. 3: Rada KC ZH umiestni v kuchynke informac¢nu tabulu, ktord bude
sluzit ako priestor na umiestnenie informdcii pre obyvatelov ubytovne. Na informacnej tabuli
bude priestor aj na oznamy Komunitného centra ZH a Sprdvcu ubytovne.

Marec 2022

Rada KC ZH

Cielom je zveladovanie spolocnych priestorov pre lepSiu kvalitu Zivota. Liderka
Maria K. a Rada KC ZH spolu s obyvatelmi bytovky si urcia plan ¢o konkrétne idu
vykonat, kde (interiér/exteriér). Vytvoria si postup prace, uréia termin. Ulohou
obyvatelov je znova vybrat spomedzi seba dvoch ludi, ktori zabezpeéia naradie a
material.

Identifikacia problému - Rada KC ZH sa spolu s obyvatelmi dohodne na dalSom postupe, ¢o
v ramci ciela je potrebné riesit a zabezpedit.

Analyza problému- diskusia s Radou KC ZH a obyvatelmi formou verejného zhromazdenia
obyvatelov bytu a Rady KC ZH, kde vysvetlia ¢o viedlo k rieSeniu - ako vznikal, v akom je
aktualne stave.

Spolocna diskusia, hladanie vSetkych moZnych rieSeni (napr. brainstorming rieSeni = burka
napadov):

- ¢o vieme preto urobit my (¢lenovia Rady KC/SirSia skupina obyvatelov komunity)

- ¢o k tomu potrebujeme (proces rieSenia problému)

Aktivizacia aktérov v komunite a spolocné rieSenie problému - presné
rozdelenie uloh (za dodrZania podmienok zmocriovania, delegovania, splnomocrnovania
¢lenov komunity a/alebo ¢lenov Rady KC ZH — pracovnici KC ZH alebo inych institucii su len
podporou v riedeni problému, nie zodpovedné osoby). Ulohou je spolo¢né riesenie
zvoleného problému (,vlastnikom” problému je Rada KC ZH — zloZena z ¢lenov komunity, nie
z pracovnikovi KC ZH).

Aktivita Rady KC ZH c. 1: Rada KC ZH dohodne s obyvatelmi Ubytovne v sprdve mesta ZH
spoloc¢né stretnutie, urci termin stretnutia a program. Stretnutie bude zamerané na presné
rozdelenie uloh ktoré budu smerovat k naplneniu spolocného ciela obyvatelov a Rady KC ZH.

Marec 2022 - Jun 2022

Rada KC ZH
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Zveladovanie spoloénych priestorov pre lepSiu kvalitu Zivota. Liderka Mdria K.
a obyvatelia si stanovia spoloény termin, zorganizuju malovanie spoloénych priestorov —
chodbu, kuchyfiu a socidlne zariadenie. Ulohou obyvatelov je znova vybrat spomedzi seba
dvoch ludi, ktori zabezpecdia ndradie, material.

Aktivita Komunitného centra Ziar nad Hronom KC ZH &. 2: KC ZH pripravi dvoch
zdstupcov - ktorych si medzi sebou urcia obyvatelia, ako si vvkomunikuju poZicanie ndradia
(rebrik, metly, mop) ktoré je potrebné na brigddu. Pracovnicka KC ZH bude sprevddzat
zdstupcov na MsU k sprdvcovi Ubytovne. KC ZH podporuje obyvatelov k pravidelnosti
udrZiavania poriadku — motivuje a podporuje ich.

April 2022

KC ZH a dvaja vybrani zastupcovia z ubytovne.

Skraslenie okolia ubytovne : Obyvatelia si na zdklade spolo¢ného ciela zutulnit
a skraslit vonkajsi priestor pri_Ubytovni zabezpedia a zorganizuju aktivitu podas ktorej si
vysadia strom, trvalky a rastliny ktoré im skrdslia ich prostredie v ktorom 7Ziju. Takisto si
osadia lavicku pred vchodom do ubytovne a vyrovnaju dvor. Liderka Mdria K. zabezpedi
povolenie vysadby a vyrovnania terénu na MsU na oddeleni Zivotného prostredia.

Aktivita Rady KC ZH c. 1: Pracovni¢ky KC ZH sprevddzaju dvoch vybranych obyvatelov, ktori
boli spomedzi seba zvoleni, za Sprdvcom ubytovne vybavit a vyzdvihnut maliarske potreby
a ndradie (rebrik, Spachtla, brusny papier, Stetce, metlu). Pracovni¢cky KC ZH su prizvané
pocas realizdcie ulohy ¢.3 ako mordlny podporny tim, a po zrealizovani danej ulohy, KC ZH
zabezpeci oslavu uskutocnenej aktivity.

Jul 2022

Rada KC ZH

Aktivita Rady KC ZH ¢. 2: Obyvatelia ubytovne si podla vopred dohodnutych pravidiel
vymaluju ¢ast chodby v blizkosti svojho bytu. Takisto vymaluju spolo¢ne schodisko a vchod do
ubytovne.

August — September 2022

Rada KC ZH
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Aktivita liderky Rady KC ZH a KPKC ¢. 3. : KPKC sprevddza liderku Mdriu K. na Odbor
Zivotného prostredia MsU ZH. Liderka pozve referentku OZP z MisU v ZH na stretnutie Rady KC
ZH s obyvatelmi ubytovne. Na stretnuti si dohodnu podmienky realizdcie vysadby a osadenia
lavicky a vyrovnania terénu a splnenie ulohy ¢.3.

September - 2022

liderka Maria K., KPKC

Aktivita €. 4 : Po dohode sreferentkou OZP MsU zrealizuji obyvatelia vykopanie
a premiestnenie stromu urceného na vysadbu vo dvore ubytovne. Na stretnuti KR si dohodnu
ktori obyvatelia ubytovne vykopu a zasadia strom a osadia lavicku.

November — 2022

Rada KC ZH a vybrani obyvatelia ubytovne

Aktivita €. 5: Obyvatelia si svojpomocne vyrovnaju terén pred vchodom do ubytovne. Po
vykonani terénnych uprav si na stretnuti Rady KC ZH urobia oslavu za uspesné splnenie cielov
a uloh ktoré si dali v ramci zlepSenia podmienok byvania v ubytovni.

December 2022

Rada KC ZH, obyvatelia ubytovne , KC ZH

Zhodnotenie a oslava- €o a ako sa hdm podarilo. Zucastnia sa ¢lenovia Rady KC
ZH, pracovnic¢ky KC ZH , komunita/obyvatelia Ubytovne v sprave mesta Ziar nad Hronom.

Aktivita €. 1: Pracovnicky Komunitného centra ZH pripravia spolocné stretnutie v Ubytovni
v sprdve mesta ZH (v kuchynke- v spolocnych priestoroch) na ktorom sa zucastnia vsetci
zapojeni aktéri do procesu komunitnej prdce — ¢lenovia Rady KC ZH, obyvatelia, sprdvca
ubytovne, ludia ktori prispeli k naplneniu cielu svojou pomocou a spolocne osldvia tento
uspech.

December 2022

Pracovni¢ky Komunitného centra Ziar nad Hronom
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Zveladenie vstupného exteriérového priestoru ubytovne : Obyvatelia si na
zaklade spoloéného ciela zatulnit a skraslit vonkajsi priestor pri Ubytovni STS zabezpedia
a zorganizuju aktivitu pocas ktorej si osadia pred vchodom do ubytovne lavicku.

Aktivita Rady KC ZH a obyvatelov Ubytovne €. 1: Rada KC ZH si urci dvoch vybranych
obyvatelov, ktori péjdu za Sprdvcom ubytovne vybavit a vyzdvihnut maliarske potreby
a ndradie (drétend kefa, brusny papier, stetce, farbu, vitacku, sSrouby, utahovacku/ Liderka
Madria K. zabezpeci so sprdvcom Ubytovne darovanie vyradenej lavicky a dohodne sa s
obyvatelmi Ubytovne, ktori vyzdvihni na MsU lavicku a zabezpecia prevoz na Ubytovriu STS.
Rada KC ZH uréi termin a zabezpeci obyvatelov, ktori osadia lavicku, vySmirgluju a natru
lavi¢ku farbou a pripevnia dosky na sedenie a opierku.

Januar 2023

Rada KC ZH, liderka KC ZH a vybrani obyvatelia ubytovne

Uprava spoloénych priestorov_obyvatelov_Ubytovne STS. Liderka Maria K.
a obyvatelia si stanovia spoloény termin, zorganizuju domalovanie spolo¢nych priestorov —
schodisko, kuchyriu a socidlne zariadenie. Ulohou obyvatelov je znova vybrat spomedzi seba
dvoch fudi, ktori zabezpecia naradie, material.

Aktivita Rady KC ZH a KPKC ¢. 1: Pracovni¢cka KC ZH sprevddza dvoch vybranych
obyvatelov, ktori boli spomedzi seba zvoleni, za Spravcom ubytovne vybavit a vyzdvihnut
maliarske potreby a ndradie (rebrik, Spachtla, brusny papier, Stetce, metlu). Pracovnicky KC
ZH su pritomné pocas realizdcie ulohy &. 6 ako mordlny podporny tim.

Februar 2023
Rada KC ZH, KC ZH

Aktivita Rady KC ZH ¢. 2: Rada KC ZH zabezpeli vyzbieranie periaznych prostriedkov
potrebnych na zakupenie nového zamku do dveri a Ziarovky do kuchynky v Ubytovni ktord
slazi aj na stretdvanie obyvatelov ubytovne. Uréend c¢lenka Rady KC ZH zakupi novy zamok
a uspornu Ziarovku. Rada KC ZH oslovi obyvatela z Ubytovne, ktory osadi novy zdmok do
dveri na kuchynke. Clenky Rady KC ZH urcia zodpovednu osobu ktord useba bude mat
v uschove Ziarovku, ktoru poskytne hlavne na stretnutia Rady KC ZH, pripadne na aktivity KC
ZH s detmi.

Marec 2023

Rada KC ZH, obyvatelia Ubytovne
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Vyrovnanie terénu pred vstupom do ubytovne, odstranenie nerovnosti terénu
pred vchodom (existujuce jamy, diery v ktorych sa zadrziava pri dazdi voda, blato,...)

Aktivita Rady KC ZH ¢. 1: Rada KC ZH si ur¢i zodpovednu osobu ktord navstivi referenta
Investi¢ného oddelenia Zivotného prostredia na MsU a pozve ho na obhliadku terénu pred
Ubytovriou. Po vzdjomnej komunikdcii si dohodne termin obhliadky. Na stretnuti si Rada KC
ZH dohodne podmienky za akych sa méze vyrovnat terén pred Ubytovriou a zisti moZnosti
darovania pouZitého posypového materidlu po zimnej udrzbe ciest na uzemi mesta.

April 2023

Rada KC ZH, obyvatelia Ubytovne

Aktivita Rady KC ZH €. 2: Clenky Rady KC ZH si na pravidelnom stretnuti s obyvatelmi
ubytovne dohodnu brigddu na vyrovnanie vonkajsieho priestoru pred Ubytovriou STS, urcia
termin brigddy a dohodnu ucast obyvatelov. Liderka Rady KC ZH dohodne s referentom
investicného oddelenia OZP z MsU spbsob dopravy posypového materidlu uréeného na
vyrovnanie terénu. Rada KC ZH sa dohodne s obyvatelmi ktori poméziu pri naklddke
a vyklddke posypového materidlu.

April - Maj 2023

Rada KC ZH, liderka , obyvatelia Ubytovne

Zhodnotenie a oslava - ¢o a ako sa ndm podarilo. Zucastnia sa ¢lenovia Rady KC
ZH, pracovnic¢ky KC ZH , komunita/obyvatelia Ubytovne v sprave mesta Ziar nad Hronom.

Aktivita Komunitného centra Ziar nad Hronom KC ZH €. 1: Pracovni¢ky Komunitného
centra ZH pripravia spolocné stretnutie v Ubytovni v sprdve mesta ZH (v kuchynke-
v spolocnych priestoroch) na ktorom sa zucastnia vsetci zapojeni aktéri do procesu
komunitnej prdace — clenovia Rady KC ZH, obyvatelia, spravca ubytovne, ludia ktori prispeli
k naplneniu cielu svojou pomocou a spoloc¢ne osldvia tento uspech.

M4j 2023

Komunitné centrum ZH
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4.1. Monitorovanie plnenia cielov

Kvalitativhe monitorovanie komunitnej prace — zavere¢ny monitoring zamerany na

vyhodnocovanie cielov Akénych planov komunitnej prace

Proces komunitnej prace

Indikator

Koho sa budeme
pytat/kto bude
hodnotit

Na aké otazky potrebujeme ziskat
odpoved’

Identifikacia problému
a analyza problému

Problém reflektoval —
potreby komunity.
Rada KC bola lider pri
vybere
problému/potreby.

Obyvatelov
komunity, ¢lenov
KR/ hodnotit:
obyvatelia
komunity,
pracovnicky KC

Aky problém bol odstraneny
pripadne zmierneny?

Co sa naudili ludia v Rade KC?

Co sa zmenilo?

Naplnenie cielov —
hlavnych/¢iastoénych

Opis problému pred
a po komunitnej praci.
Naplnenie cielov —

Obyvatelov
komunity, ¢lenov
KR/ hodnotit:

Majorita : VSimli si nieco, nejaké
zmeny?

hlavnych/¢iasto¢nych. obyvatelia Obyvatelia komunity, ¢lenovia KR :
Co sa podarilo- komunity, Boli podla vas naplnené stanovené
nepodarilo. Uspechy na | ¢lenovia KR ciele?
ktoré sme hrdy- pracovnicky KC, Co povazujete za Uspechy pripadne
neuspechy z ktorych sa | majorita za neuspechy?
vieme poudit.
Zmena v komunite Zmena pohladu Obyvatelov Vidite zmenu problému?
komunity na problém, komunity —
ktory vysiel z analyzy aktivni Neaktivnych obyvatelov : Akym
potrieb komunity — a neaktivni, sp6sobom by ste riesili dany
akym spdsobom. ¢lenov KR/ problém vy?
Zapojenost komunity hodnotit:
do rieSenia problému. obyvatelia
komunity,
¢lenovia KR

pracovnicky KC

Aktivizacia aktérov

Povedomie komunity
o tom, Ze komunita
rieSi problém. Zmeny
v komunite. RADA KC
prepojila komunitu

s rieSenim problému.
Pracovna skupina.

Clenov KR,
vedenie mesta
ZH

/ hodnotit:
obyvatelia
komunity,
¢lenovia KR
pracovnicky KC,

Myslite si Ze doslo k zmene? Doslo
k aktivizovaniu obyvatelov? Mate

pocit Ze si samostatnejsi v rieSeni
problému?

Ziskanie skdsenosti — tim
KC pri vykone komunitnej
prace — vykon podla
Akcéného planu

Opis pozitivnych

a negativnych
skusenosti pracovnikov
KC pri préci

s komunitou.

Pracovnicok KC,
dobrovolnikov

Aké mate konkrétne skusenosti? Co
vam to dalo? Ako napravit chybu
ako ju pozitivne znasobit?

Ako by ste to pripadne zmenili?
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Spoloc¢né riesenie
problému

Spolo¢na kooperdcia —
hodnotenie, opis
nedostatkov, chyb,
ktorym sa v buducnosti
vyhneme, pozitiva,
negativa. Plan RADY KC
a komunity pre
rieSenie.

Obyvatelov

komunity, ¢lenov

KR/ hodnotit:
obyvatelia
komunity,
¢lenovia KR
pracovnicky KC

Co ste sa naugili ? Ako vés to
ovplyvnilo? PopiSete chyby ktoré
pri procese nastali? Ako by sme to
spravili nabudutce lepsie/inak?

Zhodnotenie prinosu pre
¢lenov Rady KC

Prinosy komunitnej
prace a procesu ucenia
sa pre ¢lenov RADY KC.

Clenovia KR/
hodnotit:
obyvatelia
komunity,
pracovnicky KC

Co ste sa ako tim ¢lenov KR nauéili ?
Co ste ako tim — &lenovia KR podla
vas dosiahli? Vyuzijete ziskané
skusenosti a vedomosti aj

v osobnom Zivote?

Zhodnotenie prinosu pre
KC, komunitnych
pracovnikov a garantov
KC

Ziskané vedomosti,
zrucnosti, skisenosti.
Opis pozitivnych

a negativnych
skusenosti pracovnikov
KC pri praci

s komunitou.

Pracovnicky KC

Co bolo pre vas prinosom? Ziskali
ste nové zrucnosti a skudsenosti pri
praci s cielovou skupinou? Aké su
vase pozitivne/negativne
skusenosti? Ako inak by ste

v buducnosti postupovali pri tomto
procese?

Spolupraca s dalSimi
organizaciami
a instituciami/partnermi.

Prinos tychto
spoluprac. Hodnotenie
— pozitiva, negativa,
partneri.

Obyvatelov

komunity, ¢lenov

KR/ hodnotit:
obyvatelia
komunity,
¢lenovia KR
pracovnicky KC

Ako sa zapojila/nezapoijila
samosprava? Myslite si, Ze bez ich
pomoci by bol problém
odstraneny/eliminovany? Aké mate
skusenosti (neg./poz.?)

Myslite si Ze boli oslovené spravne
institucie?

Udrzatelnost a prenos
ziskanych skusenosti.

Podnety, namety
komunity, Rady KC,
pracovnikov KC pre
dalsiu komunitnu
pracu. Pre dalSiu
Identifikaciu, Analyzu,
Aktivizaciu = proces
komunitnej prace

Pracovnicky KC,
¢lenovia KR

Uskutocnila sa zmena, ktora tomu
napomdze? Ako to bude
pokracovat?

Kvantitativnhy monitoring komunitnej prace — zavere¢ny monitoring zamerany na

vyhodnocovanie cielov Akénych planov komunitnej prace

Indikator

Predpokladany
pocet pre naplnenie ciela

Realny pocet

Poznamky

Pocet obyvatelov
mesta/obce

17465

Pocet ¢lenov MRK
v pOsobnosti KC

30

30

OPERACNY PROGRAM




® Budovanie odbornych kapacit
e

)/\ IA MPSVR SR

-
* *
* -
* gk

EUROPSKA UNIA

Eurdpsky socialny fond
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

OPERACNY PROGRAM
LUDSKE ZDROJE

Pocet ulic/lokalit v ramci
zamerania akéného
planu (ak su)

Pocet ucastnikov
mapovania potrieb
v komunite

10

Pocet zmapovanych
potrieb

Pocet podnetov
komunitnej rady vo
vztahu k AP

Pocet stretnuti
komunitnej rady

12

Pocet inych ¢lenov z
komunity na komunitnej
rade (nie jej ¢lenov, ak
boli)

Pocet Zien/ muZov
v komunitnej rade

Pocet Clenov Sirsej
pracovnej skupiny pri
realizacii AP (ak
existovala)

Pocet stretnuti SirSej
pracovnej skupiny pri
realizacii cielov AP (ak
existovala)

Pocet ¢lenov komunitnej
rady

Pocet ¢lenov komunitnej
rady z cielovej skupiny,
na ktoru je kom.praca
zamerana (MRK, matky,
mlddeZ a pod.)

Pocet ¢lenov komunitnej
rady mimo MRK/cielovej
skupiny (ak su)

Pocet ¢lenov komunitnej
rady, ktori odisli/vymenili
sa

Pocet zapojenych ¢lenov
komunitnej rady do
realizacie AP

Pocet externych
partnerov v ramci
realizécie AP?

Pocet ¢lenov komunity
zapojenych do realizacie
AP

12

1 Externy partner nie je obecny urad, ak je KC zriadené obcou. Za externého partnera sa povaZuje, napr.:

regionalna kancelaria Uradu splnomocnenca pre rémske komunity, Cerveny kriz, Dobrovolnicke centrum,
zakladna skola/stredna odborna skola/udiliste, sikromna firma, obchodny retazec XY, zvaz dobrovolnych
hasi¢ov, organiza¢na zlozka Statnych lesov, iné mimovladne organizacie....
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Pocet zrealizovanych
o L 19

komunitnych aktivit
Pocet splnenych hlavnych

o 1
cielov AP
Pocet splnenych 2, Ciastkovy ciel €.3 sa
Ciastkovych ciefov AP z Casti naplnil
Pocet mesiacov realizacie 8
AP
Pocet pracovnikov KC
zapojenych do rieSenia 3
akéného planu
Pocet externych
dobrovolnikov KC pri 2
realizacii AP
5. Zaver

Mesto Ziar nad Hronom prostrednictvom Komunitného centra poskytuje sluzby pre vsetkych
obfanov mesta, ktori maju o ne zaujem. Zameriava sa vSak najma na marginalizované skupiny
obyvatelstva, s osobitnym dorazom kladenym na aktivizaciu ¢lenov MRK. Zaroven sa snazi r6znou
¢innostou a poskytovanim socidlnych ainych sluzieb o zvySovanie ich socidlnych zruénosti a
kompetencii, prevenciu a predchadzanie socidlno-patologickych javov a rizikového spravania, a to
v sucinnosti s verejnou spravou, Statnou spravou, MVO a FO a PO. Prispieva k socidlnej inkluzii os6b
socidlne vylucenych na lokalnej, ale i individualnej drovni.

Cielom fungujuceho Komunitného centra je odstranovanie rozdielov medzi clenmi komunity, snaha
o vytvdranie priestoru otvoreného pre vzajomnu toleranciu a akceptdciu. Vzdeldvanie a tuzba po
poznani sU podporované av komunitnom centre sa vytvara priestor pre sebarealizdciu a aktivny
pristup ludi — obéanov ndsho mesta — k podielaniu sa na Zivote mesta, komunity.

Komunitné centrum v Ziari nad Hronom je odhodlané naplnit ciele ktoré st opisané v dokumente
Plan Komunitného centra. Verime, Ze snaha, zanietenost a chut pomahat cielovej skupine ktorej sa
aktivne venujeme, arovnako aj spolupraca so samosprdvou, réznymi institiciami a organizaciami
dopoméie k pozitivnym vysledkom, ktoré sme si stanovili.

6 Pouzita literatura

e Peter Ratko$, Dejiny Ziaru nad Hornom, vydavatelstvo Osveta, n. p. Martin,1978.

e (https://dennikstandard.sk/104969/kastovanie-lacne-drogy-ci-alkoholizmus-zien-cim-trpi-
ziarska-nelegalna-osada-kortina/)

e https://www.prohuman.sk/socialna-praca/komunitne-centra-na-slovensku

e Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Ziar nad Hronom 2018-2023

e https://www.romovia.vlada.gov.sk/atlas-romskych-komunit/atlas-romskych-komunit-
2019/?csrt=7781234163066786257

e https://ziar.dnes24.sk/mesto-kupilo-dalsie-najomne-byty-50360
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7 Prilohy

Priloha €. 1 - G1 Struktura Gcastnikov mapovania podla socidlneho statusu

@ zamestnany

@ nezamestnany

@ déchodea / invalidny déchodca
@ materskarodicovska dovolenka
@ Student

Priloha &. 2 — Aké zariadenia, aktivity, sluzby Vam v meste Ziar nad Hronom chybaju?

4. Aké zariadenia, aktivity, sluzby Vam v meste chybaju (moznost oznacit viacero
odpovedi)

113 odpovedi

volne pristupné Spor a 40 (354 %
divadic 35 (31 %)
priestor, kde by sa stretav (24,8 %)
rémska 18 (15.9 %)
Vzdelavanie v oblasti prev 37 (32,7 %)
chari 33 (29.2 %)
noclaharer 25 (22,1 %)

Klub pre matky a deti
byty pre osamele matky s.
Ja som spokojna, v nasom
parkoviskal
denny staciondr pre ztp ml..
Rie3enie problému s Rém..
Nakupné centrum
klub pre 3tudentov|
disco bary, kuttime podu
Viac miest v exterién na st
Anieto o udrzi mladych..
Cyklotrasa v meste
Rekonstrukcia skateparku..
myslim, Ze vietko je zasti
laviky vo vnlitroblokoch p.
Oomamy | Aspon 100 - do.
Dance Kiub pre miadych
Nig
V{beh pre psov (cploteny)|
UdrZba Skateparku

36(31.9 %)

OPERACNY PROGRAM
LUDSKE ZDROJE

Priloha €. 3 - Ktorym z nasledujucich skupin obyvatelstva v Meste Ziar nad Hronom by mala byt podla

Vas venovana vacsia pozornost ?
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na kemunitne] Grovni
o projekt.

5. Ktorym z nasledujucich skupin obyvatelstva v Meste by mala byt podla vas
venovana vacsia pozornost (moznost oznacit viacero odpovedi)

113 odpovedi

52 (46 %)
57 (50,4 %)

Rodiny s malymi detmi

Rodiny s detmi so zdravotnym._..

Deti a mladeZ 45 (42,5 %)

Deti a mladez zo socidine znev...
Seniori

Marginalizované osoby
Bezdomovci

Dospelé osoby zo zdravotnym. .. 54 (47,8 %)

0 20 40 60

Priloha €. 4 - Vedia obyvatelia mesta Ziar nad Hronom o existencii Komunitného centra?

® ano
@ nie
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